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INTRODUCAO

O processo do desenvolvimento brasileiro é caracterizado como desigual,
principalmente por priorizar investimentos em capital fisico e infra-estrutura em
detrimento de investimentos em capital humano, causando um grave desequilibrio

entre desenvolvimento econdmico e desenvolvimento humano (Paes de Barros e

Mendonga, 1998).

Neste trabalho, procura-se avaliar a importdncia da educa¢do como fator
relevante para que haja desenvolvimento econdmico sustentado e, a partir dessa
avaliacfio, caracterizar o marketing social como ferramenta de conscientizagdo da

importincia da educagdo, visando a uma mobiliza¢do por parte da populagéo.

Dentre as visdes sobre desenvolvimento e crescimento econdmico sustentavel
apresentadas, destaca-se o conceito de Amartya Sen, que apresenta uma visdo
qualitativa sobre o relacionamento entre educagdo e¢ desenvolvimento sustentavel.
Para o autor, o desenvolvimento seria “a eliminag¢do de privacdes que limitam as
escolha e as oportunidades das pessoas de exercer preponderadamente sua condi¢do
de agente” (p.22). Nesse sentido, a educagdo seria vista como um dos principais
fatores de privagdo, ja que ndo sé limita a possibilidade das pessoas fazerem
escolhas como também as impede de exercerem um papel de agente na sociedade.
Esse papel de agente possibilitaria & populagdo, entre outras coisas, exercer maior
cobranca sobre o Estado e ter maior mobilidade em relagdo a politicas publicas que

visem a melhora o pais e, além disso, facilitaria sua adesdo a elas.

Num segundo momento, esta pesquisa procura pensar em formas de
transformar a populagdo em agente de desenvolvimento sustentavel, analisando a

possivel utilizagdo da ferramenta do marketing social como forma de mobilizagdo da



mesma, ¢ como instrumento de alavancagem das implementa¢des de politicas
publicas que procurem transformar o Brasil em uma nagdo sustentével, caracteristica

que, talvez, nunca tenha podido usufruir.

Dessa forma, convém verificar como € a educacdo brasileira atualmente, para
se poder analisar de que forma ela poderia contribuir para o desenvolvimento
sustentdvel do pais, e como o marketing social poderia ser uma ferramenta de

mudanga.

Nesse contexto, algumas questdes iniciais estimularam a realizagdo deste
projeto de pesquisa, como por exemplo:
1) Abordando o que seria o conceito de desenvolvimento sustentavel,

qual a relagdo entre educagdo e desenvolvimento sustentavel de um

pais?

2) Como o Brasil estd inserido no conceito de desenvolvimento
sustentavel?

3) Qual a importancia da educacgdo brasileira para o desenvolvimento

sustentavel e como € ela hoje?
4) H4 espago para a utilizagdo do marketing social como uma

ferramenta de mudanga e mobiliza¢do da sociedade?
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1. CARACTERISTICAS NOS SISTEMAS EDUCACIONAIS QUE PODEM
CONTRIBUIR PARA UM DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

1.1. Relacio entre desenvolvimento sustentavel e educacgido

1.1.1 Defini¢do do termo

H4 mais de uma defini¢do utilizada pelos tedricos economistas para o uso do
termo desenvolvimento sustentavel. Utiliza-se, muitas vezes, o termo progresso ou
crescimento sustentavel como sindnimos de desenvolvimento sustentdvel. Este, por

sua vez, pode ser considerado diferente do desenvolvimento econémico.

De acordo com SANDRONI (1999, p.499), progresso, como

desenvolvimento sustentado, pode ser definido como:

“visdo normativa marcada pela ideologia das mudangas sociais, com a
passagem, obrigatoria e irreversivel, de formas elementares a formas de
organizagdo social cada vez mais complexas. Processo de mudanga que
seria impulsionado pelo desenvolvimento tecnoldgico e conduziria, entre
outros aspectos, ao crescimento da riqueza socialmente produzida ¢ a sua
distribui¢do mais eqiiitativa entre os individuos”.

Também ¢ importante ressaltarmos que ainda ha teéricos que defendem a
diferenca entre os termos crescimento e desenvolvimento. Crescimento seria a
melhora de indices econdmicos apenas de um setor da sociedade ndo envolvendo o
todo e o desenvolvimento envolveria a melhora do todo e ndo apenas de algumas

partes (Sandroni, 1994, p.95). O Dicionario Michaelis (2001) define crescimento



como uma “febre intermitente cotidiana” e “aumento da capacidade produtiva de
determinada area econémica de um pais” (p 225). O crescimento sustentado
equivale no dicionario Michaelis ao desenvolvimento sustentado: “desenvolvimento
econdmico monitorado por uma politica que estabelece pardmetros seguros de
crescimento, o0s quais visam impedir oscilagdes ou alta inflaciondria”.
Desenvolvimento seria “um crescimento gradual que permitisse a passagem de um

estado inferior para um estado mais elevado™.

H4a mais de um conceito aceito para o termo sustentabilidade. Segundo o
dicionario da Lingua Portuguesa (Melhoramentos, 1992, p.423), pode ser definido
como “l-sustentar; 2- equilibrar, ndo cair; 3-alimentar, nutrir; ¢ 4- manter-se a altura
de”. Pode-se interpretar essa definicdo como se sustentavel fosse aquele que
conseguisse se manter a longo prazo, que ndo fosse momentineo (devido,

principalmente a primeiras e segundas acepg¢des descritas acima).

A sustentabilidade, do ponto de vista da degradagdo ambiental, é aquilo que
ndo tem impacto negativo nos recursos naturais da Terra, jd que os considera finitos
e escassos. Segundo o relatério do Programa das Nagdes Unidas para o
desenvolvimento (PNUD, 1998, p.37), a sustentabilidade ¢ definida como a
expansdo das escolhas e das oportunidades culturais, sociais e politicas da geragdo
presente, mas sem desconsiderar aquelas das geragdes futuras. Como se pode ver, a
sustentabilidade implica em algo que ndo esta relacionado apenas ao meio ambiente,

mas abrange também aspectos institucionais mais abrangentes. (PNUD, 1998, p.37).

Todas essas afirmag¢des sdo relevantes para o termo em questdio, associando-
se desenvolvimento com sustentabilidade, através de uma base de apoio, ou seja, de
um planejamento prévio estratégico que verifique as fontes dos recursos, procurando

obter uma orientagdo adequada dos planos de acdes e de resultados.



Segundo a Organiza¢do das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia € a
Cultura (UNESCO), desenvolvimento sustentavel ¢ uma meta para o futuro e um
importante principio para solucionar graves problemas de nosso tempo, uma vez que
combina dimensdes ecoldgicas, econdmicas, sociais e culturais do desenvolvimento.
Uma meta central do desenvolvimento sustentado seria a justiga com igualdade de
oportunidades e condigdes de vida para todos os seres humanos, no presente € no
futuro. Nos seus programas, a UNESCO utiliza a expressdo desenvolvimento
sustentado como significado de desenvolvimento com base no meio ambiente ¢ na

preservagdo dos recursos naturais da terra (Www.unesco.org).

De acordo com a revista Conjuntura Econdmica (abril, 2001) o crescimento
ou desenvolvimento econdmico seria verificado pela elevagdo ou aumento das taxas
do PIB de um pais. Além disso, ndo poderia ser considerado como um real
progresso, mas sim uma melhora passageira de um dos indices econoémicos. O que ¢
definido como real progresso implica em sustentabilidade e em melhora no padrdo

de vida e na distribui¢@o da renda de um pais.

De certo modo, ao se considerar o crescimento econdmico como aumento da
capacidade produtiva de um pais (de bens e servigos), medido através de indices
como 0 PNB (Produto Nacional Bruto) per capita e indice de crescimento da forca
de trabalho, relativamente a anos anteriores, (Sandroni, 1999, p.141) nada garante
que esse crescimento momentdneo vai sustentar-se, vai poder ser considerado um

progresso ¢ vai levar a uma melhora no padrdo de vida da populagdo.

Utilizar-se-a, neste trabalho, o conceito de desenvolvimento sustentavel em
detrimento do conceito de crescimento sustentavel. Esta escolha deve-se ao fato de
que o desenvolvimento, como ja foi visto, esta relacionado ao todo, a uma economia
inteira, € o crescimento poder remeter a apenas determinados setores, mas ndo

necessariamente ao todo. Como o objeto de andlise a ser analisado neste estudo
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refere-se ao pais e ndo apenas a uma camada ou um setor especifico dele, abordar-

se-4 0 conceito de desenvolvimento econdmico sustentdvel, ou real progresso'.

As visbes ja apresentadas estabelecem variaveis importantes do desenvolvimento
sustentavel, como mudangas sociais, desenvolvimento tecnolégico, indices de
Produto Nacional Bruto, per capita, indices de crescimento da forg¢a de trabalho,
entre outros. No entanto, esses conceitos ndo apresentam uma varidvel que seja a
raiz de um desenvolvimento sustentdvel, pois apenas apresentam meios de medir se
determinado desenvolvimento apresenta sustentacdo ou ndo. Se ndo se souber qual a
raiz de um desenvolvimento, pode ndo ser possivel vislumbrar as formas para se
garantir sua evolugdo e continuidade, caracteristica da sustentabilidade. Nesse
sentido, € interessante para este trabalho abordar estudos do autor Amartya Sen,

publicados em seu recente Livro “Desenvolvimento como liberdade™ (2000).

Nele, o autor afirma que o desenvolvimento ¢ “a eliminagdo de privagdes que
limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de exercer ponderadamente sua
condi¢do de agente” (Sen, 2000, p.33). Segundo seu ponto de vista, a liberdade,
eliminagdo das privagdes, € o principal objetivo do desenvolvimento, e o ser agente,
enquanto um ser livre e sustentavel, ¢ alguém que age e ocasiona mudanga (Sen,
2000, p.25). O desenvolvimento estaria, portanto relacionado, sobretudo, com a
melhora da vida que levamos e das liberdades que desfrutamos (Sen, 2000, p.29).,

Para Sen, a restri¢do da liberdade € a privagdo, destitui¢do e opressdo, na forma
de pobreza, falta de liberdade politica, ameagas ao nosso ambiente ¢ a
sustentabilidade da vida econdmica e social. Ele define vérios tipos de /iberdade,
que seriam os fins primordiais do desenvolvimento e também seus meios principais,
e afirma que o ser humano deve ter acesso a elas para poder evoluir e contribuir com
o progresso de um pais. De acordo com o autor, ha 5 tipos de liberdades que ajudam

a desenvolver a capacidade geral de uma pessoa (Sen, 2000, p.25):

' A defini¢do de Sandroni (1999) parece ser a mais adequada para este trabalho, visto que coloca como
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1) liberdades politicas;

2) facilidades econémicas;

3) oportunidades sociais;

4) garantias de transparéncia; e

5) seguranga protetora.

Essas liberdades estariam inter-relacionadas, conforme se pode observar no

exemplo a seguir:

“(...) precisamos entender a notdvel relagdo empirica que vincula, umas as
outras, liberdades diferentes. Liberdades politicas (na forma de liberdade de
expressdo e eleigdes livres) ajudam a promover a seguran¢a econdmica.
Oportunidades sociais (na forma de servigos de educagdo e saide) facilitam a
participagdo econdmica. Facilidades econdmicas (na forma de oportunidades de
participagdo no comércio ¢ na produgdo) podem ajudar a gerar a abundéncia
individual além de recursos publicos para os servigos sociais. Liberdades de
diferentes tipos podem fortalecer umas as outras”. (Sen, 2000, p.25)

Nesse contexto, Sen afirma que as politicas piiblicas’ desempenham um papel
fundamental como veiculo de mudanga social e progresso econdmico. Isto porque
elas poderiam promover essas liberdades distintas, visando ao aumento da
capacidade humana. Ao mesmo, tempo, o autor coloca uma via de mado dupla, ao
afirmar que a diregdo da politica piblica pode ser influenciada pelo uso efetivo das
capacidades participativas do povo (Sen, 2000, p.33). Ou seja, as capacidades
participativas do povo influenciam o desenvolvimento de politicas publicas e as

politicas publicas influenciam o desenvolvimento das capacidades participativas do

povo.

2 O conceito de politica publica pode ser visto como “solugdes para a consolidagdo do desenvolvimento
brasileiro”  (http://www.eppg.ufrj.br) ou “solugdes democriticas para os problemas nacionais”
(http://www.unb.br/ceam/np3/), entre outros.
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Analisando as outras liberdades mencionadas pelo autor, Sen afirma que a
liberdade de garantia de transparéncia refere-se ao direito que as pessoas possuem de
acessar qualquer informagdo que desejam. Essa garantia tem o papel claro de ser
inibidora da corrupgdo, da irresponsabilidade financeira e de transagdes ilicitas (Sen,
2000, p.56). A seguranga protetora ¢ definida como sendo necessdria para
proporcionar uma rede de seguranga social, como beneficios aos desempregados,
suplementos de renda, distribuigdo de alimentos em crise de fome, etc. (Sen, 2000,

p.57).

E relevante verificar que Amartya Sen ndo vé o desenvolvimento como algumas
visdes ja apresentadas nesse trabalho, que o identificam apenas com indicadores
econdmicos, como o aumento do Produto Nacional Bruto de uma nacdo, aumento de
rendas pessoais, industrializagdo, avango tecnologico ou modernizagdo social. O
autor considera essas visdes limitadas (p. 17), afirmando que o desenvolvimento
pode ser visto como um processo que as pessoas desfrutam de expansdo das
liberdades reais. Estas ultimas, por sua vez, também englobariam o aumento de
renda per capita, o acesso a educagdo, etc., mas ndo somente isso como forma de

expansdo das liberdades.

Assim, ¢ interessante ressaltar como o autor vé a riqueza. Ele cita uma
observagdo que Aristételes fez em Etica a Nicomaco, que dizia que “a riqueza
evidentemente ndo € bem que estamos buscando, sendo ela meramente 1til e em
proveito de alguma outra coisa” (Sen, 2000, p.28). A utilidade da riqueza estaria nas
coisas que ela nos permite fazer, nas liberdades que ela ajudaria a gerar. Nesse
sentido, estabelece um paralelo interessante ao afirmar que a forte privagdo de
capacidades pode estar relacionada a um baixo nivel de renda, mas que “do mesmo
modo que o baixo nivel de renda pode ser uma razdo fundamental de analfabetismo
e mas condi¢des de saude, além de fome e subnutri¢do, a melhor educagdo e saide

ajudam a auferir rendas mais elevadas” (Sen, 2000, p.34).
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Sen também defende que a negagdo de oportunidades de transagdo’, por meios
de controles arbitrarios, pode ser em si uma fonte de privacdo de liberdade,
considerando que o sistema de mercado (sistema que se auto-regula, sem controles
externos) pode impulsionar o crescimento econdmico rapido e a expansdo dos
padrdes de vida. Politicas que restringem oportunidades de mercado poderiam ter o
efeito de limitar ndo s6 a expansdo de liberdades que teriam sido geradas pelo
sistema de mercado, principalmente por meio da prosperidade econdmica em geral,

como também o desenvolvimento econdmico de um pais.

De acordo com Amartya Sen, a participacio da populacio ¢ essencial no
processo de desenvolvimento de um pais. Ela faria parte dos processos de decisdo,
principalmente no que concerne a um conflito real entre a preservagio da tradi¢do e
as vantagens da modernidade. Para que as pessoas possam participar €, assim,
contribuir para o desenvolvimento de uma nagdo, ¢ necessario um grau de instrugdo
basico. A negagdo da oportunidade de acesso a educagdo escolar para qualquer

grupo é considerada contraria as condigdes fundamentais da liberdade participativa.

Este projeto adota o conceito de Amartya Sen, por considera-lo mais propicio e
amplo, uma vez que engloba as liberdades como centro do desenvolvimento, e
abrange, assim, ndo s6 os recursos naturais da Terra (ja que a falta deles pode limitar
a liberdade do Homem), mas também os aspectos sociais (na forma de educagdo,
comida, habita¢do, etc.) € econdmico (na forma de crescimento da economia de um
pais). Desta forma, nesta pesquisa, utiliza-se o termo Desenvolvimento Sustentavel
como um processo de crescimento econdmico estrutural que implica em algo que
nio € apenas relacionado ao meio ambiente, mas abrange também aspectos
institucionais, culturais e politicos (como definiu o0 PNUD, 1998, p.37), através de

mudangas sociais e desenvolvimento tecnoldgico (como comentou Sandroni, 1999),

> O autor ndo define o que é transagdo, mas pode-se concluir, pelo texto, que corresponde a operagio
comercial, trocas comerciais.
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permitindo a real passagem de um estado inferior para um estado mais elevado
(como definiu o Dicionario Michaelis, 2001), com capacidade de manter-se em
longo prazo, ndo sendo momenténeo (como apresentou o Dicionario Melhoramentos
da Lingua Portuguesa) e, principalmente, envolvendo os conceitos de Amartya Sen,

de desenvolvimento como a expansdo das liberdades desfrutadas por um individuo

(Sen, 2000).
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1.1.2 Desenvolvimento sustentavel e a posigdo brasileira

O Brasil é denominado uma economia em desenvolvimento, segundo os
dados da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO,1999), mas essa classificagdo ndo diz se esse desenvolvimento pode ser
considerado sustentavel. Essa classificagdo indica que a economia € atrasada e,
devido a esse fato, provavelmente possui indicadores que ndo demonstram a
presenga de um desenvolvimento sustentado. Assim, torna-se relevante verificar-se
por que o Brasil ¢ uma nagdo atrasada. Atraso e desenvolvimento sustentdvel sdo
antagbnicos, mas ¢ importante estabelecer-se uma comparagdo para posicionar o

Brasil dentro do conceito de desenvolvimento sustentavel apresentado.

H. Leibenstein (1967) enumerou os tipos de caracteristicas de uma economia
atrasada, a saber: econdmicas, demograficas e sanitarias, tecnolédgicas, e politicas €
sociais. Algumas delas serdo mencionadas a seguir em uma comparac¢do de dados
retirados do site do IBGE*, do site do Banco Central do Brasil, do Almanaque Abril,
Brasil 2002 e Almanaque Abril, Mundo 2002, referentes a situagdo atual do Brasil

(2002).
1. Caracteristicas econOmicas

1.1) Um pais atrasado tem alta propor¢do de populacdo dedicada a

agricultura, geralmente cerca de 70 a 90%.

O Brasil apresenta os seguintes numeros de pessoas ocupadas por ramos de
atividade :

* INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA



Tabela I: Pessoas ocupadas por ramo de atividade

1996 1997 1998 1999
Industria 13.515.818 13.864.789 14.072164 13.804.961
Comércio 9.071.119 9.222.789 9.416.999 9.618.374
Servigos 28.792.552 29.473.254 30.135.850 30.880.779
Total 67.920.187 69.331.507 69.963.113 71.676.219
Agricola/total 0,24% 0,24% 0,23% 0,24%

Fonte: IBGE

Como se pode observar, a populagdo dedicada a agricultura ndo chega a 70%
ou 90% do total (www.ibge.gov.br). Além disso, a populagdo urbana do Brasil € de

137.696.970 de pessoas ¢ a populacdo rural ¢ de 31.847.473 (censo 2000).

1.2) Um pais atrasado teria baixa renda per capita e, conseqiientemente, um

padrdo de vida muito proximo do nivel de subsisténcia.

No ano de 2000, a renda que recebiam cerca de 53 milhdes de brasileiros ndo
era suficiente para cobrir suas despesas com alimenta¢do (Almanaque Abril, 2000).
A linha de pobreza (pessoas que vivem proximas ao nivel de subsisténcia, ndo sendo
capazes de satisfazer suas despesas com alimentagio) chega a atingir hoje 32% da
populagdo do pais. O Almanaque Abril Brasil 2002 menciona dois tipos de defini¢do
de pobreza num pais: um deles ¢ o do Banco Mundial, que classifica como pobres
aqueles que recebem menos de 1 délar por dia — nesse caso, 9% da populagdo
brasileira seria considerada pobre; o outro é o da Fundagdo Getulio Vargas (FGV)
que define como pobres pessoas que recebem menos de 80 reais mensais, renda
incapaz de cobrir os gastos com alimentagdo. Nesse caso, o Brasil tem 50 milhdes de

habitantes vivendo na pobreza. Neste quesito, o Brasil pode ser considerado
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atrasado, j4 que praticamente um ter¢o de sua populagdo vive abaixo da linha de

pobreza, de acordo com a defini¢do da Fundagdo Getulio Vargas.
1.3) Poupanga incipiente para a maioria da populagéo
Pode-se dizer que a poupanga para a maioria da populagdo brasileira €

incipiente, principalmente se observar-se que o rendimento médio mensal das

pessoas ocupadas era de R$ 313,3 em dezembro de 2001 (www.bcb.gov.br) e que

praticamente um tergo da populacdo vive abaixo da linha de pobreza.

1.4)  Grande parte do or¢amento familiar desviado para as despesas de

alimentacdo e artigos de primeira necessidade

Os dados do IBGE indicam que as despesas familiares sdo, em sua maioria,
para alimenta¢do. Em segundo lugar, fica a habitag@o e, em terceiro, o vestudrio.
Pode-se, entdo, afirmar que a grande parte do orgamento familiar é desviado para

alimentacdo e artigos de primeira necessidade, como habitac¢do e vestuério.

1.5) Exportagio de produtos alimenticios e matéria prima

No ano de 2001, a exportagdo de produtos basicos (alimenticios € matérias
primas) foi de U$ 15342, comparados com U$ 8.243 de produtos
semimanufaturados e U$ 32.901 de produtos manufaturados (dados em milhdes de
dolares, www.bcb.gv.br). Assim, ndo predominam, na exportagdo brasileira,

alimentos e matérias primas, mas sim produtos manufaturados.

1.6) Poucas facilidades de crédito e comercializagdo
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A ata do Copom (maio de 2002) afirma que em fevereiro de 2002, o saldo das
operagdes de crédito contratadas pelo sistema bancario manteve-se estdvel em
relacdo ao més anterior, alcangando R$ 334.4 bilhdes. Mas essa ata afirma que o
sistema de crédito do Brasil é visto com certa inseguranga, em relag@o a estabilidade
da moeda, inflacio e alta inadimpléncia, ocasionando juros altos. Também ha
indicios de que ha pouca democratizagdo do crédito, sendo de dificil acesso para a
maioria dos brasileiros, ja que grande um tergo da populagdo vive abaixo da linha de

pobreza e 30% dos municipios ndo contam com atendimento bancario (almanaque

abril, 2002).

1.7) Habitagdo deficiente
Para analisar a habita¢do no Brasil ¢ relevante analisar os seguintes dados:

Tabela I1: Domicilios por condi¢do de saneamento (Agua canalizada e rede geral de
distribuigdo/Esgoto e fossa séptica/Lixo Coletado) e luz elétrica (%)
1999 Brasil e Grandes Regides

Regido Agua canalizada Esgoto e fossa Lixo Coletado Luz elétrica
Rede geral de séptica
distribui¢ido
Brasil 71,6 52,8 79,9 94,8
Norte 61,1 14,8 81,4 97.8
Nordeste 58,7 22,6 59,7 85,8
Sudeste 87.5 79.6 90,1 98,6
Sul 79,5 44.6 83,3 98,0
- t
Centro-Oeste 70,4 347 82,1 95,0

Fonte: IBGE — www.ibge.gov.br, populagéio



Através desses dados, pode-se dizer que a habitagdo no Brasil em 1999 era
deficiente, ja que apenas 76,1% dos domicilios do Brasil possuiam dgua canalizada e
rede geral de distribui¢do e 52,8% possuiam esgoto e fossa séptica e praticamente
80% tinham o lixo coletado (IBGE, populagdo). O déficit habitacional do Brasil
pode ser considerado grande, ja que chegou em torno de 5,6 milhdes de unidades em
1995, e o de infra-estrutura em 4,6 milhdes de moradias (almanaque abril, cd rom,
populagdo, 2002). Em 2002, ha 170 milhdes de habitantes no Brasil, sendo que 120
milhdes possuem acesso a servigos de agua e 100 milhdes ndo tém esgoto tratado

(idem, 2002).
2. Demogréficas

2.1) Baixa esperanga de vida ao nascer e alta taxa de mortalidade

infantil

A estimativa do tempo de vida que a crianga terd ao nascer nos paises mais
desenvolvidos é de, em média, 71,2 anos para os homens e 78,6 anos para as
mulheres. Nos menos desenvolvidos, as médias de idade caem para 62,4 ¢ 65,3,
respectivamente (almanaque abril, 2002)°. A tabela III (abaixo) mostra que a
esperanga de vida, em média, no Brasil, ¢ de 68,82 anos (em 2001). Ao mesmo
tempo, a taxa de mortalidade infantil (por mil habitantes) € de 32,70% (em 2001).
Pode ser uma taxa considerada alta se comparada com os 3,3 por mil habitantes no
Japdo e pode ser considerada baixa se comparada com os 161,3 por mil habitantes
no Afeganistdo (almanaque abril, 2002). De acordo com os parametros considerados
para esperanga de vida ao nascer e taxa de mortalidade nos paises desenvolvidos e
menos desenvolvidos, ndo é possivel afirmar se as caracteristicas em anélise
(esperanga de vida ao nascer e taxa de mortalidade) podem ser consideradas altas ou

baixas.



Tabela III: Indicadores Demogréficos do Brasil

1990 1995 2000 2001
Esperancas de vida ao nascer 65,75 67,26 68,56 68,82
Taxa de natalidade (por mil hab.) 23,5 21,11 20,04 19,89
Taxa de mortalidade (por mil hab.) 7,20 6,82 6,69 6,68
Ea;:;as )de mortalidade infantil (por mil nascidos 48,20 39,30 33,80 32,70
Taxa de fecundidade total 2,70 2,37 2.2 2,18

Fonte: IBGE, indicadores demograficos

2.2) Sauade publica e condigdes higiénicas e sanitdrias deficientes

Ha indicios de que as condi¢des higi€nicas e sanitdrias no Brasil sdo
deficientes, ja que 100 milhdes de 170 milhdes de habitantes do Brasil ndo t€ém
acesso a esgoto tratado (almanaque abril, Brasil 2002). A deficiéncia do sistema
publico de assisténcia médica e o alto custo do atendimento particular levam uma
parcela cada vez maior de brasileiros a optar pelos planos de saide. Segundo dados

do IBGE (www.ibge.cov.br), estima-se em 38,7 milhdes o nimero de brasileiros

cobertos por pelo menos um plano de satde, o que corresponde a 24,5% da
populagdo do Pais. Destes, 29 milhdes (75%) estdo vinculados a planos de saide
privados6 ¢ 9,7 milhdes (25%) estdo vinculados a planos de instituto ou institui¢do
patronal de assisténcia ao servidor piblico civil e militar. A cobertura de planos de
satide é expressivamente maior (29,2%) nas dreas urbanas do que nas 4reas rurais

(5,8%).

° Essa fonte refere-se a um cd-room. O dado est4 disponivel através da palavra chave ‘populagio’.
® Operadoras comerciais e empresas com plano de auto-gestio
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2.3) Predominio de superpopula¢do rural

De acordo com o grafico I, ndo ha predominio de uma superpopulagdo rural
no territorio brasileiro, ja que essa parcela representa, desde 1980 até 2000, menos
da metade da populagdo total. Pode-se dizer que ha um predominio da populagdo

urbana em relagéo a rural (representando mais da metade da populagdo rural).

Grifico I: Censo Demografico 1980, 1991 ¢ 2000
Populagdo Urbana e Rural

1980 1991 19496 2000

Urbano HE Rural

Fonte: IBGE, Censo Demografico 1980,1991 e 2000 ¢ Contagem da Populacio 1996.

3. Culturais e politicas

3.1) Taxa de analfabetismo

A andlise da taxa de analfabetismo do Brasil é realizada com base nos dados a

seguir:




Tabela I'V: Educagéo no Brasil
em 1996, 1997, 1998 e 1999

Taxas de Analfabetismo 1996 1997 1998 1999
Pessoas de 10 anos ou mais 13,7 13,9 12,9 12,3
Pessoas de 10 a 14 anos 8,3 8.7 6,9 55
(;A:(]); :ﬁ;:t::(;;?: (?,23)52315999 Total Homens Mulheres
Sem instrug¢do e menos de 1 ano 13,4 13,6 13,2
1 a3 anos 18,3 19,4 17,2
4 a7 anos 34,2 34,5 34,0
8 a 10 anos 14,8 14,7 14,9
11 anos e mais 19,0 17,5 20,4

FONTE: IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 1999

Grifico II: Taxas de Analfabetismo no Brasil por idade
1995-1999

o
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Pessoas de 10 a 14 anos I

FONTE: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 1999.

A taxa de analfabetismo brasileira ¢ considerada grande, apesar de apresentar
uma tendéncia ao declinio. Nessa caracteristica, o pais é considerado atrasado, ja

que a média dos paises desenvolvidos era 1,4% em 1995 e 1,1% em 2000. E
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interessante ressaltar que € considerado ndo-analfabeto aquele que sabe reconhecer
as letras do alfabeto e assinar seu proprio nome. Assim, essa taxa ndo inclui,
necessariamente, 0os que ndo sabem ler e escrever. Muito menos ¢ colocado em
analise a capacidade do alfabetizado em entender o que 1€ e de se expressar através
da escrita. Seria importante incluir-se essas variaveis na analise, mas ndo ha dados
disponiveis sobre a quantidade de brasileiros considerados alfabetizados, que ndo
sdo capazes de se expressar através da escrita, o que poderia destacar ainda mais a

caracteristica de pais atrasado, ou néo.

3.2) Trabalho de menores

O Brasil apresenta altos indices de trabalho infantil. Uma em cada dez
criancas brasileiras de 5 a 14 anos trabalha, o que representa 2,9 milhdes de
criangas, segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
de 1999 (Almanaque Abril, Brasil 2002). E a terceira maior taxa da América Latina,
atr4s apenas da Guatemala e de Honduras. Nas dreas urbanas, a presenca das
criancas ocorre principalmente em lixdes, atividades como trafico de drogas e

comércio de rua (Almanaque Abril, 2002).

3.3) Posi¢do juridica e social da mulher

Juridicamente, a mulher tem os mesmos direitos que os homens (almanaque
abril, Brasil 2002). A Constitui¢do de 1988 traz um grande avango no campo dos
direitos da mulher, contribuindo também para a prote¢do da familia. Em relagdo ao
trabalho, proibe a diferenca de salario, de exercicio de fungdes e de critério de
admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil. O capitulo que trata da

familia destaca que os direitos e os deveres devem ser exercidos igualmente pelo
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homem e pela mulher. A Constitui¢do também estabelece que o Estado deve criar
mecanismos para impedir a violéncia doméstica e proporcionar recursos
educacionais e cientificos para o exercicio do direito do planejamento familiar, que €
de livre decisdo do casal. No que se refere ao trabalho, a mulher representa
aproximadamente, entre 1996 ¢ 1999, apenas 40% das pessoas economicamente

ativas e das pessoas ocupadas, como mostra a tabela V.

Tabela V: Trabalho: PEA e ocupag@o, Homens e Mulheres

1996 % 1997 % 1998 % 1999 %

Pessoas
economicamente | 72.996.977 | 100 |75.213.283| 100 |76.885.732| 100 79.315.287 100

ativas

Homens 43.742.796| 60 |44.832.163| 60 [45.614.025| 59 | 46.480.921 | 58
Kilkieres 29.254.181| 40 [29381120) 40 131271.707| 41 | 32.834366 | 42
L 67.920.787| 100 |69.331.507| 100 |69.963.113| 100 | 71.676.219 | 100
ocupadas

Homens 41244.469| 60 |41.977.258| 60 [42.312.927| 60 | 42.813.014 | 59
Mulheres 26.676.318| 40 [27.354249| 40 [27.650.186| 40 | 28.863.205 | 41

Fonte: IBGE, dados demograficos

Grifico III: Populagdo Economicamente ativa
1996-1999
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ETotal @ Homens 0O Mulheres

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 1999.
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Tabela VI: Taxa de desemprego (%) descriminado por Homens e Mulheres

1997-2001
Taxa de Desemprego 1997 1998 1999 2000 2001
Total 5,66 7,59 7,55 7,1 6,2
Homens 5,27 7,08 7,05 6,5 5,9
Mulheres 6,23 8.34 8,27 8,0 6,7

Fonte: IBGE, dados demograficos.

Assim, apesar de, por lei, a mulher ter os mesmos direitos que o homem, ela
ainda ndo estd igualmente posicionada no mercado de trabalho. O World
Competitiveness Yearbook classifica os paises num ranking de acordo com algumas
caracteristicas analisadas. Na caracteristica “Female Positions” (leia-se "cargos
femininos™), na qual é analisada a quantidade de mulheres que estdo em posi¢do de
destaque no mercado de trabalho, o Brasil nem chega a ser classificado entre os 40
primeiros, estando abaixo de paises como Argentina, Tailandia, Cingapura, Malasia
e México. O mesmo acontece com item “Gender Income Ratio” (leia-se “Propor¢do
de salario entre géneros”), na qual ¢é analisada a porcentagem de ganho da mulher
em relagdo ao homem para uma mesma posi¢do de trabalho. Pode-se dizer que ndo
ha indicios de que a mulher seja inferior ao homem no Brasil, apesar de

juridicamente ambos terem os mesmos direitos.

3.4) Comportamento de massa determinado pela tradi¢do

De acordo com o almanaque Abril 2002, ha muitas tradi¢des no Brasil. As
Festas mais conhecidas sdo: Natal, Carnaval, festas Juninas, Festas do Divino e
Festa do Roséario e de Sdo Benedito. Os folguedos também sdo bem tradicionais, que

sdo apresentagdes que reunem danga, musica e teatro. Como exemplos de Folguetos
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pode-se citar o afoxé na Bahia, Bumba-meu-boi no Nordeste, Caboclo (dangas e
manobras guerreiras dos indios brasileiros), Cavalhadas (folguetos que evocam os
torneios medievais e as batalhas entre cristdos e mouros), Congada (que representam
a coroagdo de antigos reis africanos do Congo), entre outros. As dangas populares
brasileiras mesclam influéncias dos povos africanos, indigenas e ibéricos e sdo
encenadas em todo o Brasil. Um estilo de dan¢a bastante tradicional ¢ o Samba e o
Forrd. Para Paige, J. (1995), o Brasil é um pais onde ha comportamento de massa
determinado pela tradi¢do, principalmente por causa do fendmeno do Carnaval que
mobiliza o pais inteiro e determina o comportamento de seus habitantes,
contribuindo para caracterizar o povo brasileiro. Talvez também se possa dizer que
ha forte influéncia da religido no povo brasileiro, por ser 91,4% da populagdo cristd
e apenas 5% que ndo ser religiosa (almanaque Abril, Brasil, 2002). Dos Cristdos,
88.7% sido catolicos, 7,5% protestantes, 5,5% independentes (ibidem, 2002). O
cristianismo € a religifo com mais adeptos no mundo, pois predomina em cinco
continentes, sendo que a América latina retine a maior porcentagem de fi€is, 95% da

populagdo (Almanaque Abril, Mundo 2002).

Assim, segundo a classificagdo de Harvey Leibenstein, o Brasil apresenta a
maioria das caracteristicas de um pais atrasado, com uma taxa de desemprego ¢
analfabetismo muito maiores do que a média dos paises desenvolvidos, com uma
populagdo com baixa renda per capita, com a maior parte do orgamento familiar
gasto em despesas de primeiras necessidades e alimentagdo, poupanga incipiente,

habitagdo deficiente, mas condi¢des higiénicas, alta taxa de trabalho infantil, etc.

Como se considera, nesta pesquisa, a definicdio de desenvolvimento
sustentavel de Amartya Sen, é relevante analisar como o Brasil estd inserido no
conceito de atraso do autor, partindo de dados analisados na abordagem dos

conceitos de Lieberstein.
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De acordo com Amartya Sen, o pais ¢ atrasado por ndo oferecer a seus
habitantes acessos as liberdades que tém direito. O atraso € visto como sendo
conseqiiéncia dessa privagdo de liberdades e, quanto menos liberdades ha num pais,
mais atrasado ele €. Retomando as liberdades por ele apresentadas, podemos
verificar se o Brasil é considerado atrasado, segundo seu ponto de vista. Os fatores

analisados serio:

1) Liberdades politicas: essas liberdades estdo relacionadas a liberdade de
expressio ¢ eleigdes livres. O voto no Brasil € obrigatério (nos Estados Unidos ¢ na
Franca ndo &), assim, ndo hé a liberdade de votar, mas sim o dever. Ha indicios de
que ha um monopdlio da liberdade de expressdo exercido por determinadas
emissoras de televisdo e jornais (Paige, J., 1995, p.156). A rede Globo esta presente
em 100% dos domicilios com televisdo do Brasil e possui grande controle e
influéncia sobre os pensamentos e opinides de seus moradores (Paige, J.,1995,
p.157). O monopolio dessa rede de televisdo pode colocar em risco o funcionamento
da democracia no Brasil (Paige, J., 1995, p. 175) e, assim, colocar em risco a
liberdade de expressdo. Também se pode dizer que ha indicios de midias impressas
que acabam apoiando interesses de determinado grupo empresarial, econdmico ou
social, que ¢ seu parceiro ou mantém outras formas de parceria, contribuindo
financeiramente (Paige, J.,1995, p. 160). Pode-se considerar que, juridicamente, ha
liberdade de expressdo no Brasil, ja que a atual Constitui¢do brasileira admite (no
titulo “Direitos e Garantias Fundamentais”, capitulo dos Direitos e Deveres
Individuais e Coletivos, artigo 5°) que “é livre a manifestagdo do pensamento, sendo
vedado o anonimato” (artigo 5°, inciso IV) e que “¢ assegurado o direito de resposta,
proporcional ao agravo, além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem”
(artigo 5°, inciso V). Também assegura que “¢ livre a expressdo da atividade
intelectual, artistica, cientifica e de comunicagdo, independente de censura ou
crenga” (artigo 5°, inciso IX). Mas, na pratica, ha quem indique que a liberdade de

expressdo ndo € tdo livre assim e que ndo ha instrumentos para garanti-la (Gandra. I,
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2000, capitulo 9). Segundo Paige, J (1995, p.175), uma possivel solu¢do para os
monopdlios e falta de democratizagdo da liberdade de expressdo observados na
midia é a entrada da competi¢do, que vem ocorrendo nos ultimos anos com o

advento da televisdo a cabo e outras formas de diversificagdo de canais de midia.

2) Facilidades econdmicas: ocorrem em relagdo a oportunidade de
participagdo no comércio e na produgdo. Amartya Sen ndo define o que ¢
participagdo no comércio e na produgdo, mas para fins deste trabalho considera-se
enquanto oportunidade de trabalhar, poder consumir (bens primérios ou secundarios)
e participar da renda que a produgdo e o comércio oferecem. Pode-se delinear uma
analise de que ndo ¢ garantido a todos o direito de participar do comércio, porque a
renda per capita do brasileiro é baixa, seu or¢amento na maioria das familias €
destinado ao consumo de alimentos, habitagido e vestuario, um tergo da populagio
encontra-se na linha da miséria (nfdo tendo nem acesso 4 alimentagdo) e a taxa de
desemprego do pais ¢ terceira maior do mundo, atras apenas da india e da federagdo

Russa (Almanaque Abril, Brasil 2002. p. 133).

3) Oportunidades sociais: ocorrem na forma de servigos de educagéo ¢ saide.
O Indice de desenvolvimento Humano coloca o Brasil em 69° lugar apesar de ser a
décima economia do mundo. Esse indice leva em consideracdo os indicadores
sociais dos paises, nos quais o Brasil deixa a desejar, j4 que um ter¢o da sua
populagio vive abaixo da linha de pobreza, a expectativa de vida, ao nascer, € de
67.5 anos, a taxa de analfabetismo de adultos aproxima-se dos 15% e a mortalidade
infantil é de 34 criangas a cada mil - o que aproxima o pais do conjunto dos
subdesenvolvidos (PNUD, 2002). Além disso, 25% da populagdo nio tém o minimo
acesso a satde, o que nos leva a dizer que ndo ha oportunidades sociais satisfatorias

para os brasileiros (www.ibge.gov.br).
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4) Seguranga protetora: esta liberdade refere-se as garantias na forma de
previdéncia e salario desemprego, que garantem a sobrevivéncia do individuo,
fornecendo o minimo necessario para tal (Sen, p.56, 2000). O nimero de beneficios
pagos em julho de 2000 através do INSS ¢ de 19,3 milhdes, sendo que em muitos
casos € a principal fonte da renda familiar (almanaque Abril, Brasil 2002, referindo-
se a um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa e Economia Aplicada — Ipea).
Cerca de 70,8% da renda média domiciliar nos municipios do interior do Nordeste —
estimada em R$ 330,00 por més - tem essa origem. Na regido sul, os beneficios
recebidos por aposentados e¢ pensionistas da zona rural correspondem a 41% da
renda média familiar mensal - calculada em R$ 551,91 (idem). A previdéncia
privada também complementa a social e parece ndo haver indicios de que a
previdéncia brasileira seja, atualmente um fator de restricio de liberdade, ndo
oferecendo a seguranga protetora mencionada por Amartya Sen.

Ainda inserido nas garantias protetoras, encontra-se o seguro desemprego,
instituido no Brasil em 1986. Ele ¢ um beneficio integrante da seguridade social e
tem por finalidade promover a assisténcia financeira temporaria ao trabalhador
desempregado, dispensado sem justa causa. Tem direito ao seguro-desemprego o
trabalhador que comprovar o recebimento de pelo menos seis salarios consecutivos
até a data imediatamente anterior a dispensa. O desempregado recebe de trés a cinco
parcelas de beneficio, de acordo com o tempo trabalhado antes da demissdo. De
janeiro a julho de 2000, 2.488.679 desempregados receberam o seguro-desemprego,
namero pouco inferior aos 2.650.725 do mesmo periodo de 1999. O célculo do valor
do beneficio tem como base a média dos salarios dos ultimos trés meses, mas a
parcela ndo pode ser inferior a R$ 151,00 (um salario minimo) nem superior a R$

282,52.

5) Garantias de transparéncia: ocorrem na forma de mecanismos eficientes
para reter a corrupg¢do e garantir transparéncia nas contas publicas (Sen, p.56, 2000).

A Transparéncia Internacional, uma organizagdo mundial anticorrupgdo, classificou
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o Brasil na 46° posigdo entre 91 paises no seu ranking do Indice de Percepgio de
Corrupgdo de 2001 (www.transparencia.org.br). De acordo com a organizagdo, os
problemas de corrupgdo no pais ndo recebem a atengdo estratégica exigida € o baixo
posicionamento do pais no ranking reflete a pouca confianga que os observadores
tém sobre a capacidade brasileira de enfrentar esse problema. A organizagdo
também afirma que, em contraste com outros paises, o Brasil ndo conta com um
plano estratégico de combate aos desvios do dinheiro publico, que envolva o
Executivo, o Legislativo, o Judiciario, o Ministério Publico, o setor privado e as

organizagdes da sociedade.

Pode-se dizer que Amartya Sen, de acordo com as liberdades mencionadas
como sendo fundamentais para que um pais apresente desenvolvimento, classifica o
Brasil como um pais que ndo apresenta desenvolvimento. J& que ndo se pode afirmar
que ha plena liberdade politica no pais (liberdade de expressdo e elei¢des livres), ndo
se pode afirmar que ha facilidades econémicas (oportunidade de todos participarem
no comércio e na producdo), como também ndo se pode afirmar que ha
oportunidades sociais (na forma de plenos servigos de educagdo e sade), nfo se
chegou a uma conclusdo de que hé seguranga protetora (garantias na forma de
previdéncia e salario desemprego), e ndo ha um plano estratégico de combate aos

desvios de dinheiro publico (garantias de transparéncia).

Para inserir o Brasil dentro do conceito de desenvolvimento sustentavel
também ¢ relevante considerar-se o indice de Desenvolvimento Humano, divulgado
pela ONU, em julho de 2001. Esse indice apresenta vérios aspectos que sdo levados
em considera¢do na caracterizagdo de Leibenstein e Amartya Sen, sdo eles: a
expectativa de vida, o indice educacional, a alfabetizacdo e a renda per capita. Ele ¢
definido como o “indice que mede o progresso de um desenvolvimento humano,

completando o Produto Nacional Bruto (PNB), que mede a riqueza e o rendimento.
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O IDH compreende trés dimensdes: longevidade, conhecimento e nivel de vida”

(http://www.undp.org. br/HDR/Hdr99/map.pdf).

Segundo o relatério divulgado pela ONU (julho, 2001), o Brasil subiu cinco
posi¢des no Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), ocupando o 69° lugar, atrs
de seus vizinhos Argentina (34°), Chile (39°) e Uruguai (37°). O ranking da ONU
lista 162 nagdes. A Noruega ¢ hoje o melhor pais para se viver. Os Estados Unidos
cairam do terceiro para o sexto lugar, apesar de sua renda per capita (US$ 31.872)
ter sido a segunda depois da de Luxemburgo (US$ 42.769). Os Estados Unidos
ficaram em 12° lugar em relagdo a escolaridade e no 24° em relagdo a expectativa de
vida, atras da Grécia e de Chipre. A maior expectativa de vida pertence ao Japdo,
tnico pais onde se supera os 80 anos, em média. No outro extremo, um menino
nascido em Serra Leoa provavelmente morrera antes de chegar aos 39 anos. S6 32%
dos adultos nesse pais sabem ler e a renda per capita ¢ de US$ 448, cifra exigua em
relagdo a média mundial de US$ 6.980. Vinte paises da Africa, Europa do Leste e
ex-Unido Soviética tiveram retrocesso em seus dados. Russia, Roménia e Zimbéabue
tiveram indicadores mais baixos do que em 1980, e o da Zambia era mais baixo do
que em 1975, em parte por causa da pobreza ¢ da epidemia da AIDS, que reduziu
dramaticamente a expectativa de vida nesses paises. O informe menciona também as
desigualdades entre homens e mulheres e destaca que em 27 paises, como Kuwait,
Siria, Russia, Mog¢ambique e Croacia, a percentagem de meninas que cursam a
educagdo secundaria caiu entre 1985 ¢ 1997. Segundo o relatério, se o individuo for
pobre, vivera mais na Suécia ou no Japdo, onde a qualidade de vida € estabelecida
segundo uma combinag¢do de renda per capita, assisténcia médica, expectativa de
vida e niveis de educagdo. Entre os paises piores para se viver, estdo varios estados
da Africa subsaariana, que apresenta grandes problemas sociais e econdmicos. Neste
ano, dos 36 paises com os piores indices, 29 estdo no continente africano. Serra

Leoa ocupa a ultima posigdo da lista.
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Em relagdo a América Latina, alguns dados merecem destaque. O relatorio
afirma que a América Latina tem conseguido avangos em dire¢do ao
desenvolvimento, mas a renda per capita da regido continua insuficiente, sendo um
terco ou a metade da registrada em paises desenvolvidos, com a permanéncia das
grandes desigualdades. Somente quatro paises da América Latina - Argentina,
Uruguai, Chile e Costa Rica - figuram entre os primeiros 50 classificados pela ONU

com base no IDH.

E importante ressaltar que este leva em conta ndo somente a renda per capita,
mas uma série de fatores que determinam a qualidade de vida das populag¢des. Entre
eles, alfabetizagdo, expectativa de vida, taxa de educagdo, saude e participagdo
politica. O informe destaca que apesar de alguns avangos, os pontos mais
vulneraveis da América Latina continuam sendo a pobreza, a concentragdo de renda,
que gera forte desigualdade e ¢ maior nesta regido que em outras do mundo. “Os trés
paises da regido onde a desigualdade ¢ menor sdo Uruguai, Chile e Costa Rica”,

como reporta o informe.

O informe anual sobre desenvolvimento humano do Programa de
Desenvolvimento da ONU (PNUD, 2002) afirma que “vencer os grandes niveis de
desigualdade e tirar a maioria da populagdo da pobreza™ sdo os principais desafios
de paises subdesenvolvidos como o Brasil. Também menciona que, ainda que apesar
de especialistas reconhecerem os avancos da democratizacdo, hé aqueles que
reclamam respeito total aos direitos humanos. Outro desafio, segundo o PNUD
(2002) ¢ fazer a democracia mais participativa nesses paises, para o que € necessaria
mais educagdo, participa¢do da sociedade civil, meios de comunicagdo imparciais e
separacdo dos poderes. O informe também afirmou que novas tecnologias podem
contribuir para reduzir a pobreza no mundo. Os paises do Terceiro Mundo ndo

poderiam usufruir os beneficios da alta tecnologia devido ao mau uso dos recursos
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publicos, distor¢des de mercado e direito de propriedade injustos (PNUD, 2002). O
informe incentiva a reunir mais recursos internacionais para pesquisa €
desenvolvimento, aplicar pregos diferenciados para medicamentos e outros produtos
de alta tecnologia destinados a nagdes pobres. Como exemplo do que a tecnologia
avang¢ada pode fazer num pais em desenvolvimento, o informe cita o Silicon Valley
da India - na cidade do Sul de Bangalore — que aumentou suas exporta¢des de US$
150 milhdes em 1990 para US$ 4 bilhdes em 1999 através do desenvolvimento da
tecnologia. Além disso, ocorreu uma explosdo paralela no nimero de empresas
privadas que ensinam aos usudrios da Internet. Malloch Brown, administrador do
PNUD, afirmou & imprensa que, “sem duvida, o fator que mais contribui para as
desigualdades ¢ a educagdo” e "se a tecnologia da informagdo ndo decola, ndo €
necessariamente porque ndo se tem fibra oOtica ou uma infra-estrutura de
telecomunicagdes, mas porque ndo se tem pessoas suficientes com nivel superior

para alimentar o setor".

Leibenstein engloba alguns aspectos de Sen, como a educagdo, saide e renda.
Mas, este ultimo abre um espago para a inclusdo das caracteristicas de Leibenstein,
dentro de uma classificagdo de liberdade especifica. Pode-se considerar que
Amartya Sen apenas muda o foco da anélise, vendo os dados como significantes do
comportamento do individuo, tendo ele liberdade para realizar (atividades
profissionais), para comer, para dormir, para falar o que quiser, etc. O foco no
comportamento da populagdo ou nos dados do seu modo de viver estdo interligados,
mas considera-se nesta pesquisa, que as definicdes de Amartya Sen englobam as de

Leibenstein.

Também se considera que o conceito apresentado por Amartya Sen
englobaria o de Paulo Sandroni. Este dltimo afirma que para que ocorra uma
passagem obrigatoria e irreversivel, de formas elementares a formas de organizagio

sociais cada vez mais complexas, seria necessario um desenvolvimento sustentavel,
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marcado por mudangas sociais, maior acesso e qualidade de educagdo, crescimento

tecnolégico e distribui¢do de renda.

Foi visto que o Brasil é considerado um pais atrasado, segundo dados
apresentados na analise de Leibenstein, com alta taxa de analfabetizacdo,
desemprego, habitagdo e condigdes higiénicas deficientes, segundo a proposta
teérica das liberdades colocadas por Sen. Também foi visto que o Indice do IDH
classifica o Brasil na 69° posi¢do (numa lista de 162 paises), apresentando sérios
problemas sociais, colocados pelo PNUD como desafios para um desenvolvimento
que se sustente: desfazer a desigualdade social, tirar a populagdo da pobreza e tornar

a democracia mais participativa.

No proximo topico analisar-se-4 a importancia da educagdo para o
desenvolvimento sustentavel de um pais e seu papel na fomentacdo de desafios

como os colocados pelo informe do PNUD mencionados acima.
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1.1.3 Importancia da educacéo para o desenvolvimento sustentavel

E de extrema relevancia para este trabalho analisar como a educagio de um
pais e a sua capacidade em acumular conhecimento estd vinculada ao
desenvolvimento sustentado do mesmo. Pode-se realizar estudos quantitativos para
se verificar essa relagdo ou também pensar numa outra linha, que seria qualitativa,

como a de Amartya Sen.

M.H.Simonsen, em seu livro intitulado “Brasil 20027, escrito em 1979,
demonstra por meio de estudos quantitativos a importincia da educagdo para o
desenvolvimento econdmico de uma nagdo. O autor analisa alguns economistas que
estudaram o impacto da educagdo e da formagdo de recursos humanos sobre o
desenvolvimento. Conclui que suas pesquisas determinam que a contribui¢do da
educagdo para a melhoria da renda per capita ¢ mais importante do que o acumulo
do capital fisico. O progresso real de um pais, considerado pelo autor como um
desenvolvimento sustentavel, s6 poderia ser explicado se admitisse que, além do
aumento dos recursos materiais, existe um valor residual de desenvolvimento: a

educagdo e o progresso tecnologico.

O autor cita o estudo do economista Aukrust, que mediu quantitativamente,
através das fungdes de produgdo e com a metodologia dos minimos quadrados’, a
importancia desse valor residual mencionado. Nesse estudo, que abrangia o periodo
de 1900-1955 da Noruega, a taxa de crescimento média do periodo foi de 3,46%.
Segundo Aukrust, essa taxa de crescimento resultou de uma contribui¢do de 0,46%
do aumento da for¢a de trabalho, 1,12% do aumento de capital e 1,88% da educagédo
¢ do progresso tecnologico. Esse estudo indica uma importincia maior do fator
educacional, comparado com os outros fatores que foram considerados relevantes

para a taxa de crescimento de um pais.
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Nessa mesma linha, Solow (1956), estudando o crescimento do produto real
dos Estados Unidos, entre 1900 e 1949, concluiu que a educagdo e o progresso

tecnolégico eram responsaveis por uma taxa de crescimento adicional de 15% ao

ano.

Muitas variaveis quantitativas sdo utilizadas para verificar quio desenvolvido
¢ um pais, como por exemplo: indice de escolaridade da populagdo, crescimento
tecnologico, crescimento da riqueza (taxa de crescimento do PIB semelhante ao
crescimento da renda per capita), verificagdo do crescimento lastreado ao aumento
de produtividade, superavit nas contas publicas, taxa de poupanga interna, equilibrio
na balan¢a de pagamentos, existéncia de recursos fisicos, capacidade de producdo

nacional, etc.

Essas variaveis estdo interligadas e suas liga¢des sdo comprovadas por muitos
economistas que afirmam que a capacidade de criar conhecimento e tecnologia é
primordial para que um pais apresente um equilibrio na sua balanca comercial,
apresentando superavit e podendo alavancar um crescimento sustentavel (Coutinho,

L. 2000).

Mas visa-se ressaltar, nesta pesquisa, estudos qualitativos que demonstrem a
importancia da educacdo para o desenvolvimento sustentdvel de um pais. Helena
Rattner afirma que a educagéio ¢ primordial para se construir uma sociedade que se
sustente no futuro, que aprenda e ensine, pois € através dela que se criam cidadaos,
obtém-se valores, ética, aprende-se a convivéncia. “E nela que o cidaddo sente-se
util, humano™ (Rattner, H. 2000). Assim, para a autora, a educac¢do seria uma

variavel qualitativa essencial para o desenvolvimento de uma nagao.

7 Ver Simonsen, 1979
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Nessa linha, ¢ relevante mencionar que se um pais ndo possui uma alta taxa
de qualificagdo de seus trabalhadores, ele pode estar limitando a capacidade de
criagdo e desenvolvimento de padrdes da economia. Estes tltimos poderiam estar
sendo desenvolvidos por trabalhadores pro-ativos, detentores do saber, para poder

melhorar e desenvolver alternativas aos padrdes da economia (Martin, C. 1984).

A importincia da educagdo para o desenvolvimento sustentdvel do Brasil
também pode ser observada ao analisar-se que um dos motivos do processo
brasileiro ser caracterizado como desigual, principalmente em 1970, seria a
priorizagdo de investimentos em capital fisico e infra-estrutura em detrimento de
investimentos em capital humano; causando um grave desequilibrio entre
desenvolvimento econdmico e desenvolvimento humano (Paes de Barros e

Mendonga, 1998).

Amartya Sen também menciona o aspecto qualitativo da educagdo,
demonstrando sua importincia para o desenvolvimento como uma liberdade a que o
homem tem o direito de usufruir para contribuir para o desenvolvimento de seu pais
(Sen, 2000). Para o autor, a educagdo estd inserida no que ele chama de
oportunidades sociais. Estas facilitam a participa¢do econdmica e fortalecem as
outras liberdades mencionadas por ele, como liberdades politicas (na forma de
liberdade de expressdo e eleigdes livres) e facilidades econdmicas (na forma de
oportunidade de participacdo no comércio e na produgdo). Sen afirma que a
participagdo da populagdo é essencial no processo de desenvolvimento de um pais,
contribuindo efetivamente para os processos de tomadas de decisdo, € que a
educagdo ¢é fundamental para possibilitar essa participa¢do (Sen, 2000, p.45). Ao
falar em educa¢do, o autor refere-se a capacidade humana, ao invés de capital
humano, como expressdo de liberdade. A capacidade humana ndo seria a
acumula¢do de capital primordialmente em termos fisicos, como € o capital

humano, mas sim um processo no qual a qualidade produtiva dos seres humanos



35

tem participagdo integral. (Sen, 2000, p.331). Ele afirma que a 6tica do capital
humano tende a concentrar-se na atua¢do dos seres humanos para aumentar as
possibilidades de produgdo e a da capacidade humana concentrar-se-ia no potencial
das pessoas para levar a vida que elas tém, razdo para valorizar e para melhorar as

escolhas reais que elas possuem (Sen, 2000, p.332).

Nessa visdo, os beneficios da educagdo excedem seu papel como capital
humano na produgdo de mercadorias, acrescendo o valor da produ¢do na economia
¢ também a renda da pessoa que recebeu educacdo (Sen, 2000, p.332). E relevante
ressaltar que Sen defende que, até com o mesmo nivel de renda, uma pessoa pode
beneficiar-se da educagdo, ao ler, comunicar-se, argumentar, ter condi¢des de
escolher por estar mais bem informada, ser tratada com mais considerag¢do pelos

outros, etc. (Sen, 2000, p.332).

Pode-se inferir através de estudos quantitativos ou qualitativos a importancia
da educagdo para o crescimento do pais (como visto nos estudos de M.H. Simonsen,
1979) e para o desenvolvimento de sua sociedade. Através da educagdo, a sociedade
aprende e sente-se util, usufruindo liberdades que tem direito (como visto em H.

Rattner, 2000 e A. Sen, 2000).
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1.1.4 Sintese do capitulo 1.1

Para se analisar as caracteristicas nos sistemas educacionais que podem
contribuir para um desenvolvimento sustentavel, analisou-se num primeiro
momento, a relagdo entre educacdo e desenvolvimento sustentavel. Para esbogar tal
relacionamento tornou-se necessario definir o conceito de desenvolvimento
sustentdvel adotado por este trabalho. Apds uma revisdo bibliogréafica, adotou-se
prioritariamente, o conceito de desenvolvimento de Amartya Sen (2000),
considerando a expansdo das liberdades as que o homem tem direito como o centro
do desenvolvimento. Essa abordagem engloba outras referéncias bibliograficas
revistas, como Sandroni (1999) que define desenvolvimento sustentavel como um
processo que passa por mudangas sociais, permitindo a real passagem de um estado
inferior para um estado mais elevado (como definiu o Dicionario Michaelis, 2001),
com capacidade de manter-se em longo prazo, ndo sendo momentineo (como
apresentou o Dicionario Melhoramentos da Lingua Portuguesa) e como um
processo de crescimento econdmico estrutural que implica em algo que ndo €
apenas relacionado ao meio ambiente, mas abrange também aspectos institucionais,

culturais e politicos.

Como este trabalho analisa qualitativamente o caso especifico do Brasil, viu-
se a importincia de se relacionar o conceito de desenvolvimento sustentavel
abordado no tépico anterior aplicado a realidade brasileira. Na andlise em questdo,
abordou-se autores como Leibenstein (1967) e Amartya Sen (2000). Segundo os

autores mencionados, o Brasil é um pais atrasado, principalmente por:

a) segundo Leibenstein (1967): apresentar a maioria das caracteristicas de um
pais atrasado: uma taxa de desemprego e analfabetismo muito maiores do que a
média dos paises desenvolvidos; uma popula¢ido com baixa renda per capita, com a

maior parte do orgamento familiar gasto em despesas de primeiras necessidades e
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alimentagdo; poupanga incipiente; habitagdo deficiente; mas condig¢des higi€nicas,

alta taxa de trabalho infantil; etc.

b) segundo Amartya Sen (2000): por ndo haver plena liberdade politica no
pais (liberdade de expressdo e eleigdes livres); ndo se poder afirmar que ha
facilidades economicas (oportunidade de todos participarem no comércio € na
produgdo);, ndo se poder afirmar que ha oportunidades sociais (na forma de plenos
servigos de educacdo e saude); ndo se ter chegado a uma conclusdo de que ha pena
seguranca protetora (garantias na forma de previdéncia e salario desemprego) e, por
fim, por ndo haver um plano estratégico de combate aos desvios de dinheiro publico

(garantias de transparéncia).

Para completar a abordagem do desenvolvimento sustentdvel e a posi¢do
brasileira, vé-se que o IDH (indice que mede o progresso um desenvolvimento
humano, completando o Produto Nacional Bruto, que mede a riqueza e o
rendimento), classifica o Brasil na 69" posicdo num total de 162 posi¢des
classificadas. Por esse indice, pode-se verificar que a posicdo brasileira figura entre
as posicdes de paises atrasados (como afirma o informe do ranking). Também se
pode levar em considera¢do que a posicdo brasileira, em relacdo ao desenvolvimento
sustentavel, encontra-se aquém do desejado e enfrenta desafios colocados pelo
PNUD como: “vencer os grandes niveis de desigualdade, tirar a maioria da

populagdo da pobreza e fazer a democracia mais participativa” (PNUD, 2002).

Acredita-se que a educagdo possui grande importdncia para o
desenvolvimento sustentavel no Brasil e para o enfrentamento de desafios como os
colocados pelo PNUD (2002) anteriormente. Essa conclusdo parte da revisdo de
autores como Simonsen (1979) e Solow (1956), que verificam a importdncia da
educagdo para o desenvolvimento sustentado de um pais, pro meio de andlises

quantitativas, e Rattner (2000), Martin (1984), Paes de Barros e Mendonca (1998) ¢
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Sen (2000), que sustentam a importdncia da educagdo para o desenvolvimento
sustentado de um pais através de analises qualitativas. Conclui-se, portanto, que a
educagdo ¢ importante, ndo s6 por fornecer crescimentos econdmicos maiores para
um pais, mas também por sugerir uma oportunidade social (facilitando a
participagdo econdmica e fortalecendo as outras liberdades mencionadas por Sen),
sendo primordial para se construir uma sociedade que se sustente no futuro, que
aprenda e ensine, pois ¢ através dela que se criam cidadéos, obtém-se valores, ética,
aprende-se a conviver e “(...) ¢ nela que o cidaddo sente-se util (...)” (Rattner,

2000).

Até este momento, abordou-se diferentes conceitos de desenvolvimento
sustentavel, com énfase no conceito de Amartya Sen, que o denomina como um
processo que depende do grau que o homem consegue desfrutar das diferentes
liberdades a que tem direito (Sen, 2000). Depois, inseriu-se o Brasil nessa analise,
com indicios de que seria uma na¢do considerada atrasada, mas sem nenhuma
conclusdo definitiva sobre estar apresentando um desenvolvimento que parece se
sustentar ou ndo. Ap6s verificar a importancia da educagio para o desenvolvimento
sustentavel de um pais, convém verificar como ¢ a educagdo brasileira atualmente e

analisar como ela pode contribuir para esse desenvolvimento, escopo deste trabalho.

Este capitulo teve por objeto abordar o tema educagdo sob a otica da sua
relacdo com o desenvolvimento sustentado. Nesse sentido, sua importincia se da,
pois leva a concluir que educagdo e desenvolvimento sustentavel estdo

inextricavelmente relacionados.




39

1.2. Como é a educagio do Brasil hoje?

1.2.1 Historia e gastos publicos

O sistema educacional brasileiro, ao que estudos indicam, € historicamente
atrasado em relagdo aos paises desenvolvidos. De acordo Robert Nicol (Nicol, 1997,
p. 63), a falta de preparo educacional e a falta de preocupagdo do Estado em garantir
a educagcdo, foi um dos principais motivos para a industrializagdo tardia brasileira no
século passado. Para exemplificar, o autor coloca nimeros, como as taxas de
alfabetizacdo entre o Brasil e a Inglaterra. O Brasil possuiu uma taxa de
alfabetizacdo (adultos) de 48,1% em 1950, nimero atingido pela Inglaterra em 1680.
Mas é relevante mencionar que a comparagdo do autor ndo levou em consideragédo
alguns fatores como a quantidade de trabalho escravo que predominava no Brasil.
Nicol sustenta que a populagdo brasileira, nio possuia, na década analisada (1950),
uma capacidade de aprender através de projetos, plantas, manuais, livros e cartas, o

que pode ser um reflexo da falta de uma politica educacional do Brasil. (idem, p.64).

Segundo Kiddler, o ensino no Brasil deixou a desejar, ele acabava atingindo
uma parcela pequena da populagdo (indicando a falta de democratizacdo da
educagdo, na qual s6 os mais privilegiados financeiramente tinham acesso ao estudo)
através de padrdes de ensino e aprendizado baixissimos, qualificado como “(...)

métodos (de ensino) fradescos, ineficientes e retrogrados™ (Kidder, 1885, p.241).

Durante a Revolugdo Industrial Brasileira (final do século XIX), a aplicagdo
de novas formas de organizar a produgdo e o controle sobre a ciéncia acabou ficando
centralizada numa m&o-de-obra estrangeira, a quem Gongalves Dias chamou de

“recursos de inteligéncias estranhas™ (Dias, 1852, p.350). Assim, “o resultado de
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trezentos anos de atraso educacional e da incapacidade de recuperar o atraso nessa
area em pouco tempo foi que, efetivamente, ndo se podia prescindir dos técnicos
nem da mio-de-obra qualificada de estrangeiros” (Nicol, 1997, p.67). Para
exemplificar, a Escola de Minas, quando criada, foi entregue a professores
franceses, entre eles: Bovet, Paul Ferrand ¢ Henri Gorceix (Gomes, 1983, p. 105-
106). Essa tradigdo parece ter continuado até os tempos recentes, quando nos anos
30 do século passado, o governo de Sdo Paulo resolve criar uma universidade, mas o
projeto sé ¢ levado adiante com o auxilio de mestres franceses. Também nesse
periodo, a Fundagdo Getulio Vagas cria uma faculdade de administragdo de
Empresas em Sdo Paulo, tendo que contar com a participa¢do decisiva de docentes

da Universidade de Michigan, EUA (Nicol, 1997, p.66).

Como se pode perceber, a histéria mostra que o governo brasileiro (e a
sociedade representada por ele) ndo parecia ver a educagdo como prioridade,
reservando uma parcela relativamente pequena do seu orcamento destinado a tal fim.
Desse modo, entre os anos 1874 e¢ 1890, (num total de 16 anos), os governos
provinciais ¢ o governo central gastaram 193 mil contos com o ensino primério,
secundario e superior (Pires de Almeida, 1889, p. 292-295); sendo que no mesmo

periodo, o governo gastou quase 300 mil contos s6 com as ferrovias®.

A porcentagem do gasto de cada pais em educagdo em relagdo ao total dos
gastos governamentais ¢ um forte indicador da importancia relativa dada a area, em
comparag¢do com diversas outras areas de atividade governamental (SIGPE, n.674).
Algumas variagdes nas participagdes do gasto publico total alocado a educagdo
refletem diferengcas entre os paises na divisdo da responsabilidade pelo
financiamento da educagdo entre o setor publico e o setor privado (SIGPE, n.674).
Assim, um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa e economia aplicada — IPEA-

em 1995, divulgado em 1999, relata que na area de educagdo, o gasto publico

8 ~ - 8o . .
Esta comparagdo de moedas de outra época serve para demonstrar como era priorizado o investimento em
infra-estrutura em detrimento do em educagio entre os anos 1874 e 1890.
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efetuado pelas trés esferas do governo, em 1995, foi de R$ 2719 milhdes, valor que
corresponde a 12% de todo o gasto direto e ndo financeiro das trés esferas do
governo ¢ a 20,1% do esfor¢o de gasto na area social. Esse estudo também indica
que a responsabilidade pelo ensino publico, prioritariamente e ndo de forma
exclusiva, ¢ assim dividida: a educagdo infantil cabe aos municipios; o ensino
fundamental, aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios; o ensino médio, aos
estados e ao Distrito Federal; a educagéo superior, & Unifo e aos estados. Os estados
¢ municipios foram os grandes responsaveis pelo investimento na area da educacgéo,
correspondendo a 75% dos gastos, destinando aproximadamente 20% de seus gastos
diretos a educagdo. A Unido se comprometeu com apenas 28% dos gastos da area, o

que representa 6,7% de seus gastos diretos ndo financeiros.

Tabela VII: Total de Gastos Diretos, Sociais e em Educagéo das
Trés Esferas de Governo — 1995

(Em R$ milhges)
Tipo de gastos Unido Estados Municipios Total
Totalge gastos diretod 103.184 68.199 41.067 212.450
Castodacial 80.550 32.116 22619 135.284
Gaato com pducagdo 6.778 12.981 7.431 27.190
Gasto social/total de gastos
diretos (%) 78l 47,1 55,1 63,1
Gasto em educacio/ total
de gastos diretos (%) 6,6 15,0 18,1 28
Gasto em educacio/ Gasto
Social (%) 8.4 40,4 32,9 20,1

Fonte: SIAFI/SIDOR e IBGE/DCNA

a1




42

Tabela VIII: Gasto Médio por aluno por Niveis e Esfera de Governo

1995
(R$1,00)
Discriminagio Federal | Estadual Municipal | Total
/d b/d c/d
(@) (b) © @y | YR e
Educag¢io da Crian¢a
dé 0 a6 snos - 513 568 557 - 0,92 1,02
Ensino Fundamental
- 502 418 460 - 1,09 0,91
Ensino Médio
4495 522 767 682 6,59 | 0,76 1,12
Educacio Superior
11072 4004 1082 7321 1,51 0,55 0,15

Fonte: IPEA/DISOC

Tabela IX: Gastos ptblicos com educag¢io — Comparagdo em termos percentuais

do PIB
2 Ensino Ensino Ensino
Hdice Fundamental Médio Superior utros Total
Média de diversos paises 1.0 1.3 1.0 1.0 4.7
Brasi 1.3 0.2 0.5 0.6 2.5
Difercnga 0.3 1 0.5 -0.4 22

Fonte: UNESCO: Statistical Yearbook, 1992,1994.
IBGE: Anuario Estatistico, 1993.

A partir das tabelas anteriores, pode-se notar que o grande esfor¢co de gasto
publico se destina ao Ensino Fundamental, o que confirma a prioridade politica
conferida a esse nivel de ensino em 1995. Em seguida, vém os gastos em educacio

Superior, Ensino Médio € Educagio da Crianca de 0 a 6 anos.

Também se pode notar que, no total, o governo (incluindo Unido, estados e
municipios), investiu 12,8% de seus gastos diretos em educagdo em 1995. Nesse

mesmo ano, essa porcentagem chegou a 19,8% na Costa Rica e 23% no México
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(UNESCO, 1999). Como a porcentagem dos gastos governamentais em educagdo
reflete a importéncia dada a area (SIGPE, n.294), podemos dizer que relativamente o
Brasil da menos importancia a educa¢do do que paises como a Costa e Rica ¢ o
México. E interessante ressaltar que a taxa de analfabetismo (com relagdo a
populacdo de 15 anos ou mais) na Costa Rica, no ano de 1995, era de 5,2%, 10,5%
no México e 16,8% no Brasil (UNESCO, 1999). Mas ndo cabe, aqui, fazer uma
conclusdo sobre o relacionamento existente entre a quantidade de investimento da

area publica em educagdo e a taxa de analfabetismo do pais.

Para completar, pode-se fazer uma comparagdo dos investimentos em
educagdo no Brasil ¢ no mundo através da porcentagem sobre o Produto Interno
Bruto (PIB). Como mostra a tabela a seguir, o Brasil investia, em 1992, 3,7% do seu

PIB, enquanto que a Espanha investiam 4,8% e os Estados Unidos 5,3%.
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Tabela X: Gastos Totais em educag¢fo em diversos paises (em termos de % do PIB)

em 1992
Gastos
Paises Totais Paises Gastos Totais

Libia 9.6 Dinamarca 7.4
Libia 9,6 Dinamarca 7.4
Argélia 9.1 Bulgaria 5,8
Marrocos 7.4 Franca 5,5
Angola 7.3 Italia 5
Egito 6,7 Portugal 4.9
Quénia 6,4 Espanha 4,8
Uganda 6,4 Reino Unido 4,7
Zaire 0,9 Grécia 2.8
Canada 7.4 Suriname 9,7
Cuba 6,7 Guiana 8,1
EUA 5,3 Venezuela 4.8
El Salvador 1.8 Brasil 3,7
Iraque 5,1 Uruguai 3,7
Ira 4,1 Peru 3.3
Rep. Da Coréia 3,7 Equador 27
india 3.2 Paraguai 1.5
Hong-kong 257 Argentina 1,5(a)
China 2.4 Bolivia 2.4(b)
Noruega 7.9 Chile 2.9(a)

Fonte: UNESCO: Statistical Yearbook, 1992, (a) Apenas despesas do Ministério de Educagio ou do governo

central; (b) N#o inclui despesas com o ensino superior.

Novamente, o governo brasileiro dd menos importancia para a educagio do

que a maioria dos paises classificados na tabela a cima (os niimeros em vermelho

correspondem aos paises que dariam menos importancia a educagdo do que o Brasil,

segundo o conceito apresentado pelo SIGPE anteriormente).
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No final de um mandato de oito anos, o governo de Fernando Henrique
Cardoso apresenta alguns niimeros que podem ser levados em consideragdo para se
diagnosticar como ¢ a educagdo no Brasil hoje. Os gastos do Ministério da Educagio
em 1998, excluindo a folha de pessoal, foram de R$ 4,7 bilhdes e de 4,3 bilhdes em
1999 (diminuiu 400 milhdes de 98 para 99). Mas, segundo o Ministro Paulo Renato,
0 Ministério investiu mais em educacdo em 1999 do que no ano anterior porque foi
retirado do or¢camento o financiamento dos hospitais universitarios, que era de R$

400 milhdes e o governo financiou 0 FUNCEF, com mais R$ 500 milhdes.

O governo de FHC implementou algumas politicas novas ao longo do seu
mandato, como o FUNCEF, o Fundescola, ¢ o Bolsa Escola. O Fundo de
Manuten¢do e Desenvolvimento do Ensino Fundamental € de Valorizagdo do
Magistério (FUNDEEF) foi instituido pela Emenda Constitucional n° 14, de setembro
de 1996, e sua regulamentacdo estd na Lei 9.424, de 24 de dezembro do mesmo ano,
e no Decreto n° 2.264, de junho de 1997. O FUNDEF foi implantado,
nacionalmente, em 1° de janeiro de 1998, quando a nova sistematica de

redistribui¢do dos recursos destinados ao Ensino Fundamental passou a vigorar.

“A maior inovagdo do FUNDEF consiste na mudanca da estrutura de
financiamento do Ensino Fundamental (1* a 8" séries do antigo 1° grau) no
Pais, ao subvincular uma parcela dos recursos a esse nivel de ensino. Além
disso, introduz novos critérios de distribui¢do e utilizagdo dos recursos
correspondentes, promovendo a partilha de recursos entre o Governo Estadual
e os Governos Municipais de acordo com o niimero de alunos atendidos em
cada rede de ensino” (www.mec.gov.br/ fundef).

Seus recursos sdo repassados automaticamente aos Estados ¢ Municipios, de

acordo com coeficientes de distribuigdo estabelecidos e publicados previamente. As
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receitas e despesas, por sua vez, deverdo estar previstas no orgamento € a execugdo,

contabilizada de forma especifica.

O Fundescola, Fundo de Fortalecimento da Escola, ¢ um programa do
Ministério da Educac¢do desenvolvido em parceria com as secretarias estaduais e
municipais de educacdo, que tem por objetivo promover um conjunto de a¢des para
a melhoraria da qualidade das escolas do ensino fundamental, ampliando a
permanéncia das criangas nas escolas publicas, assim como a escolaridade nas
regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste. O programa tem como estratégias
aperfeigoar o trabalho, elevar o grau de conhecimento e o compromisso de diretores,
professores e outros funcionarios da escola com os resultados educacionais,
melhorar as condigdes de ensino e estimular o acompanhamento dos pais na

aprendizagem de seus filhos.

Hoje, o Ministério da Educagio possui um departamento de desenvolvimento
de sistemas do ensino fundamental e muitos projetos conhecidos nacionalmente,
como bolsa-escola, que foi transformado em lei em 2001 (lei n.10219). O programa
visa proporcionar um reforgo mensal de renda as familias em situagdo de pobreza,
para que mantenham os filhos estudando. Sdo R$15 para cada crian¢a matriculada, €

o limite € de até trés criangas por familia (jornal da Camara, 20.11.01).

Se forem comparados esses investimentos em educagdo com os de outros
setores, através da tabela das despesas do Governo Federal por categorias
economicas de 1998 (IBGE) — Anexo 1 — ¢ provavel considerar-se que o governo
ndo investe pouco com a categoria econdmica educagdo (comparado com outras
categorias econdmicas), ja que os gastos com educagdo foram maiores do que os
gastos com defesa nacional e protegdo ambiental, habilitacdo e urbanismo juntos.
Dentre o total geral de R$533.983.253 (despesas totais do governo federal em 1998),
os investimentos em educacdo foram de R$ 10.347.760, sendo 2% deste total

destinado a educagdo da crianga de 0 a 6 anos, 43% ao ensino basico e supletivo e
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40% ao ensino superior. Além disso, em 2001, o BNDES investiu R$128 milhdes

com educacdo, o que corresponde a 15% da sua carteira social total (ver tabela

abaixo):
Tabela XI
Estatisticas do setor Publico - Despesas do governo Federal por categorias

econdmicas, Brasil, 1998

(No anexo I, pagina 96)

Tabela XI: Composico da Carteira Social do BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social)

Em R$milhdes
Itens 141,9
Satide 138,5
Educagio 128,0
Desenvolvimento Rural em base Familiar 110,0
Sistema penitencidrio 105,7
Desenvolvimento Regional 84,4
Trabalho e Renda 60,5
Modernizagéo da gestdo 49.6
Fundo Social 15,8
Total 834,4

Mas, se compararmos esses nimeros com os de outros paises, veremos que
estamos muito aquém. Em 1999, os Estados Unidos investiram 7,1% do seu
orcamento publico em Educagdo ¢ a Africa do Sul, Dinamarca e Suiga investiram
8%, comparados com o 1,0% investidos pelo Brasil. Comparativamente, o Brasil
passou a investir muito mais em educagio (a partir da década de 80), investimento

que nio acompanhou o crescimento de seus indices educacionais, que continuam
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muito abaixo do crescimento dos padrdes educacionais internacionais (The World

Competitiveness Year Book, 2001).

Ha autores que relacionam a educagdo com o investimento em Pesquisa e
Desenvolvimento realizado pelo pais para que o mesmo desfrute de um
desenvolvimento sustentavel, sendo necessario investimentos nesses setores
(Simonsen, 1979). Dessa forma, é importante ressaltar que no ano de 1999, os
Estados Unidos investiram US$ 243,5 milhdes em pesquisa e desenvolvimento,
enquanto que o Brasil investiu US$ 5,8 milhdes (The World Competitiveness Year

Book, 2001).

Foi visto nesse topico, que, historicamente, o governo brasileiro ndo parecia
ver o investimento em educagdo como prioridade, ndo organizando o planejamento
de uma politica educacional (Nicol, 1997, p.63), que ndo havia uma democratizagdo
da educa¢do (Kiddler, 1885, p.241) e que o controle sobre a ciéncia, muitas vezes,
estava centralizado na mio-de-obra estrangeira (Dias, 1852, p. 350). Também foi
visto que, na ultima década, os investimentos em educagdo foram aquém dos
esperados (principalmente se comparados com os paises desenvolvidos), denotando
pouca importincia dada a area por parte do poder publico (SIGPE, n 294). O
Governo de Fernando Henrique Cardoso implementou ferramentas importantes para
a educacdo brasileira (como Funcef, Fundescola, bolsa-escola, sendo a maioria dos
programas voltados para a a¢do no ensino fundamental), mas o investimento em

educagdo, pesquisa e desenvolvimento estdo aquém dos necessarios.

Para completar a andlise, sera realizada uma abordagem de como € o sistema

educacional do Brasil no tdpico a seguir.
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1.2.2 Sistema educacional brasileiro

De acordo com a atual Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional
(LDB, de 1996), a educagdo escolar é instituida de educagdo basica (formada pela
educag¢do infantil, fundamental e ensino médio), visando a preparag¢do bésica para o
trabalho e a cidadania, além do prosseguimento dos estudos, e a educagdo superior
(Petrini, 2000, p. 50). A educagdo superior inclui os cursos de graduagdo e de pos-
graduacdo, além dos cursos de extensdo e dos cursos seqiienciais — nova modalidade
implementada em 1999 que proporciona uma forma¢do mais rapida que a
graduacdo, ndo dando, porém, acesso a pés-graduagdo (almanaque Brasil 2002,

p.173).

O sistema educacional abrange ainda o supletivo, educacdo de jovens e
adultos, para aqueles que ndo concluiram o ensino fundamental ¢ médio na idade
propria (15 e 18 anos, respectivamente). Também abrange educagdo profissional, em
trés niveis: basico, técnico (correspondente ao ensino médio) e tecnoldgico (de nivel
superior). No sistema educacional brasileiro hd o que é denominada “educacio
especial”, destinado a portadores de necessidades especiais como deficiéncia fisica e

mental, (almanaque Brasil 2002, p.173).

Ha instituigdes privadas, federais, estaduais € municipais. A rede publica
responde por 87,6% das matriculas em todos os niveis e modalidades de ensino. As
excegdes ficam por conta do ensino superior e da educagdo especial, que apresentam
maior indice de matriculas na rede privada. Num total de 1.180 institui¢des de

Educagédo Superior no Brasil, 1004 sdo da rede privada e 61 sdo federais.
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O Censo de Novembro de 2001 de educagdo de nivel superior aponta para um
crescimento do numero de matriculas (14%, o maior percentual da década de 90) e
para uma agregacdo das faculdades, através do aumento no nimero das faculdades
integradas, que sdo uma forma de organizagdo académica das institui¢cdes, formadas

pela associagdo de dois ou mais estabelecimentos.

Ensino Infantil

O censo de 2001 aponta para um crescimento do ensino infantil, através do
aumento do numero de matriculas, mas € relevante notar que, apesar do crescimento,
ele ainda atende a menos de um ter¢o das criangas nessa faixa etaria (almanaque
Brasil 2002, p.173). A dificuldade de acesso a esse tipo de escolarizagdo € um dos
pontos frageis do sistema educacional brasileiro. Estudos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo (MEC) apontam que a educacio infantil, embora nfo seja
obrigatoria, proporciona melhor rendimento nos primeiros anos do ensino
fundamental e diminui os indices de repeténcia e de evasdo — problemas que
atingem principalmente as familias mais pobres, em que os pais t€ém baixo nivel de
instrugdo e a crianca ndo encontra em casa jornais, livros ou brinquedos capazes de

estimula-la intelectualmente.

Ensino Fundamental: (os dados abaixo sdo baseados no Almanaque Abril,

Brasil 2002 e no relatério do Ministério da educagdo de politicas e resultados, 1999).

Entre as criangas e os adolescentes brasileiros de 7 a 14 anos, 97% estdo
matriculados no ensino fundamental, que tem dura¢do minima de oito anos, da 1* a
8" série, e corresponde ao antigo 1°grau. A Constitui¢do de 1988 estabelece que o

ensino fundamental obrigatorio e gratuito ¢ um dever do Estado, inclusive para os
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que ndo tiveram acesso a ele na idade propria, sendo criado o supletivo para pessoas

que desejam completar o ensino fundamental fora da idade prevista.

O percentual de criancas e adolescentes brasileiros entre 7 e 14 anos na
escola € considerado excelente por 6rgdos internacionais, como a UNESCO, e
aproxima-se dos indices registrados em paises desenvolvidos. E relevante mencionar
que existem desigualdades regionais significativas no acesso ao ensino fundamental,
principalmente entre o Sudeste e o Norte/Nordeste. De qualquer forma, entre 2000 e
2001, as taxas de crescimento nas ultimas séries mantiveram-se altas no Norte
(4,2%), com 46 mil novos alunos, ¢ no Nordeste (6%), com 280 mil. Piaui (14,5%) e

Amazonas (10%) apresentam os maiores indices de crescimento nas duas regioes.

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP), os problemas mais graves do ensino fundamental sdo repeténcia, evasio e
distor¢do série-idade. A reprovagdo impede o progresso nos estudos, provoca o
abandono e contribui para a distor¢do entre série e idade. Em 2000, 41,2% dos
alunos matriculados no ensino fundamental estudavam em séries que ndo
correspondiam a sua idade. Na 5* série, essa distor¢do alcanga 50%, reduzindo-se
para 48% nas tltimas séries. Em alguns estados do Nordeste, como Maranh&o, Piaui,
Pernambuco, Sergipe, Bahia e Alagoas, ela passa de 60%. O menor indice de
distor¢do série-idade se verifica no estado de Sdo Paulo (19,1%). No Sudeste, em
geral, ela atinge pouco mais de 20%. O Ministério da Educagdo considera que,
embora entre 1996 e 2000 tenha havido uma redugio da média de distor¢do série-
idade no pais, um aumento nos indices de promog¢do € uma diminui¢do nas taxas de
repeténcia e evasdo do ensino fundamental, a distorg¢do série-idade do pais continua

alta.
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Para enfrentar os problemas de evasdo, repeténcia e distor¢do série-idade, a
LDB (1996) instituiu a progressdo continuada, ou sistema de ciclos, que existe na
maioria dos estados brasileiros. Na progressdo continuada, o aluno ndo ¢ avaliado no
final de cada série, mas ao final de um ciclo que pode ser de dois, trés ou quatro
anos. Das 183.448 escolas existentes no pais, 82,4% praticam somente o ensino
seriado, enquanto 10% oferecem o sistema de ciclos e 7,6% apresentam as duas
formas de organizagdo. O Sudeste concentra a grande maioria dessas escolas. No
estado de Sdo Paulo, por exemplo, mais de 70% dos alunos sdo avaliados somente
ao final do primeiro ciclo (na 4* série) e do segundo ciclo (na 8* série). A LDB
(1996) também prevé o que é chamado de classes de aceleragdo. Essas classes sdo
destinadas a criangas que apresentam defasagem de aprendizado, nas quais o aluno
cumpre 0 ano letivo em um periodo mais curto. Essas classes sdo vistas como mais
um mecanismo para a corre¢do da distor¢do série-idade. Em 2001, mais de 1 milhdo
de alunos (1.132.025) do ensino fundamental estdo matriculados nessas classes.
Cerca de dois ter¢os (803.883) vivem no Nordeste, inica regido do pais em que ha
aumento no numero de alunos em classes de aceleracdo. Em todo o pais, o censo
escolar registra uma diminuicdo de 5,9% nas matriculas em relagdo a 2000: o
naumero de estudantes nas primeiras quatro séries diminui 10,1%, enquanto nos
ultimos anos a situa¢do se mantém estavel (mais 0,1%). Para o0 MEC, esse sistema
esta dando bons resultados, pois cresce a tendéncia de equilibrio entre as matriculas
da 1" a 4° série e a da 5" a 8 série. As estatisticas mostram também que a redugdo da

repeténcia ajuda a manter o aluno na escola e melhora seu desempenho.

Ensino Médio

O Ensino Médio é o que mais cresceu na ultima década. O ntimero de
matriculas saltou de 4,5 milhdes, em 1994, para 7,8 milhdes, em 1999, e alcanca 8,4

milhdes em 2001, um crescimento de 86,6% em sete anos. O maior ntimero de
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alunos concentrou-se nas escolas estaduais em 2001, que detém 83% das matriculas,
enquanto a rede municipal acolhe apenas 2,8% dos estudantes, e a federal, 1%.
Essas taxas sdo coerentes com a LDB (1996), que prevé que o ensino médio seja

oferecido pelas redes estaduais.

A principal razdo para o aumento de matriculas no ensino médio ¢ a
diminui¢do das taxas de repeténcia do ensino fundamental. Além disso, estudos
indicam que, principalmente nas familias mais pobres, quando o aluno supera a
idade prépria para a conclusdo do ensino fundamental, ele deixa a escola para
trabalhar; ao contrario, quando conclui a 8 série, com 13 ou 14 anos, tende a
continuar os estudos € completar o ensino médio. Outro fator importante para a
expansio do ensino médio € a volta a escola, em razdo da demanda do mercado de
trabalho, cada vez mais competitivo, dos que haviam abandonado os estudos depois

de concluido o ensino fundamental.

O perfil do aluno também muda. H4 mais jovens trabalhadores ou que

querem comegar a trabalhar, o que cria grande procura pelo ensino médio.

Ensino Superior

Até 1999, apenas 11,3% dos brasileiros de 18 a 24 anos (faixa ectaria
considerada ideal para cursar o ensino superior) estavam na universidade. Entre
1994 e 1999, ocorreu um aumento de 43,1% nos nimeros de matriculas € o governo
pretende, até o final da década, atender 20% da populagdo em idade de cursar
universidades. Apesar do crescimento, esse indice ¢ um dos menores da América
Latina: no Chile, 31% dos jovens nessa faixa de idade estdo cursando universidades,

indice que chega a 42% na Argentina e 24% na Bolivia. O crescimento do niimero



0000000000000 00000000000006000000000OCGOGIOGIMGIOGIIOIOGOTOTS

54

de matriculas no ensino superior deve-se principalmente, devido a expansdo do
ensino médio, que aumenta a demanda pelo ensino superior. Assim, o nimero de
vagas no vestibular cresceu 57,6% entre 1994 ¢ 1999 e a expansdo do ensino médio

no mesmo periodo foi de 57%.

A LDB (1996) oferece liberdade para as instituigdes elaborarem os proprios
critérios de ingresso. A forma mais comum é o vestibular, mas outras formas
alternativas vém ganhando espago. Um exemplo € a incorporag¢do da nota do ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio) na composi¢do da nota do vestibular. Outro
processo € o Programa de Avaliagdo Seriada (PAS), na qual a institui¢do aplica uma
prova para os alunos de cada uma das trés séries do ensino médio (diferente daquela
aplicada pela prépria instituigdo que o aluno esta cursando o ensino médio). Outro
processo ¢ combinar a avaliagdo do histdrico escolar do ensino médio com as notas

do vestibular.

Uma critica fortemente escutada a respeito do ensino superior (Almanaque
Abril, Brasil, 2002) ¢ a respeito da elitizagdo do ensino superior, que aparece nas
institui¢des mais concorridas, em sua maioria piblicas. Foi realizada uma pesquisa
entre os aprovados no vestibular de 2000 pela Fundagdo Universitiria para o
Vestibular (Fuvest), que seleciona candidatos para a USP (Universidade de Sdo
Paulo), para a Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de Sdo Paulo e para a
Academia de Policia Militar do Estado de Sdo Paulo. Essa pesquisa mostra que trés
em cada quatro calouros (75,3%) concluiram o ensino médio em escolas
particulares. H4 indicios de que os jovens que estudaram em escolas particulares
acabam ingressando em universidades privadas, caras e, na média, com um ensino

de qualidade inferior (Almanaque Abril, Brasil, 2002).



55

Um informe do Ministério da Educagdo (Educagdo brasileira, politicas e
resultados, 1999) afirma que no ensino superior umas das mudangas mais
significativas foi a introdug@o de mecanismos de avaliagdo da qualidade do ensino,
como o Exame nacional de Cursos, que passou a ser aplicado periodicamente,
fornecendo o credenciamento as instituigdes anualmente. Outro projeto considerado
fundamental pelo Ministério ¢ o da Lei da Autonomia Universitria, que ainda esta
em fase de discussdo. Segundo essa Lei, as universidades assumirdo
responsabilidade direta por sua gestdo e pela elaboragdo e execucdo de seu
orcamento. As universidades definirdo também seus préprios planos de carreira e
progressdo, com provimento de empregos e saldrios correspondentes. Também serdo
criadas gratificagdes aplicaveis aos diversos empregos, com a universidade fixando

critérios dessa concessio, de modo a inserir uma politica ativa de recursos humanos.

Alguns fatores levam a considerar que o ensino brasileiro vem evoluindo e

passa por um crescimento significativo, principalmente a partir de 2000.

Um fator considerado relevante por Maria Helena Guimardes de Castro,
presidente do INEP (Resultados e tendéncias da educagdo Superior no Brasil, censo
2001, - apresentagdo) é o aumento da qualificacdo dos professores, medido pelo
numero de docentes com mestrado e doutorado. O Censo 2000 mostra que foi
alcancada a marca de 51% de docentes com essas titulagdes. Em 1991, 35% dos
docentes tinham mestrado ou doutorado. Em 1996, esse indice era de 41% e de 49%,

em 1999.

Um dos melhores resultados das avaliagdes realizadas pelo Ministério da

Educagiio é apontado como a ampliagdo dos quadros dos professores com pods-
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graduagdo nas instituigdes privadas (de 28% em 1996 para 43% em 2000), apesar de

ndo terem a maioria dos seus docentes com mestrado ou doutorado

(www.1inep.gov.br/noticias).

Um outro avango considerado importante foi o fato da relagdo entre o namero
de estudantes por fungdo docente ter crescido nos tltimos anos. Em 1996, havia 11
alunos por fung¢do docente, indice que subiu, em 2000, para 14,7. Nas instituigdes
federais e estaduais a proporgdo que era de oito estudantes por docente passou para
11,3 e 11,0 respectivamente. Nos estabelecimentos privados subiu de 14 para 17,3

(site da INEP).

O censo mostra muitas tabelas, nameros e porcentagens. Muitos indices
apresentaram mudangas significativas, como aumento do nimero de matriculas,
queda das abstengdes, melhoria da qualificagdo do corpo docente, aumento do
numero de concluintes, mas ndo se pode avaliar o ensino de um pais apenas atraves
de uma andlise do seu censo, € necessario ter-se um parametro de avaliagdo. Os
parametros utilizados nos censos e estudos mais comuns sdo os valores apurados
num periodo anterior, diagnosticando um avango ou declinio do sistema
educacional. Para fins deste trabalho, também ¢ importante considerar pardmetros de
outros paises, jA que comparar o sistema educacional brasileiro com o de paises
considerados desenvolvidos (como Estados Unidos, Inglaterra) demonstrard que a

realidade brasileira € outra.

Atualmente, os niveis educacionais brasileiros continuam relativamente
baixos quando comparados a paises considerados desenvolvidos. De acordo com
pesquisas realizadas pelo IBGE em 1999, a taxa de escolariza¢do do Brasil (tanto na

area rural como urbana), foi considerada baixa.

A taxa de escolarizagdo ndo mostra em que nivel de ensino a pessoa se

encontra, apenas se esta ou ndo estudando. Como ja visto, o ensino superior cobre
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pequena parte da populagdo (principalmente se comparado a indices de outros paises
como Argentina, Chile e Bolivia). Apesar do crescimento do ensino médio no pais, a
taxa de escolariza¢do ainda € baixa: corresponde a 33,4% da populagdo de 15 a 17
anos, segundo a UNESCO. De acordo com dados de 1999, na Colémbia a
escolarizagdo nessa faixa etaria ¢ de 50% e no Chile, de 55%. Na Europa, a taxa
chega a 80%. O atraso escolar se reflete na idade dos alunos que concluem o ensino
médio. Em 1999, 62% dos que terminaram esse nivel de educagdo tinham mais de
17 anos, idade suficiente para estar cursando o nivel superior (apesar da idade

apropriada ser 18 anos, 17 anos ¢ uma idade considerada suficiente para estar

cursando o nivel superior).

O indice de escolaridade média mostra o numero de anos que cada habitante
de um pais passa na escola. O continente africano tem uma das taxas mais baixas,
segundo estudo elaborado pela UNESCO Organizagdo das Nagdes Unidas para a
Educagdo a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) em 1996. Seus habitantes passam em
média oito anos na escola. Na América do Norte e na Europa, os estudantes
permanecem por 14 anos. No Brasil, a média de permanéncia de um aluno na escola

¢ de 11anos.

Além disso, a taxa de analfabetizag¢do brasileira encontra-se bem acima dos
patamares dos paises desenvolvidos, mas abaixo da média geral mundial como

mostra a tabela XIII (dados retirados da UNESCO, 1999 Yearbook):
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Tabela XIII: Taxa de analfabetismo n o Brasil e no Mundo. Populagdo acima
de 15 anos para cima

Taxa de analfabetismo (%)
MF M F

'World Total
1970 37.0 28.5 45.2
1980 30.6 22.8 38.2
1990 24.8 18.1 31.4
1995 22.7 16.4 29.0
2000 20.6 14.7 26.4

Developing

iICountries 1970 51.9 39.8 64.2
1980 41.8 30.9 52.9
1990 32.6 23.5 41.9
1995 29.5 21.0 38.1
2000 26.3 18.6) 34.2

Developed

ICountries 1970 5.7 3.1 8.0
1980 3.4 2.0 4.7
1990 1.9 1.3 2.5
1995 1.4 1.1 1.7
2000 1.1 0.9 1.3

b 1980 25,4 23,7 272

1990 18,3 17,9 18.8
1995 16,8 16,6 17,0
2000 14,7 14,9 14,6

Legenda: M = Masculino, F = Feminino, MF = Masculino e Feminino

Assim, é possivel dizer que o Brasil possui um sistema de ensino
(considerando o modo como ele ¢ dividido e seu conteido) satisfatorio, que
teoricamente abrange as necessidades da populagdo, com o ensino infantil (como
preparacdo para o ensino fundamental e uma forma de diminuir a evasdo do
mesmo), ensino fundamental e ensino superior (incluindo poés-graduagdo strictu
senso e lato sensu e cursos seqilenciais). Ha também o supletivo (para pessoas que
ndo concluiram o curso na idade ideal) e o ensino especial (para portadores de
deficiéncias mentais ou fisicas). Como ja foi visto, os principais problemas do

sistema de ensino brasileiro estdo na abrangéncia do ensino (numero de pessoas
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beneficiadas): o infantil, por exemplo, atende a um tergo da populagdo em idade
ideal; o ensino médio atende 33,4% da populagdo comparado com 50% na Colombia
e 55% no Chile, e o superior apresenta baixa porcentagem de alunos em idade ideal
matriculados, e alta taxa de repeténcia, evasdo e distor¢do de série-idade,
principalmente no ensino fundamental. Apesar dos avancos, como aumento do
nimero de matriculas, queda das abstenc¢des, melhoria da qualificagdo do corpo
docente, aumento do numero de concluintes, aumento da relagdo aluno-docente,
queda da taxa de evasdo do ensino fundamental, etc., ficam como principais desafios
para a educagdo brasileira a erradicagdo do analfabetismo, o aumento da
escolaridade média da populagdo e atendimento a uma parcela mais significativa da
populagdo dentro da idade ideal de cada ensino. Também se torna relevante analisar
quem seriam os principais agentes de mudanga nesses desafios. Na visdo de
Amartya Sen, a liberdade (eliminagdo das privagdes, considerando que a educagdo ¢
uma forma de liberdade) é o principal objetivo do desenvolvimento € o ser agente,
um ser livre e sustentavel, ser como alguém que age e ocasiona mudanga (Sen, 2000,
p.25). Veja-se a seguir quem poderia desempenhar o papel de ser agente (no
conceito de Amartya Sen) no que concerne a evolugdo da educacdo e assim do
desenvolvimento sustentavel do Brasil. Depois analisar-se-a4 quais os mecanismos do

marketing social que esses agentes podem utilizar para ocasionar uma mudanga.
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1.2.3 Agentes de desenvolvimento da educacdo

Para analisar como a educacdo brasileira pode contribuir para o
desenvolvimento do pais, recomenda-se notar o papel do ser agente na educagdo
brasileira. Amartya Sen (2000) conceituou esse ser agente como “alguém que age ¢
ocasiona mudanga” (p.25) Assim, os agentes de desenvolvimento da educagdo sdo

promotores de educacio que agem e ocasionam mudangas nesse campo.

De acordo com a definicdo de desenvolvimento colocada pelo autor, esse
processo (de desenvolvimento) demandaria grande participacdo da populagdo (que
para participar determinantemente, precisa ser educada e obter acesso as
informagdes do que ocorre no aparato publico). Dessa forma, partindo da inferéncia
de que € necessario desenvolver a educagdo brasileira e enfrentar seus desafios,
como os mencionados no topico anterior (como a erradicagdo do analfabetismo, o
aumento da escolaridade média da populagdo e atender uma parcela mais
significativa da populagdo dentro da idade ideal de cada ensino), para poder tornar o
Brasil um pais que cres¢a sustentavelmente, pode se perguntar quem seriam o(s)
agente(s) ativos nesse processo de desenvolvimento educacional. Pode-se iniciar
uma analise através da interpretagdo do que é um Estado Nacional e quais seriam

suas fungoes.

O Estado em um pais pode ser definido como: “Poder politico organizado,
conjunto de institui¢gdes permanentes e sistematicas, que estabelecem regulagdes

obrigatorias através do uso real ou virtual da coagdo” (Martin.C.,1984).

Se tomarmos o que existe em termos de interpretagdes entre as relagdes entre
Estado e desenvolvimento, podemos ressaltar que na teoria neoclassica ¢ na teoria

keynesiana, o Estado se apresenta sob o ponto de vista pragmatico, generalista,
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como substituto do mercado, como solugdo para os desequilibrios do sistema
econdmico. A intervencdo estatal se justifica no sentido de repor a solucéo 6tima de
equilibrio. A teoria de um Estado moderno limitado apresenta o Estado limitado
apenas a seguranga, cobranga de impostos, educagdo, saide basica, e o restante das
necessidades sociais seria privatizado e dever do cidaddo (Dupas, G. 1999). O
enfoque dos marxistas franceses € nas fungdes exercidas pelo Estado e se manifesta
direta ou indiretamente sobre a estrutura produtiva, ndo se subordinado aos

interesses dos grupos monopolista (Dupas, G. 1999).

Este trabalho considera a defini¢do das fungdes do Estado como a
apresentada por Dupas (1999), sendo responsavel pela educagdo da populagdo.
Acredita-se que cabe o questionamento se ha outros agentes que podem
complementar essa acdo, inicialmente de responsabilidade do Estado. A
Constitui¢do do Brasil, Titulo VIII (ordem social) Capitulo III, Se¢do I, art. 205

afirma que:

“A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia serd promovida e
incentivada com a colaborag¢do da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho.”

Mas sera que ¢ algo que o Estado tem de realizar essa tarefa sozinho, ou
deveria haver um envolvimento da sociedade mais amplo nesse campo? Ha uma
interpretagdo possivel desse artigo da Constitui¢do, na qual o Estado e familia teriam
o dever de prover ¢ incentivar a educagdo para todos e a sociedade teria o papel de
colaborador nesse processo. Pode-se comegar analisando o papel da sociedade, com

a seguinte questdo: como a sociedade poderia contribuir nesse processo?
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A Constitui¢do coloca a colaboragdo da sociedade como um incentivo, mas
ndo necessariamente transmite responsabilidade para ela. Dentro da sociedade,
podemos listar empresas, organizagdes ndo-governamentais, igrejas, sindicatos,
organizagdes sem fins lucrativos, etc. (o governo ¢ a familia fazem parte da
sociedade, mas estariam definidos separadamente, como mostra o artigo acima

redigido).

E interessante verificar que a lei das diretrizes basicas para a educagio, Lei
n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional, coloca a colaboragdo da familia como um dever, como se v€ a

seguir:

“TITULO I

Dos Principios e Fins da Educagéo Nacional

Art. 2°. A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagdo para o trabalho.

Art. 6°. E dever dos pais ou responséveis efetuar a matricula dos menores, a
partir dos sete anos de idade, no ensino fundamental.”

Mas, parece que a lei ndo garante meios para que a familia possa garantir a
educac¢do ao filho, como uma renda minima para que ele ndo precise trabalhar para
sustentar-se no periodo das aulas e para que tenha condi¢des de comprar seus
materiais necessarios. Ha iniciativas do Ministério da Educag¢do nesse sentido, mas

ainda ndo estdo amplamente implementadas .

Analisando a participacdo da sociedade na area educacional do pais, pode-se
abordar outros agentes como: iniciativas privadas, empresas, igrejas, etc. A

participacdo da iniciativa privada na educagdo ¢ definida de acordo com o artigo 7
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“Art. 7°. O ensino € livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condigdes:
I - cumprimento das normas gerais da educa¢do nacional ¢ do

respectivo sistema de ensino;
IT - autorizagdo de funcionamento e avaliacdo de qualidade pelo

Poder Publico;
IIT - capacidade de autofinanciamento, ressalvado o previsto no

art. 213 da Constitui¢do Federal.”

Pode-se perceber que ndo ha predominio de iniciativas privadas no ensino do
Brasil, mas elas representam boa parte dele, respondendo por mais 80% no nivel
superior (de 1180 instituicdes de Educagdo Superior, 1004 sdo da rede privada e 61
sdo federais). J& no ensino médio ha predominio da rede estadual. (Almanaque

Abril, Brasil 2002).

O numero de empresas que criam entidades no terceiro setor ou que
participam, de forma direta, como socialmente responsaveis, parece estar em
crescimento. Alguns exemplos sdo Natura (com o projeto Crer para ver), Coca-Cola,
Fundacdo Bradesco, McKinsey, entre outros (Magnelli, 2000). Também existem
orgdos que se preocupam em ajudar essas instituigdes a terem resultados a partir de

suas atividades, como o Gife e o Instituto Ethos (www.ethos.org.br). Eles

disponibilizam um manual para a criagdo de organizagdes sem fins lucrativos, com
mais de 300 associados, entre eles o Itau, HSBC, Banco Safra, Banco Real, Globo,

Blockbuster, etc.’

O Competitiveness Year Book (1999) indica que 7.5% da populacdo da
Finlandia possuem responsabilidade social, 6,8% da populagdo do Chile, 6,6% dos
Estados Unidos e 6,0% do Brasil, que estd entre os maiores indices.
Responsabilidade social pode ser definida como “decisdo de participar mais

diretamente das acdes comunitirias na regido em que estd presente € minorar

? Mais informagdes podem ser obtidas no site do Instituto Ethos: www.ethos.org.br
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possiveis danos ambientais decorrentes do tipo de atividade que exerce” (Gazeta
Mercantil, 10/11/98). Também pode ser definida como “a soma de vontades que
constitui um consenso, uma obriga¢do moral ¢ econdomica a ligar o comportamento

de todos os que participam da vida em sociedade” (Valor Econdmico. 14/06/2000).

Essas Iniciativas podem trazer resultados para a populacdo em termos do
nivel educacional da comunidade, formal ou profissionalmente? Elas podem
contribuir para o desenvolvimento social? Hd quem conclua que sim, como a
dissertacdo apresentada por Marina Magnelli ao curso MPA da FGV-EAESP com o
tema: Educacdo e Desenvolvimento: O papel do Estado e a contribuigdo das
empresas. Partindo da afirmacdo de que ndo existe desenvolvimento econdmico sem
desenvolvimento social (envolvendo também a democratizacdo da educagdo), o
futuro do pais dependeria dos setores mais ricos, das iniciativas empresariais, de

cada cidaddo, sem com isso diminuir a responsabilidade do poder publico.

As igrejas também possuem um papel de importincia relevante. Muitos
bairros se organizam em volta delas, que acabam servindo como um “Estado
prestador de servigos”. Isto porque elas acabam criando escolas primarias e até
cursinhos para vestibular (acompanhados de alguma iniciativa privada ou de
estudantes, em sua maioria), algumas possuem até padres que sdo médicos e vdo
visitar as familias para cuidar dos doentes. Ha exemplos em Sdo Paulo, como o
projeto Educafro, do Frei Beto e a Igreja da Nossa Senhora da Queropita na regido

do Bexiga em Séo Paulo."

Dentre as interpretagdes mencionadas sobre o relacionamento entre Estado e
desenvolvimento, ressalta-se a teoria do Estado moderno Limitado, que € a que mais
se aplica aos dias de hoje no mundo (Dupas, 1999). Nela o Estado estaria limitado a:
seguranga, educagdo bdasica, cobranca de impostos, ¢ o restante das necessidades

seria privatizado e dever do cidaddo (Dupas,1999). Dessa forma, o cidaddo que nédo

1% Essas informagdes foram obtidas através da observagiio de sites de Igrejas do Brasil, como: Igreja



65

trabalha ativamente na drea pablica também tem sua contribui¢do. As redes privadas
de ensino também sdo amplamente responsaveis pela educagdo da populagio
brasileira ¢ possuem um papel determinante. As empresas e institutos também tém
sua colaboragdo. Mas nota-se aqui que o Estado pode exercer um papel além do de
prestador de servigos e regulamentador da sociedade, que ¢ um papel coordenador
desse processo, mediando agdes publicas, privadas e do terceiro setor, sempre
preocupado em, entre outras coisas, em melhorar a qualidade de ensino e
democratizar o seu acesso. O papel da familia também ¢ ressaltado pela Constitui¢do
brasileira e considera-se seu dever garantir a educacdo dos filhos (LDB, 1996 ¢
Constituicdo de 1988). Mas para isso, a familia precisa ter renda suficiente para
pagar materiais e ndo precisar que o filho trabalhe no periodo das aulas para se
sustentar. Isso refor¢a o papel do Estado em dar condigdes e suporte para que outros

agentes possam desenvolver a educagio.

Assim, pode-se esperar uma conclusdo inicial de que o papel do Estado €
fundamental no desenvolvimento da educagdo brasileira, mas ndo somente como
agente ativo, proporcionando amplo acesso a todos os niveis educacionais, e sim,
também como organizador de institutos, de forma a tornar o processo acessivel e ao

mesmo tempo aberto para todos aqueles que tem interesse em participar.

Dessa forma, ndo hd apenas um agente que pode contribuir para enfrentar os
desafios das necessidades educacionais mencionadas no topico anterior (como a
erradicagdo do analfabetismo, o aumento da escolaridade média da populagdo e o
atendimento a uma parcela mais significativa da populacdo dentro da idade ideal de
cada ensino), mas sim uma gama deles (como a familia, as empresas, organizac¢des

sociais, igrejas, etc), coordenados por iniciativas pablicas.
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1.2.4 Sintese do capitulo 1.2

Foi visto, neste capitulo, como ¢é a educagdo brasileira hoje, abordando-se a
historia da educagio no Brasil, os gastos piblicos com educagdo a composi¢do atual

do sistema educacional brasileiro e os agentes de desenvolvimento da educagio.

Como resultado dessas abordagens, pode-se dizer que historicamente, o
governo brasileiro ndo parecia ver o investimento em educagdo como prioridade, na
medida em que ndo organizou o planejamento de uma politica educacional (Nicol,
1997, p.63), ndo se preocupou em garantir uma democratizagdo da educagdo
(Kiddler, 1885, p.241) e deixou, muitas vezes, o controle da a ciéncia centralizado
na mio-de-obra estrangeira (Dias, 1852, p.350). Também foi visto que na ultima
década, os investimentos em educa¢do foram aquém dos esperados (principalmente
se comparados com os de paises desenvolvidos), denotando pouca importincia dada
a area por parte do poder piblico (SIGPE, n 294). Também foram analisadas agdes
do atual governo brasileiro, que apesar de ter implementado ferramentas importantes
para a educagdo brasileira (como Funcef, Fundescola, Bolsa-escola, na maioria,
programas voltados para a agdo no ensino fundamental), fez um investimento em
educagdo, pesquisa e desenvolvimento, que estio aquém dos necessarios,
principalmente se comparados com o de paises considerados desenvolvidos

(analisando-se a porcentagem do orgamento investido em educagdo de cada um).

Em rela¢do a composi¢do do sistema educacional, ¢ possivel dizer que o
Brasil possui um sistema de ensino (considerando-se 0 modo como ele € dividido e
seu contetdo) satisfatério. Teoricamente, ele abrange as necessidades da populagdo,
com o ensino infantil (como preparagdo para o ensino fundamental ¢ uma forma de
diminuir a evasdo do mesmo), ensino fundamental e ensino superior (incluindo pds-

graduagdo strictu senso e lato sensu e cursos seqiienciais). Ha também o supletivo
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(para pessoas que ndo concluiram o curso na idade ideal) e o especial (para

portadores de deficiéncias mentais ou fisicas).

Os principais problemas do sistema de ensino brasileiro estdo na abrangéncia
do ensino (numero de pessoas beneficiadas): o infantil, por exemplo, atende a um
terco da populagdo em idade ideal, o ensino médio atende 33,4% da populagdo
comparado com 50% na Colémbia e 55% no Chile, e o superior apresenta baixa
porcentagem de matriculas de alunos em idade ideal, e alta taxa de repeténcia,
evasio e distorgdo de série-idade, principalmente no ensino fundamental. Apesar dos
avangos, como aumento do nimero de matriculas, queda das abstengdes, melhoria
da qualificagio do corpo docente, aumento do numero de concluintes, aumento da
relagdo aluno-docente, queda da taxa de evasdo do ensino fundamental, etc., ficam
como principais desafios para a educagéo brasileira a erradicagdo do analfabetismo,
o aumento da escolaridade média da populagfo e o atendimento a uma parcela mais

significativa da populagdo dentro da idade ideal de cada ensino.

Em relacdo aos agentes de desenvolvimento da educagéo, conclui-se que o
Estado ¢ o principal agente responsavel por fornecer educagdo a populagdo que
representa, mas que essa responsabilidade deve acompanhar um maior envolvimento
da sociedade (sem com isso diminuir a responsabilidade do Estado). Entende-se
como envolvimento da sociedade a a¢do de familias (seja na conscientizagdo da
importincia dos estudos, do estimulo a leitura em casa), as iniciativas privadas,

organizagdes sociais, igrejas, etc.

A maior contribuicdo deste capitulo refere-se & sugestdo de que todos os
agentes de desenvolvimento da educagdo podem contribuir com os desafios do
sistema educacional brasileiro atual (como erradicagdo do analfabetismo, aumento

da escolaridade média da populagdo e¢ o atendimento a uma parcela mais
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significativa da populagdo dentro da idade ideal de cada ensino), coordenados por

iniciativas publicas.

Dessa forma, analisa-se no capitulo seguinte como essa coordenagdo
realizada pelo poder piiblico pode ocorrer, abordando-se a possibilidade de
utilizacdo do marketing social como ferramenta de mobilizagdo e conscientizagdo da

sociedade.
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2. APLICABILIDADE DO MARKETING SOCIAL NA PROMOCAO DE
POLITICAS EDUCACIONAIS

Marketing pode ser definido como “um processo ordenado e criativo de
pensar e planejar para os mercados” (Kotler, 1998,p.14). O seu processo estaria
dividido em analisar oportunidades de mercados, segmentar o mercado na procura
do seu publico-alvo, formular uma estratégia para definir seu composto de
marketing especifico e plano de ag¢do e desenvolver controles para avaliar resultados
(Kotler, 1998,p.14). Marketing ndo € s6 aplicavel para bens e servigos, mas também
para idéias, eventos, organizagdes, locais e personalidades. O ramo do marketing

social estaria ligado a aplicagdo do marketing em idéias.

Uma das definigdes mais conhecidas do Marketing Social é a de Kotler, P.
(1998) que o definiu como um instrumento de mudangas sociais para a
“(...)Alteracdo da forma de viver das pessoas e dos grupos pela transformacio
de praticas negativas ou prejudiciais em praticas produtivas, pela mudanga de
valores e atitudes em comunidades e em sociedade inteiras, e pela criacdo de
novas tecnologias sociais que suscitem as mudancas desejadas e elevem a
qualidade de vida das pessoas”'' (Kotler,1998, p.05). Outra definigio ¢ a de Vaz,
G. (1995, p.280) “Marketing social ¢ a modalidade de agdo mercadoldgica
institucional que tem como objetivo principal atenuar ou eliminar os problemas
sociais, as caréncias da sociedade relacionadas principalmente as questdes de
higiene e saude publica, de trabalho, educagdo, habitagdo, transportes e nutricdo”. A
Academia de Desenvolvimento Social define marketing social como uma estratégia
que permite fortalecer a imagem, quer seja para vender idéias, quer seja para vender
servigos ou produtos, sendo utilizado pelo primeiro, segundo e terceiro setores

(http://www.academiasocial.org.br/marketing/index.htm). A Academia considera

" Grifo da autora
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que, se bem utilizado, o marketing social pode ajudar a transformar o compromisso

social de uma comunidade, interferindo em sua crenca, atitude e valor.

Haé autores no Brasil que se referem ao conceito de marketing social como a
divulgacdo de atividades sociais realizadas por empresas privadaslz.
Exemplificando, Mendonga ¢ Schommer (2000, p.9) destacam que no Brasil “(...) o
termo marketing social esta sendo utilizado, especialmente pela midia, para designar
atuagdo empresarial no campo social com o objetivo de obter diferenciais
competitivos, sem que essas agdes tenham o objetivo de influenciar em um
comportamento coletivo”. Num artigo publicado na Gazeta Mercantil, em 31 de
outubro de 2000, Costa (2000) define marketing social como sendo “uma ferramenta
de marketing ¢ de posicionamento que associa a organizagdo a uma questdo ou
causa social relevante, beneficiando a comunidade e proporcionando retorno para a
empresa”. Costa (2000) também afirma que “com a ado¢do de uma causa, a
organizagdo torna-se mais ética, o que resulta numa percepgdo € inteng¢do de compra
significativamente maior por parte do consumidor”. Uma matéria publicada no
jornal Valor Econémico (11/12/2000), levantou essa questdo citando o caso de uma
companhia que gastou R$100 mil em um projeto social e, preocupada em reforgar
sua imagem, investiu R$900 mil para divulgar o programa na midia. E importante
ressaltar que as agOes sociais promovidas pelas empresas, classificadas como de
responsabilidade social ou qualquer outro termo, na maioria das vezes, ndo utilizam
estratégias de marketing social, mas sim apenas de promogdo social utilizando-se de
marketing comercial® (www.socialtec.com.br, acessado em 30.06.02). Assim, faz-
se necessario esclarecer que, nesta pesquisa, estd sendo utilizado o conceito de
marketing social ndo como uma agdo empresarial em um campo social, mas sim
como um conjunto de ferramentas que pretendem mobilizar a sociedade, como visto

na defini¢do de autores como Kotler (1998) ¢ Vaz (1995), para uma ag¢do que seja

'* Considera-se que essas atividades sociais no fazem parte do escopo de atuagdo principal da empresa.
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considerada importante para ela, como, por exemplo, a valoriza¢do da educag¢do no

ambiente familiar.

Antonio Gois, em artigo recente (aprendiz, junho/02), cita o economista
Claudio de Castro, que afirmou que a educa¢do nido avangava tanto na sociedade
brasileira porque nio era prioridade para as familias, perdendo até mesmo para o
futebol. Ele o conclui dizendo que, se os brasileiros se preocupassem tanto com
educacdo tanto quanto se preocupam com futebol, o Brasil estaria em outro patamar.
Os brasileiros seriam muito mais criticos em relagdo a Copa do Mundo, nédo se
contentando com vitérias, mas exigindo que o Brasil jogasse também com
qualidade, além de ganhar. Para o autor, a familia brasileira deveria priorizar o
ensino e ser mais exigente com ele, ndo se contentando apenas com a sua existéncia,
mas também com a sua qualidade. O paralelo que ¢ realizado nesse artigo entre

futebol e educacédo € interessante:

“Na copa individual de cada um da educagio, também cobrariamos com rigor
qualidade no ensino. N#o basta o aluno passar de fase (ou de ano).
Cobrariamos que ele atuasse (aprendesse) bem, com qualidade, respeitando o
técnico (professor), jogando para o grupo (com os demais alunos), mas sem
ignorar suas caracteristicas pessoais de jogo (seu talento).

E, quando as coisas fossem de mal a pior, poderiamos, em vez de falar mal de
nossos alunos (jogadores), cobrar duramente melhorias do técnico
(professor), da escola (CBF) e, principalmente, de nossos dirigentes
(politicos).

Nesse ponto, apenas o cartdo vermelho deveria ser abolido. Jogador que ndo
se comportasse (assim como o aluno que ndo aprende), deveria ter atengdo
redobrada, para ficar no mesmo nivel dos demais. Afinal, ndo basta termos
um ataque (ou uma elite) no nivel dos melhores do mundo se o meio-campo,
a defesa e o banco de reservas estiver em nivel muito abaixo de uma média
aceitavel.

Para vencer a Copa, todos sabem que ¢ preciso ter conjunto. No mundo
globalizado e competitivo da educagdo, também precisamos garantir que
todos os brasileiros tenham o mesmo nivel educacional, para, ai sim, deixar

'* Marketing comercial ¢ definido pelo site www.socialtec.com.br como o Marketing tradicional (que é
utilizado na venda de produtos, servigos, divulgagfio da marca,etc), contrapondo-se com o marketing social.
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aflorar os talentos individuais que podem fazer a diferenca” (Dias, A,
Aprendiz.com.br, junho 2002).

A ferramenta do marketing social pode ser util no sentido da opinido exposta
acima, de mobilizar a sociedade em relagdo a educacdo, de ocasionar uma mudanga

social.

As mudangas sociais podem ser incentivadas por campanhas que tencionam
dirigir e controla-las (Kotler, 1998, p.10). Uma mudan¢a social pode ocorrer
espontaneamente, sem planejamento deliberado ou intervengdo humana racional ou
através de um planejamento estratégico com metas e objetivos especificos. O
marketing social proporciona uma mudanga social através de um planejamento
estratégico de agdo e resultados, tendo como objetivo e desafio, “gerar mudanga
social para a melhora da vida” (Kotler, 1998, p.10). A mudan¢a social sem um
planejamento estratégico pode apresentar menos chances de se sustentar a longo
prazo, se ela “der certo” (apresentar resultados de longo prazo e assim serem
sustentaveis), sera mais obra do acaso do que de um planejamento. E importante
ressaltar que programas efetivos e eficientes sdo fundamentais para a implementag@o
de marketing social, através do uso de tecnologia e conhecimento cientifico
adequado, ao invés de métodos arbitrarios e intuitivos. Assim, o marketing social €

considerado um conjunto de ferramentas e conceitos modernos de marketing.

Uma campanha pode ser considerada marketing social se for direcionada para
ser um instrumento de mudanga social, como definiu Kotler, gerando mudangas
sociais para a melhora da vida. Para ser bem sucedida, a campanha precisa
incentivar, proporcionar mecanismos para obter respostas permitindo que o receptor
transforme motivac¢io em agdo. Esses podem ser considerados os fatores criticos de
sucesso de uma campanha. Uma campanha social deve ter uma estratégia de
mudangca, abrangendo uma causa (objetivo social, que dard uma resposta desejavel a

um problema social), publico alvo da campanha, canais de comunica¢do ¢
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distribuicdo (da idéia ou informagdo) e um agente de mudanga que procure

introduzir uma mudanga social (Kotler, 1999).

H4 exemplos de campanhas para mudangas sociais através do marketing
social que obtiveram sucesso através de um planejamento particularmente bem feito,
como o Programa de Prevengdo de Doengas Cardiacas, de Stanford, ¢ a Campanha
Sueca para mudar as Regras na Estrada (Kotler, 1999:35). Essas campanhas foram
bem formuladas, com mensagens que realmente transmitiam vantagens motivadoras
aos cidaddos, de forma a atrair sua atengdo, ¢ foram capazes de proporcionar a
populagdo uma maneira conveniente de responder positivamente aos seus objetivos,
pondo em pritica suas intengdes. H4 muitos exemplos de campanhas sociais no
Brasil, como: “Campanha de Combate as Drogas” que indicava locais de
atendimento a populagdo (na Estagdo Carioca), distribuia material informativo,
publicagdes cientificas, realizava jogos interativos, orientava para tratamento anti-
drogas e para servigos de preven¢do, além de executar exposicdo de produtos
artesanais confeccionados por usudrios de alcool/drogas das unidades de tratamento.

Outros exemplos sdo as campanhas: ‘Basta, eu quero paz, ‘click fome’, ‘seja um
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voluntario’, ‘pedofilia é crime”, entre outras.

José Afonso Mazzon, em sua tese de doutorado para a Faculdade de
Economia e Administracdo da Universidade de Sdo Paulo, apresentou trés situagoes

na qual se poderia aplicar a ferramenta do marketing social:

1) Quando novas informagdes ou determinadas praticas sociais necessitam ser

disseminadas,
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2) Quando o contra-marketing é necessario; e

3) Quando uma a¢do ou ativag¢do de uma idéia € necessaria.

Na primeira situa¢do, aplica-se a ferramenta de marketing social quando as
pessoas necessitam ser informadas de uma oportunidade ou praticas sociais que
melhorem a qualidade de suas vidas. Por exemplo, em alguns locais da cidade, esta
sendo implementada a coleta de lixo seletivo, para recipientes de lixos de diferentes
cores correspondem diferentes tipos de residuos materiais. A separag¢do do lixo em
papéis, latas e vidros podem melhorar a qualidade de vida das pessoas, pois facilita a
reciclagem, podendo diminuir o desmatamento, a poluicdo (jJA que as arvores
absorvem polui¢do), etc. Mas as pessoas precisam ser informadas por que para ela ¢
melhor separar seu lixo e precisam ser motivadas a realizar essa pratica social,

preocupando-se em colocar cada lixo em seu devido recipiente.

A segunda situagdo ocorre quando a ferramenta de marketing estd sendo
utilizada para estimular o uso de produtos nocivos a saude, como € o caso do cigarro
e bebidas alcoolicas. Assim, utiliza-se a mesma ferramenta para mostrar as
conseqiiéncias nocivas desses mesmos produtos, realizando-se um contra-marketing.
E comum vermos, em comerciais de cigarro, uma adverténcia do governo avisando a
populagdo dos danos que ele pode trazer para a sua saide. Atualmente ha
adverténcias em alguns comerciais de bebidas também (para que ndo se dirija apos o
consumo, para que ndo se consuma em excesso porque pode causar impoténcia

sexual, etc.).

A terceira situagfio ja visa a tarefa de mover as pessoas da intengdo para a
acdo. Ela é emergencial e tem a necessidade de ser cumprida num espago curto de
tempo. Foi o caso da campanha para que se consumisse menos energia elétrica em

2001. Era necessario que a populacdo diminuisse muito seu consumo de energia
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elétrica, porque ndo chovia fazia muito tempo e havia o perigo do pais ficar sem luz
por um periodo consideravel. A populagdo foi incentivada a agir rapidamente,
através de beneficios e punigdes (como um desconto ou uma multa), em relagdo a
determinados parimetros de consumo de energia elétrica (site do Energia Brasil,

governo federal)

Nos trés casos, a informagdo deve ser transmitida para um amplo contigente
de pessoas, de modo a estimular e refor¢ar novos comportamentos. Uma populagdo
pode ter maior ou menor propensdo para aderir a praticas sociais, 0 que é chamado
por Marketing Culture pelo Competitivenes Year Book. Segundo esse conceito, a
populagdo de um pais com elevado Marketing Culture estaria mais propensa a ser
estimulada a aderir as praticas sociais ¢ ter novos comportamentos refor¢ados,
facilitando a presenga do marketing social (segundo a defini¢do utilizada neste

trabalho).

No Competitivenes Year Book (2001), em um total de 49 paises, o Brasil
obteve a 20 classificacdo em relagdo a pratica de ética, 44" em relagdo a
aplicabilidade da ciéncia na educagdo, 33 em relagdo a seu sistema educacional, 44"
na infra-estrutura de saude fornecida o para a populagdo, 46" em relagdo ao
crescimento da divida real do governo, 46" na contribuigdo social dos trabalhadores
e 40? na economia doméstica. Ao mesmo tempo, o Brasil foi o 7 colocado no item
Marketing Culture, 12" colocado no item de Cultura nacional (que mede quanto uma
nagdo ¢ aberta a influéncia estrangeira), o 13" colocado no item de preconceitos
presentes na cultura nacional (discriminagdo como raga, sexo, historia de vida) e o
segundo colocado no item de flexibilidade e adaptabilidade (as pessoas do pais sdo

flexiveis o suficiente para adaptarem-se a desafios).

As colocagdes abaixo de 20° (dentre 49 posi¢des) indicam que o pais ndo é
reconhecido como detentor da caracteristica analisada. Dessa forma, esses nimeros

podem indicar que, apesar de nao ser reconhecido como um pais onde se investe o
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suficiente a ciéncia em educagdo (comparado com paises desenvolvidos que teriam
sistemas educacionais mais eficientes ao aplicar elevado grau de ciéncia em
educagdo), que possui uma infra-estrutura adequada para a sociedade (saude,
transporte, tecnologia) e também ndo ser reconhecido como um pais que possui um
sistema educacional que atende 4s necessidades da populagdo; o Brasil apresenta
uma flexibilidade para mudanga (comparado com outros paises através do ranking
citado) e uma grande aceitabilidade do Marketing Culture. Isso pode indicar uma
possivel predisposicdo da populagdo as mudangas, estando, talvez, suscetiveis as

idéias e as mobilizagdes que a ferramenta do Marketing social pode sugerir.

Considerando-se que a populagdo brasileira pode apresentar uma
predisposi¢do as mudangas € que possui propensdo para aderir a mobilizagdes que o
marketing social pode sugerir, podemos pensar em como mobilizar a populagido na
dire¢do de um desenvolvimento sustentavel do pais. Partindo-se das conclusdes
abordadas nos capitulos anteriores, que o alavancamento da educacdo € necessario
para que um pais desenvolva sustentavelmente e que ela € papel ndo s6 do Estado,
mas também da sociedade, pode-se estabelecer uma relagdo de como a sociedade

pode ser mobilizada e estimulada a exercer seu papel de fomentadora da educacdo.

Dessa forma, coloca-se em questdo neste trabalho a aplicabilidade da
ferramenta do marketing social como um mecanismo capaz de mobilizar a
populagdo e obter sua ades@o no sentido da educagdo. A educagdo também ocorre
dentro de casa, através do incentivo de leituras e da motiva¢do dos pais. Por
exemplo, o governo atual brasileiro realizou uma campanha de incentivo a leitura
(maio de 2002), aproveitando a Bienal do Livro. Essa campanha pode ser chamada
de Marketing Social, j4 que estimula os pais a tornarem-se agentes de
desenvolvimento da educacgdo, utilizando veiculos de comunicagdo para tal. A

campanha chama-se “Vamos fazer do Brasil um pais de leitura” e fornece algumas
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dicas para os pais de como incentivar a leitura dentro de casa, como pode ser visto

no site do MEC:

“Na escola do seu filho, os professores trabalham para que as criangas gostem
cada vez mais da leitura. Mas com o seu apoio, vai ser muito mais fécil.
Estimule a leitura na sua casa. Pode ser muito divertido, confira:

* As criancas aprendem com seu exemplo
Leia sempre que puder livros, revistas ou jornais.

* Ler junto com os filhos € uma delicia
Se vocé trabalha de dia, reina-os para a leitura na hora de dormir (vinte

minutos sdo suficientes)

* Estimule a fantasia

Pergunte para seus filhos o que eles acham que vai acontecer com a historia e
seus personagens, estimulando a imaginagdo deles. Incentive a relagdo entre o
mundo da literatura, suas vivéncias e outras leituras.

* Explique as palavras dificeis

Ao se deparar com alguma palavra dificil, avance um pouco mais na leitura,
pois muitas vezes o proprio texto esclarece o sentido. Se isso ndo acontecer,
explique ou recorra ao dicionario.

*Va com seus filhos a biblioteca da escola, do MEC ou da cidade.
Ajude-os a escolher um livro e pegue um também para voceé.

*Pega para que um irmdo leia para o outro ¢ estimule seus filhos a lerem
sempre que possivel”

E relevante mencionar outras iniciativas do governo que buscaram a
mobiliza¢do e conscientizagdo da populagdo. A partir de uma entrevista realizada
pela autora deste trabalho (08/02) com a chefe da Assessoria de Comunicagio Social
do Ministério da Educac¢do, Sandra Indcio, e dos materiais fornecidos pela mesma,
sdo relatadas a seguir algumas politicas implementadas pelo Ministério da Educagéo

através da utilizagdo do Marketing Social.
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Destaca-se o “Programa Nacional de Bolsa Escola”. O Bolsa Escola surge
como um desdobramento do Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM), que
consiste em repasse de recursos federais aos municipios que , por sua vez,
repassavam-nos as familias carentes que tivessem criangas entre 7 a 14 anos
freqiientando a escola. O beneficio era calculado a partir da renda per capita da
familia e do niimero de criangas na faixa etdria estabelecida, os municipios tinham a
obrigagdo de participar com 50% dos recursos totais. Em 2000, havia cerca de 1,7
milhdo de beneficiarios, com repasses na ordem de R$ 162,7 milhdes/ano. Mas o
PGRM apresentava uma série de problemas na sua implementagdo, como por
exemplo a existéncia de dificuldade dos municipios mais carentes em contribuir com
50% do repasse ¢ a capacidade orcamentaria do programa ser insuficiente para
cobrir a demanda. Visando enfrentar essas dificuldades, o Bolsa Escola € criado em
forma de medida provisdria, no qual a Unido participa integralmente do pagamento
dos beneficios e o orgamento pdde ser multiplicado, através da transferéncia de
recursos por parte do Fundo de Combate e Erradicagdo da Pobreza (que tem
vigéncia até 2010). A quantia de beneficios total chegou a R$1,7 bilhdo ¢ a faixa
etaria também foi estendida. A missdo do Bolsa Escola é procurar assegurar a
permanéncia da crianga na escola por meio de um incentivo financeiro. Isso
possibilita que, a médio e longo prazo, uma geracdo inteira conclua o ensino
fundamental, aumentando suas possibilidades de participacdo social ¢ econdmica e
contribuindo para a melhoria das condi¢des de vida no Pais. O marketing social foi
utilizado nesse sentido com os seguintes objetivos: integrar as familias ao processo
educacional de seus filhos e contribuir para a geragdo de uma cultura escolar
positiva em camadas sociais tradicionalmente excluidas da escola, auxiliar no
combate ao trabalho infantil ¢ &4 op¢do da rua como meio de subsisténcia das
familias pobres, evitando o contato de criangas e adolescentes com situagdes de
risco pessoais e sociais, particularmente as relacionadas com drogas, prostituicéo,

violéncia e criminalidade.
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Iniciou-se uma série de agdes que permitiram a efetiva implementagdo do
programa em 98% dos municipios brasileiros. Além do uso de veiculos de
comunicagdo, da pagina do Bolsa Escola no portal do Ministério da Educagdo na
Internet e da distribui¢do de material as prefeituras, foi criada a caravana do Bolsa
Escola, que percorreu o pais divulgando o programa nas reunides de associagdes de
Prefeitos, da Unido dos Dirigentes Municipais de educagdo e do Programa de Apoio
aos Secretarios Municipais de educagdio, entre outras. A caravana auxiliou a
divulgacdo do Bolsa Escola em 2.286 municipios. Também foi criada uma série de
cartilhas, que conscientizavam professores, alunos e os pais da importdncia da
permanéncia do estudante na escola ¢ de como o Bolsa Escola poderia contribuir

para isso.

O Ministério da Educacdo considera que, gragas a mobilizacdo da sociedade
alcangada pelo marketing social, os resultados obtidos foram satisfatérios. Em 2001,
houve adesdo total de 5.470 municipios brasileiros, alcangando-se 98% dos 5.561
existentes no pais. O Programa oferece beneficio financeiro para mais de 8,2

milhdes de criangas pertencentes a 4,8 milhdes de familias.

Outro programa que merece destaque ¢ o FUNDEF (Fundo de Manutengédo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental). Esse fundo garante que 15% dos
principais impostos e transferencias de Estados ¢ Municipios sejam investidos no
ensino publico de primeira a oitava série. O diferencial desse programa € que o
dinheiro distribuido para os Estados ¢ Municipios € proporcional ao numero de
alunos matriculados no ensino fundamental e na educagdo especial na sua rede
publica, diminuindo as desigualdades regionais. Nos Estados e Municipios mais
carentes (onde a arrecadagdo ndo € suficiente para atingir o valor minimo por aluno),
a Unido deposita na conta do FUNDEF verbas complementares. E importante

ressaltar que 60% de todo o dinheiro do FUNDEF precisa ser aplicado na
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capacitacdo de professores e no pagamento dos profissionais do Magistério. Toda
cidade tem um Conselho do FUNDEF, formado por pais e alunos, profissionais de
escolas publicas e representantes da sua secretaria de educagdo. A Prefeitura presta
conta todos os meses para esse Conselho, explicando onde € como o dinheiro do
FUNDEF foi aplicado. A ferramenta do Marketing Social foi utilizada na
conscientiza¢do da sociedade da importancia da fiscalizagdo do dinheiro que era
repassado através do FUNDEF. Assim, cartilhas foram criadas explicando o que € o
programa, como fazer parte do Conselho, como cobrar prestagdo de contas por parte

da Prefeitura, etc.

Outra iniciativa de destaque € PCN (Parametros Curriculares Nacionais).
Como n@o ha um curriculo obrigatério nacional (mas sim estadual), o Ministério da
Educagdo criou um programa que visava orientar professores e as familias quanto ao
curriculo que se considera adequado para cada série. Seu objetivo foi definido por
Sandra Inacio como sendo “ampliar € aprofundar um debate educacional que
envolva escolas, pais, governos ¢ sociedade ¢ dé origem a uma transformacio
positiva no sistema educativo brasileiro”. Os pardmetros foram elaborados através
de uma consultoria que reuniu professores renomados de diversas universidades e
escolas do Brasil, com a inten¢do de construir referéncias nacionais comuns ao
processo educativo em todas as regides brasileiras. Dentro dos temas considerados
fundamentais para o ensino em questdo, também se incluiu os Temas Transversais.
Temas Transversais sdo temas que permitem um elo de discussdo entre areas de
estudo, para que passem todas a servir a um projeto social definido pela
comunidade. Baseia-se na discussdo de temas que estdo relacionados a um contexto
politico e social especifico. E um recurso que faz dos contetidos académicos
estudados na escola um instrumento para pensar questdes socialmente relevantes
para aquele conjunto de pessoas. Alguns temas sdo: ética e sociedade, cidadania,
moral, pluralidade cultural, meio ambiente, satide, trabalho ¢ consumo, etc. Sandra

Inacio (Chefe da Assessoria de Comunicacdo Social) afirmou que muitos
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professores reclamavam ndo saber o contetido dos pardmetros para poder ensinar aos
alunos. Assim, foi criada uma equipe de treinamento de professores. A ferramenta
do marketing social foi utilizada para conscientizar as escolas e universidades da
importdncia dos pardmetros, j& que muitas poderiam ndo dar a devida importincia,
por ndo acreditar no seu conteudo, desmerecendo todo o trabalho realizado para a
criagdo dos mesmos. Segundo Sandra Inécio, o sucesso dos pardmetros néo teria se

concretizado sem o investimento em marketing social que necessitava.

Nao estd sendo analisada, neste trabalho, a eficacia das a¢des do Ministério
da Educacgdo descritas. Essas iniciativas estdo sendo utilizadas como exemplos de
politicas publicas que utilizaram a ferramenta do marketing social ¢ consideram que
ela tenha auxiliado na implementacdo da politica assim como na mobilizagdo ¢
conscientiza¢gdo da sociedade. Nesse sentido, sdo consideradas politicas que

obtiveram sucesso na utilizagdo da ferramenta do marketing social.

Dessa forma, na maioria dos casos, a ferramenta do marketing social foi
utilizada para conscientizar a populagdo, mobilizar familias e escolas, vendendo uma
idéia para elas e diminuindo a nega¢do que muitas poderiam apresentar em conhecer

0 novo, o ndo familiar, conhecido.

Portanto, aborda-se neste trabalho o conceito de marketing social relacionado
a sua aplicabilidade na alteracdo da forma de viver das pessoas (Kotler, 1998), assim
como atenuar caréncias da sociedade (Vaz, 1995), ndo em relagdo a comunicagdo de
atividades sociais realizadas por empresas privadas (Costa, 2000). Depois, viu-se
que a populagdo brasileira possui uma flexibilidade para mudancga, apresentando

propensdo para aderir a mobilizagdes que o marketing social pode sugerir
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(Competitivenes Year Book, 2001). Em seguida, conclui-se que essa propensdo
pode ser otimizada através da aplicabilidade do marketing social, principalmente em
relagdo & politicas phblicas que busquem solugdes para caréncias da populagdo

(como por exemplo, na area da educagdo).
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2.1 Sintese do Capitulo 2

A principal contribuicdo deste capitulo refere-se ao conceito de marketing
social abordado. Utiliza-se a ferramenta de marketing social como um instrumento
capaz de alterar a forma de viver das pessoas e dos grupos, transformando praticas
negativas, mudando valores e atitudes (Kotler, 1998). Assim, no conceito abordado,
o marketing social é uma ferramenta que ocasiona mudangas sociais podendo ser
incentivadas por campanhas que objetivam dirigir e controla-las. A campanha
precisa motivar, criar mecanismos para obter respostas, permitindo que o receptor
transforme motivagdo em agdo. Ela, necessariamente, deve ter um planejamento
bem feito, definindo-se a estratégia de mudanga, os adotantes alvos da campanha, os
canis de distribui¢do e comunicacido ¢ um agente de mudanga que procure introduzir
a mudanca social (Kotler, 1998).Ha trés situagdes na qual pode-se aplicar essa
ferramenta: Quando novas informag¢des ou determinadas praticas sociais necessitam
ser disseminadas, quando o contra-maketing é necessario ou quando uma ag¢do ou
ativacdo de uma idé€ia ¢ necessaria (Mazzon, 1992). Depois, abordou-se que ha
indicios de que a populagdo brasileira apresenta uma flexibilidade para mudanga
(Competitiveness Year Book, 2001), apontado um espago para a utilizacdo da
ferramenta em questdo (ja que ela objetiva prioritariamente uma mudanca).

Vistos esses conceitos, analisou-se alguns programas do Ministério da
educa¢do que obtiveram sucesso com a utilizagdo do marketing social (como o
FUNDEEF o Programa Nacional Bolsa escola e o Projeto de Parametros Curriculares
Nacionais), exemplificando como essa ferramenta pode ser utilizada. Sua
contribuig¢do para este trabalho foi a de apontar a existéncia de um relacionamento
concreto entre a utilizacdo da ferramenta do marketing social e o desenvolvimento

da educacéo.
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3. PROPOSTA DE PESQUISA

3.1 Propdsito da pesquisa

O propdsito desta pesquisa € o de observar como personalidades formadoras de
opinido entendem o conceito do marketing social como ferramenta de
conscientizagio do papel da educagdo no desenvolvimento sustentivel do pais. E
uma pesquisa de natureza exploratoria, utilizando-se o método de coleta por

entrevistas individuais em profundidade.
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3.2. Objetivo da pesquisa

Ela pretende abordar como a amostra pesquisada entende o conceito de
desenvolvimento sustentidvel, a relagdo desse conceito com educag@o. Também
pretende analisar o que entendem por marketing social e se (e como) ele pode ser
uma ferramenta de mudan¢a e conscientizagdo da sociedade. Assim, foi
desenvolvido um roteiro de perguntas (divididos nos objetivos acima descritos) para

dar melhor encaminhamento a pesquisa:

Objetivo 1: Conceito de desenvolvimento sustentavel
P ;. Como o Sr (a) entende o conceito de desenvolvimento sustentavel?
P |,: Ha indicios de que o Brasil desenvolve-se sustentavelmente?

P 13 E possivel desenvolvimento econdmico sem que o desenvolvimento

social o acompanhe?

Objetivo 2: Relaciio entre desenvolvimento sustentivel e educacio
P ,1: O que o Sr (a) entende por Educagédo?
P ,,: Como o Sr (a) considera ser a educagdo no Brasil?

P ,3: Na sua opinido, a educa¢do do Brasil atende as necessidades da

populacao? Por qué?

P ,4: Qual sua percepgdo sobre as politicas educacionais existentes

atualmente?
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Objetivo 3: Conceito de marketing social

P 3,: O que o Sr. (a) entende por marketing social?
P ;,: Quais experiéncias positivas/negativas, no seu conhecimento, que ja

foram realizadas através do marketing Social?

Objetivo 4: Papel do Marketing social na alavancagem de politicas

educacionais no Brasil

P 4,: Na sua concepgdo, o marketing social pode contribuir para a melhora de

um sistema educacional?

P 45: No seu conhecimento, hé outras ferramentas que podem ser utilizadas

para promover mudangas sociais?
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3.2 Desenho da pesquisa

Esta pesquisa constitui-se nos moldes de uma pesquisa exploratdria, por
buscar um entendimento sobre a natureza geral de um problema, as possiveis
hipoteses alternativas e as varidveis relevantes que precisam ser consideradas
(Aaker, 2001). Uma pesquisa nos moldes exploratorios apresenta métodos muito
flexiveis, ndo estruturados e qualitativos; “a falta de estrutura rigida permite que se
investigue diferentes idéias e indicios da situagdo” (Aaker, 2001, p.94). A
caracteristica de ser uma pesquisa qualitativa refere-se ao seu objetivo principal,
buscando idéias das perspectivas dos entrevistados, ajudando o pesquisador a
compreender o escopo € a complexidade dos aspectos que estd pesquisando.
Também ¢é relevante mencionar que os dados qualitativos s@o coletados para se
conhecer melhor aspectos que ndo podem ser observados e medidos diariamente

(Aaker, 2001, p.206).

Como se trata de uma pesquisa qualitativa que ndo tem como objetivo
comprovar uma teoria ¢ sim abordar opinides e desvendar conceitos, a amostra
selecionada ¢ uma ameostra por julgamento, procurando coletar pontos de vista de
pessoas renomadas, estudadas, conhecidas como detentoras do conhecimento e

formadoras de opinido.

A coleta de dados baseia-se numa entrevista pessoal, individual e em
profundidade. As entrevistas seguirdo um roteiro baseado em perguntas abertas
definidas previamente. Foi escolhida uma entrevista ndo diretiva para possibilitar a
maxima liberdade de resposta do respondente, nos parametros do assunto, onde o

pesquisador tem uma menor interferéncia na aplicagdo da pesquisa do que numa
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entrevista semi-estruturada. Foram escolhidas perguntas abertas na formagdo do
roteiro da entrevista para possibilitar a grande variedade de respostas que podem ser

obtidas e a auséncia de influéncia de categorias pré-especificadas.

Ha algumas desvantagens conhecidas com relagdo as perguntas abertas, como
o fato da variabilidade na clareza e na profundidade da resposta depender em grande
parte de quanto o respondente € articulado em entrevistas, da capacidade do
entrevistador em escrever as respostas literais rapidamente, de cada respondente
poder ter diferentes estruturas de referéncia - e essa diferenga pode ser dificil de ser
discernida pelo pesquisador (Aaker, 2001, p 322). Mas, no caso da amostra
escolhida, os entrevistados sdo pessoas com o dominio sobre a expressdo clara, e €
interessante, visto os objetivos desta pesquisa, observar as diferentes estruturas de
referéncias entre os entrevistados. Além disso, as entrevistas serdo gravadas, ndo

havendo o problema da necessidade de rapida transcricéo.



39

3.4 Interpretacao das respostas

Os entrevistados foram:

Sandra C. Inacio — Chefe da Assessoria de Comunicagdo do Ministério da Cultura

Manuel Horicio Francisco da Silva— Executivo, ex-presidente da Telemar, ex-Vice-
presidente da Companhia Vale do Rio Doce, ex-presidente da FICAP (principal
empresa de fios e cabos elétricos do Brasil) e ex-diretor executivo da Erikson.

Luciano Coutinho — Consultor econémico, professor da Unicamp

Senador Eduardo Suplicy — Economista, professor da EAESP-FGV

Todos os entrevistados concordam com a importdncia do marketing social
como instrumento de mobilizagdo da sociedade. Manoel Horiacio aborda essa
ferramenta como um mecanismo a ser usado pela administragdo publica do pais para
aumentar a eficiéncia de suas politicas publicas. Mas acredita que o governo
brasileiro pouco tem utilizado essa ferramenta para a conscientizagdo da sociedade,
mas que outras organizagdes comegam a utilizd-la cada vez mais e com grande
eficiéncia. Sandra Inacio também apresenta essa visdo e acredita que essa ferramenta
estd sendo devidamente utilizada pelo governo brasileiro atual, contribuindo para a
eficicia das politicas publicas implementadas pelo Ministério da Educagio,
alavancando seus resultados, mobilizando e conscientizando a sociedade perante os
problemas educacionais diagnosticados. J4 Luciano Coutinho define marketing
social como uma ferramenta capaz de inverter necessidades e valores, para que seja
possivel atingir um bem estar da sociedade no presente e no futuro. O Senador
Eduardo Suplicy acredita que um possivel uso da ferramenta € a propagacdo de
solugdes positivas para gerar maior oportunidade de trabalho e melhorar a

distribui¢do de renda, como as iniciativas das formas cooperativas de produgio.
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A amostra também acredita que o marketing social pode ser uma ferramenta
que contribui para o desenvolvimento sustentdvel do pais, através da divulgagdo de
programas voltados para educa¢do (mobilizando a sociedade em relagdo a

importincia da educacdo, e a necessidade de prioriza-la no ambiente familiar).

E interessante ressaltar uma parte da amostra (metade dela) considera o
conceito de desenvolvimento sustentdvel pela Otica ambiental, como sendo aquele
que leva em consideragdo o bom aproveitamento dos recursos produtivos ¢ dos
recursos naturais para a melhoria do padrdo de vida da populagdo presente, e
levando em considera¢gdo também as necessidades e o bem estar das geragdes
futuras. A educagdo seria, assim, necessaria para que a sociedade possa zelar e

preservar 0 meio ambiente.

Essa educacio, na forma nfo apenas de acesso aos meios basicos de ensino,
como ensino infantil, fundamental, médio e universitirio, mas também como
disponibilidade de informagdo (como os provaveis danos que certas agdes podem
causar, a curto e longo prazo, no meio ambiente), poderia ser alcangada através da

ferramenta do marketing social.

Pode-se dizer que as entrevistas cumpriram com seu objetivo inicial,
verificando como o marketing social pode contribuir como ferramenta de mudancga e
conscientiza¢do do papel da educagdo para o desenvolvimento sustentdvel do Brasil
e como a amostra analisada entende o relacionamento entre as variaveis educacgéo,

desenvolvimento sustentavel e marketing social.
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CONCLUSAO DO RELATORIO FINAL

Retomando as perguntas iniciais que estimularam a realizag¢do deste projeto
de pesquisa sobre qual seria a relag@o entre educag@o e desenvolvimento sustentavel
de um pais, abordando o que seria o conceito de desenvolvimento sustentavel; como
o Brasil estaria inserido nesse conceito; qual seria a importancia da educagdo para o
desenvolvimento sustentavel; como € a educacdo brasileira hoje e se ha espago para
a utilizagdo do marketing social como uma ferramenta de mudanga e mobilizag¢do da

sociedade, pode-se dizer que elas foram atendidas.

Concluiu-se que a educacdo ¢ primordial para que um pais atinja um
desenvolvimento que se sustente no futuro, segundo a forma como Amartya Sen o
entende (2000), para o qual a educacdo seria uma das liberdades consideradas

essenciais.

O Brasil foi considerado atrasado em relag@o ao conceito de desenvolvimento
sustentado, segundo analise efetuada através da abordagem de Leibenstein (1967) e
Amartya Sen (2000). Essa conclusdo partiu da avaliacdo de que ha, no pais, taxas de
desemprego e analfabetismo muito maiores do que a média dos paises
desenvolvidos, com uma populagdo com baixa renda per capita, com a maior parte
do orgamento familiar gasto em despesas de primeiras necessidades e alimentagdo,
poupanga incipiente, habitacdo deficiente, mas condi¢des higi€nicas, alta taxa de
trabalho infantil, e que ndo ha a garantia das liberdades . Também foi visto que o
indice do IDH (indice de Desenvolvimento Sustentével) classifica o Brasil na 69°
posi¢do (numa lista de 162 paises), apresentando sérios problemas sociais, colocados
pelo PNUD como desafios para um desenvolvimento que se sustente: desigualdade

social, tirar a populagdo da pobreza e tornar a democracia mais participativa.
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Também foi visto que, ndo ha no Brasil, a plena presenga das liberdades descritas
por Amartya Sen, como liberdades politicas (liberdade de expressdo e elei¢des
livres), facilidades econdémicas (oportunidade de todos participarem no comércio e
na produ¢do), oportunidades sociais (na forma de plenos servigos de educagdo e
saide), ndo se chegou a uma conclusdo de que ha plena seguranga protetora
(garantias na forma de previdéncia e salario desemprego), ¢ ndo ha um plano

estratégico de combate aos desvios de dinheiro piblico (garantias de transparéncia).

A partir do posicionamento do Brasil no conceito de desenvolvimento
sustentado apresentado, analisou-se a importancia da educagdo para esse conceito.
Chegou-se a conclusdo de que ela ¢ fundamental para o crescimento de um pais e
para o desenvolvimento de sua sociedade, que o individuo que aprenda, sinta-se 1til

e possa usufruir as liberdades a que tem direito.

Nido se procurou, nesta pesquisa, avaliar todas as variaveis do
desenvolvimento de um pais e nem como ele poderia alcangar um desenvolvimento
que se sustente a longo prazo, mas sim analisar a importancia da educagéo para esse

desenvolvimento.

Tendo clara a importancia da educacdo para o desenvolvimento sustentado de
um pais, analisou-se como o governo brasileiro investia nesse setor. A conclusdo é
que ndo h4 uma priorizacdo da garantia de educagio para a populagdo brasileira. O
ensino brasileiro € considerado como satisfatorio na sua concepgdo, mas que deixa a

desejar quando se analisa a quantidade de pessoas beneficiadas por ele.

Depois da andlise realizada, conclui-se que para que a educagdo possa
contribuir para o desenvolvimento do Brasil, ela deve ser desenvolvida e tornar-se
uma oportunidade para todos. Para que isso ocorra, analisou-se os agentes da

sociedade que teriam essa responsabilidade. Os agentes ativos desse projeto,
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definido por Amartya Sem seria “alguém que age € ocasiona mudanga™ (Sen, 2000,
p.25), seria a familia, empresa, organizacdes sociais, igrejas, enfim, toda a

sociedade, mas que deve uma coordenagdo por parte das iniciativas publicas.

Num segundo momento, analisou-se a aplicabilidade do marketing social na
promogdo de politicas educacionais como ferramenta de mudanga. Apds a discussdo
¢ defini¢do do conceito abordado (com referéncia a Kotler, 1998 ¢ Vaz, 1995),
exemplificou-se a teoria com exemplos de agdes organizadas pelo Ministério da
Cultura, considerando que a ferramenta do marketing social cumpriu com seu

objetivo (analisado na defini¢do conceito) nos programas descritos.

Como conclusdo final, pode-se dizer que o marketing social ¢ uma ferramenta
de mudanga e mobilizagdo da sociedade e que € capaz de tornar as politicas publicas
mais eficientes, com maior adesdo da populagdo. Ainda € possivel concluir que ha
espago para a utilizagdo dessa ferramenta, j4 que a populagdo brasileira pode
apresentar uma predisposi¢do as mudangas e possui propensdo para aderir a
mobilizagdes que o marketing social pode sugerir (como foi visto na andlise do

Competitivenes Year Book, 2001).

As entrevistas complementaram as andlises tedricas. Pode-se dizer que o
governo realiza algumas medidas importantes no dmbito do marketing social (como
descritas por Sandra C. Inicio), mas que ela poderia ser melhor utilizada, ja que
representa uma visdo de longo prazo e muitos governantes parecem ndo estar
dispostos a assumir uma a¢do com essa caracteristica (como afirmou o executivo
Manoel Horacio da Silva). A contribuicdo do Consultor Economico Luciano
Coutinho concretizou-se na abordagem do conceito de marketing social através de
uma Otica ambiental (que segundo o consultor, seria a tica mais usada do conceito),
relacionando educagdo e a ferramenta de marketing social com essa dtica do

conceito. A educagdo seria fundamental para informar a sociedade em relagdo aos
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danos que cada um pode fazer em relagdo a sustentabilidade do meio ambiente e
como isso pode prejudicar geragdes futuras. A ferramenta do marketing social seria
o mecanismo mais eficiente de transmitir eficazmente essa informagdo, inverter
valores e demandar uma postura diferente da sociedade. A opinido do Senador
Eduardo Suplicy contribuiu para complementar as conclusdes atingidas pelo

consultor economico Luciano Coutinho.

Umas das principais contribui¢cdes dessa pesquisa € na area da utilizacdo do
marketing social como ferramenta de mudanga. Acredita-se que possam ser
realizados programas de incentivo ¢ mobilizagdo da populagdo ndo s6 direcionado
para a educagdo, mas também para a eliminacdo das privagdes de liberdade
mencionadas por Amartya Sen no seu conceito de desenvolvimento de um pais.
Retomando, as liberdades seriam: liberdades politicas (na forma de expressdo e
elei¢des livres), facilidades econdmicas (na forma de oportunidades de participagdo
no comércio e na produgdo), oportunidades sociais (na forma de servigos de
educagdo e satide), garantias de transparéncia (saber como o governo esta gastando o
dinheiro da populagdo, por exemplo) e seguranga protetora (seguranga contra a
violéncia, por exemplo). Pode-se dizer que as liberdades sdo relacionadas a
convivéncia e comportamento de uma pessoa em relagdo a outra. A liberdade de
alguém termina quando a liberdade do outro comega e se alguém possui uma
liberdade muito maior, a do préximo podera ser menor, causando desigualdade. Ja
foi visto que o marketing social trabalha com o comportamento humano, ¢ por que
ndo trabalhar com o comportamento em relagdo a liberdade de cada um frente o

outro? Essa pode ser uma pergunta que surge depois de realizada essa pesquisa.

De uma maneira geral, as conclusdes atingidas satisfizeram as perguntas
iniciais e, remetendo ao tema desta pesquisa, conclui-se que a educagdo ¢
fundamental para o desenvolvimento sustentado de um pais (especificamente o caso

brasileiro), no conceito aqui abordado (através da ética das liberdades abordadas por
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Amartya Sen) e no conceito abordado nas entrevistas (através da dtica ambiental)
observa-se que o marketing social é uma ferramenta que pode possibilitar mudangas
positivas para a sociedade brasileira e que ainda ha muito espago para a otimizagdo
da utilizacdo dele, principalmente por parte das politicas publicas, contribuindo para
sua eficiéncia e o suprimento de algumas das caréncias da sociedade brasileira

identificadas nesta pesquisa.

Acredita-se que a principal contribuigdo deste trabalho seja no sentido de
desvendar conceitos, por sua vasta referéncia bibliografica e estabelecer
relacionamentos entre os conceitos pesquisados. Acredita-se que ha pouco
referencial bibliografico em relagdo ao conceito e utilizagdo da ferramenta de
marketing social ¢ que ainda ndo ha uma otimizagdo dos resultados que ele pode
trazer para a sociedade como mobilizagdo e conscientizagdo da mesma. Este
trabalho pode servir como ponto de partida para pesquisadores que desejam estudar
com mais profundidade a utilizagdo da ferramenta do marketing social como
instrumento de mudanga e verificar como é possivel contribuir para a sociedade e
para o desenvolvimento sustentdvel do pais através da sua utilizagdo. Como sugestao
desse trabalho, fica a idéia de que o marketing social ¢ uma ferramenta que busca a
acdo de cada individuo, como agentes ativos do processo de desenvolvimento do

pais, como Manoel Horécio (executivo entrevistado pela autora) afirma:

“o marketing social é uma ferramenta que demanda uma acgdo de cada

cidaddo, sem essa a¢do individual, o pais ndo pode desfrutar de um desenvolvimento

sustentavel (...)”

¢ complementa:

“A mudanca de qualquer pais come¢ca em cada um de nos e nao

esperando uma aciio dos outros”.
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ANEXO - TABELA : Gastos do Setor Publico
segundo as fung¢des- Brasil 1998
Despesas ndo-financeiras
Despesas de custeio
Fungdes Total geral Total Pessoal
Total Pessoal Pessoal Encargos | Outras
Total v e o
ativo mativo sociais
Total geral ggg 983 1201662458 | 68414160 i: 1772 24297248 |20 937 647 | 6 537546 | 16 641 719
Nervicos: (G346 | axmreonn 5995732 | 4011131 3701369 |- 309762 | 1984 601
publicos gerais | 054
| Legislativo 1345608 | 1345608 1299807 | 1089374991926 |- 97448 | 210433
Fiscalizagdo
financeira e 251416 | 251415 209 338 190 665 |176933 |- 13732 | 18673
orcamentiria
Adm. Fiscal e 360 745
financeira e At 33120 013 3590899 |2179317 2017718 |- 161599 | 1411582
planejamento
felas s 477631 | 477631 435760 204991 |196839 |- 8152 [230769
exteriores
ToAiles & 615972 |520334 459928 346784 |317953 |- 28831 | 113 144
desenvolvimento
Defesa nacional | 8 670 508 | 8 670 503 7914276 | 5848386 | 5756 649 |- 91737 | 2065890
Administragiio e
suporte i ; ) i ) ) 1 )
Defesa nacional | 8 670 508 | 8 670 503 7914276 |5 848386 | 5756649 |- 91737 | 2065890
Ordem e
seguranca 6894826 | 6894826 5857103 | 4492661 | 4195035 |- 297 626 | 1364 442
publica
Administragio e | 153 649 | 123 649 : : . : . .
suporte
Policiamento | 379 181 | 279 181 d 2 y . L !
militar
Defesa civil 309837 | 309837 : - - - - -
Judicirio 6182159 | 6182159 5857103 | 4492661 | 4195035 |- 297 626 | 1 364 442
guiniifes 13219927 | 10 954 681 3488070 | 1698265 (1390887 |- 307378 | 1789805
economicas
Administragio e | 1 558 560 | 808 857 87 265 20140 [20140 |- . 67 125
suporte
Agricultura,
recursos naturais | 4 429 924 |3 254 874 1213828 |764600 |627523 |- 137077 | 449 228
e pesca
Energia e
recursos 1129430 | 1129430 249 313 117316 [105795 |- 11521 | 131997
minerais
Transporte 4028201 |3713393 507 081 135081 | 122255 |- 12826 | 372000
Comunicagdes | 199 259 199 259 124 656 |26 440 | 23 581 - 2 859 98216
Indistria, 1874853 | 1848868 1305927 | 634688 |491593 |- 143095 | 671239
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comércio e
Servigos
betechone  lsiami  |sizan 513496 | 386196 |361107 |- 25089 | 127300
meio ambiente
Defesa

; 842321 | 842321 513496 386196 |361107 |- 25089 | 127300
ambiental
HAbiago 1165590 | 1113507 363103 | 65062 | 46364 - 18698 | 298 041
urbanismo
Administragdo e | _ }
suporte N i i i d =
Habitagio 284 847 284 847 61 832 - - - - 61 832
Dessnvolment | jopas  {90gons 296917 65062 |46 364 . 18698 | 231855
o urbano
Saneamento 552510 | 500427 4354 : - - - 4354
Saide 16094 119 [ 16089991  [4737195 |2637589 |2410739 |- 226850 | 2 099 606
Administragio e | 1 559911 [ 1529911 1426047 | 1417781 | 1304469 |- 113312 | 8266
suporte
Sk 167756 | 163 628 132515 | 104046 |95 504 - 8 542 28 469
pesquisas
Servigo
hospitalar e 12444164 | 12444164 | 1735529 |363516 [307571 |- 55945 | 1372013
ambulatorial
REVi) e 1952288 | 1952288 1443104 |752246 |703195 |- 49051 | 690 858
salide pablica
Educagio 10357760 [ 10175337 | 5888438 | 4010704 | 3 687743 |- 322961 | 1877734
ii‘;‘r‘gs"aga" © | 1758400 |1 758407 1274218 |598300 |553984 |- 44316 | 675918
=it e 11356 | 11356 11356 | 165 165 . : 11191
pesquisas
Educagdo da
criangade 0a 6 |23 039 23039 4528 678 678 . . 3 850
anos
fu';f’]':t‘i’v‘(’fs""’ © 14422079 |4422079 940 646 | 368246 |331671 |- 36575 | 572400
Ensino superior | 4 094786 | 3 912 365 3631874 [3025714 2787170 |- 238 544 | 606 160
Assisténciaa | 5 55 16 556 11467 8245  |5518 ; 2931 3222
educandos
Educagho 31535 31535 14 349 9356 8 557 . 799 4993
especial
o 543142 | 542422 336027 | 152056 |124630 |- 27426 | 183971
desportos
Educagio fisica | ;o6 499 186 490 41227 19226 |14 794 - 4432 22 001
e desportos
Servigo cultural | 356 652 355 932 294 800 132 830 109 836 - 22 994 161 970
Protegiosocial | 275 110663869 | 33320720 | 20470 2622725 20937647 | 4910019 | 4850329
i‘:)'gr‘t“;m"'ﬁ" © 1577021 |577021 568211  [51428 | 51428 - . 516 783
Trabalho 12443617 [ 10348480 |4 591401 | 1749307 | 1401943 |- 347364 | 2 842094
Jaeloncia 1159251 | 1159251 69 500 - - - - 69 500
social
brevidéncia g s79117 |98 579117 | 28091608 | 26569 | 1169354 |20037647 |4 562655 | 142195

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Contas Nacionais.
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