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RESUMO

O intuito deste trabalho é de realizar uma revas@alitica da literatura em torno
dos fatores ambientais, um dos fatores determisal@egestdo do processo de inovagao. Esta
revisao foi baseada em analise de artigos em pes®disponiveis em bases de dados, com 0
objetivo de ilustrar a literatura em torno do tenmeste trabalho. A escassez de artigos
académicos que embasem o processo de inovacdm geraessidade de mapear como a
literatura apresenta este tema, e este traballeiaom dos fatores, que sdo complementares
e, em conjunto, sintetizam a literatura para pdgsibo direcionamento de futuros artigos

que dissertem sobre o0 a gestéo do processo de#amva
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1 INTRODUGAO E OBJETIVOS

Inovacdo. Nos ultimos anos, essa palavra temusdda como um dogma pelas
principais organizacdes privadas e publicas do murdm o sentido de impulsionar o
desenvolvimento destas pela novidade, a partir dea¢c§o de novas iniciativas e
aprimoramento de processos internos e externosi Aléso, a inovacdo é tratada ndo mais
como um caminho opcional que as organizacfes dénagar para a continuidade de suas
operagfes, mas sim como uma trajetoria obrigap@tia sua sustentabilidade no longo prazo.
Isso acontece pelo fato de a competitividade, efostas setores, ter sido elevada, mesmo
que indiretamente, a nivel global, em que se deseou tanto um processo de quebra de
fronteiras quanto de maior exposi¢ao das organezagé pressdes do mercado. Este processo
impactou diretamente a maneira como 0s negdociofegtas, e, portanto, na prépria esséncia

e sobrevivéncia da empresa ou empreendimento estague

Esta nova necessidade em se adaptar ao mercdul tgan impulsionado nas
organizacfes diversas mudangas, as quais estatamensente atreladas a inovacdo. O
aumento observado em investimentos em pesquisaemddvimento é cada vez maior, em
que se esperam modificacdes e novidades ndo sgrodstos produzidos, mas também nos
processos e modelos de gestdo dos negdcios end@uEsin isso, vé-se que as organizacdes
nao tem sido capazes de, individualmente, supsat demanda por inovacdes, em que se faz
necessario a parceria com institutos académicos gae embasem, no ambito tedrico e
posteriormente empirico, a inovagdo, gerando uamrettanto a organizacao pelas inovacoes
criadas, quanto pela capacitacdo e qualificacdoedtusglantes, professores e profissionais

envolvidos nesses projetos.

A partir dessa constatacédo da relevancia da idovage seu impacto estratégico
para o atingimento dos objetivos organizacionats tlara a necessidade de embasar o
processo de inovacdo de maneira teorica, de mogmsaibilitar criacdo de modelos
estruturais acerca do tema que sejam referéncia pasua implementagcdo positiva no
ambiente organizacional. O tema tem sido estudaglonddo a sanar algumas dessas
necessidades, no entanto, ainda carece de infoesgg@nto a emergéncia, desenvolvimento,
crescimento e término das inovacdes ao longo dpddmORNATSKY ET AL, 1983).



Dado este contexto, temos que existe uma claessielade de unir os ambientes
académico e organizacional a fim de promover egta tde informacdes e criar, em conjunto,
teorias sobre o processo de inovagao para suaipostplicacdo nas organizacdes. Existem
diversos artigos que dissertam, mas carece de om@ilacdo adequada que convirja 0s

esforgos realizados para possibilitar uma prodacadémica focada em torno do tema.

Deste modo, o objetivo deste trabalho é a red@zag uma revisao da literatura
referente aos fatores determinantes do processwdacio. Este trabalho abordara somente
os fatores ambientais, e 0os demais fatores (dedmtisaida, gerencial e processual) serdao
tratados em outros artigos complementares a este. ttabalho esta sendo realizado em
conjunto com o Roberto Sediyama, cujo fator dedestdl o de entrada, e com a Quéren
Colnago, que estuda o fator processual. O conplestes trabalhos gerara um posterior artigo
que abranja todos os fatores determinantes do §soade inovacdo, que podera ser usado
para embasar teoricamente modelos de aplicagéoogtagdo nas organizacgdes, tema posto

como ausente neste capitulo.

A pesquisa bibliométrica basear-se-a em periodiatesdos entre 1950 e 2010 nas
bases EBSCO e ISI Knowledge, a fim de respondse@sintes questdes:

A) Quais sdo os elementos constituintes dos Fatordsefitais da inovacédo que
tem recebido atencdo dos pesquisadores nos UlaAnus?

B) Quais sédo as tendéncias de pesquisas relacionasl®&@@res Ambientais do
processo de inovacao sdo percebidas nos estudosata

C) Como os Fatores Ambientais do processo de inovestm estruturados na

literatura cientifica?

O estudo dos fatores ambientais na gestdo dogzock inovagédo é fundamental
para embasar o fruto final da pesquisa proposity gue serdo analisados artigos que tangem
0 ambiente necessario para que a inovacao afle@seMstudo, sera realizada uma varredura
académica sobre os fatores ambientais externosague ambiente macroeconémico em que
a inovacdo se insere e as politicas para inovaggsemes para que esta aflore no ambito
organizacional, e sobre os fatores ambientaisnoggrque tangem as barreiras encontradas

para o desenvolvimento da inovacao e os deterngisquatra que esta surja e aconteca.



A partir disso, sera possivel identificar 0 estadoque as pesquisas em torno da
gestédo do processo de inovacgéo se encontramceerdfiandamento académico em torno do
tema e direcionar este material para posterioryp@&a de modelos de gestao e de processo da
inovacado, concretizando e solucionando a faltatentis de embasamento tedrico e empirico

sobre o tema deste trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, sera realizada a apresentacaeefdcemcial tedrico em que a
pesquisa se baseia a fim de explicitar os fatomekiemtais da gestdo dos processos de
inovacdo. Assim, serdo explorados os conceitospgssibilitam a imersédo mais profunda

acerca dos focos do fator de estudo, assim consoetennentos.

2.1 A Gestéao do Processo de Inovacéo

Tidd, Bessant e Pavitt (1997) colocaram que ogs®u de inovagao constitui-se
de quatro elementosVarredura Ambiental ”, “ Decisad, “Recursos e “Implementacad’.
De maneira ampla, estas etapas constituem os jmE@ds em sequéncia para a gestao do
processo inovador, em um processo multi-estagicocapnesentado por Damanpour (1992).
Na associacdo com o tema desta pesquisayamrédura Ambiental” apresenta uma
congruéncia forte com os Fatores Ambientais: eatrd explorar os ambientes interno e
externo, suas ameacas e oportunidades, visto aipagdo como propulsora da inovagao.

Dando continuidade as pesquisas em torno do ténpassivel perceber que o
ambiente externo teve forte influéncia no desennwnto da inovacdo. Entre 1960 e 1970, o
estimulo a inovacédo vinha da demanda, que detevenimdoco dos institutos organizacionais
de pesquisa e desenvolvimento (ROTHEWELL, 1994 @oestagnacdo na década de 70
aliado a pressao inflacionaria, a inovagdo adviméi@ s6 da demanda, que estava saturada,
mas como processo de reducdo de desperdicios mpptdasionamento da competitividade
organizacional (ROTHEWELL, 1994). Nesse sentido,schyra-se ndo sO expansao
mercadoldgica, como foi visto na década seguings mo aumento de produtividade a partir
de cortes nos custos das empresas. Na década deor@0p otimismo na conjuntura
econbmica, viu-se um direcionamento da inovaca@ mardesenvolvimento tecnoldgico
(PETERS; WATERMAN, 1982), de modo a garantir efici@ e atratividade no mercado,
como se viu, por exemplo, no Japao com o modgiedd-in-time adotado pela Toyota
(ROTHEWELL, 1994).

O histérico apresentado acima pretende enfatimanoco processo inovador tem
sido alterado pela influéncia do ambiente extermoponto de se tornar necessario o
mapeamento dos fatores determinantes na gestamciEspo de inovacao e, com isto, basear

também este estudo em questéo.
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2.2 FatoresDeterminantes na Gestao do Processo de Inova

A fim de elucidar o tema em questéo, Ceho, Vasconcellos e Di Serio (201
esquematizaram, a partir do estudo da Gestao die$d® de Inovao, como os fatores se

relacionam em torno do tema, como ilustra a Fidt

EMVIRONMEMNTAL FACTORS
INTERNAL: Barriers
Innovation determinants

ORGANIZATION

~_

INPUT FACTORS

-_-—-_-_-_—-_-_'—-—-__

M . OUTPUT FACTORS
Knowledge ethodologies Effects
Capital resource Structures Value
Madels _
__,-—-"'f’- MANAGERIALFACTORS
Strategy
People

Characteristics of the firm

ENVIRONMEMTALFACTORS
EXTERMAL: Macroeconomic
innovation Policies

Figura 1 —Estrutura da Gestédo do Processo de Inovagao Orgamizional
Fonte: CARVALHO, VASCONCELLOS E DI SERIO (20..

Em seu trabalho, também destrincharam subfatore<influencia no processo,

apresentados na Tabela 1.

Grupo Foco Elementos / Expressdes
Fatores Ambientaig Fatores Externc Ambiente Macroecondmico
Politicas para Inovacéo
Fatores Internc Barreiras a inovagao
Determinantes da Inovacgéo
Fatores Gerenciais| Estratégia Estratégia da organizacao
Lideranca para inovacdo
Pessoas Competéncias (habilidades, treinamentos, expesy]

Caracteristicas da Firt | Caracteristicas da Firma (nimero de empregadosntaw
da empresa)

Fatores de Entradg Conheciment Propriedade Intelectual
Tecnologias

Gestéo do Conhecimento
Redes

Recurso de Capit Ferramentas para Inovacao
Investimentos para Inovacao

Fatores Processuals Processo Estrutura do processo de inovacdo
Metodologias para gest@io process
Modelos de gestédo da inovacao.
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Fatores de Saida Resultados Efeitos da inovacgéo
Geracao de Valor

Tabela 1 — Fatores que influenciam o processo deovacao
Fonte: CARVALHO, VASCONCELLOS E DI SERIO (2011).

Visto esses pressupostos tedricos, serdo maigdferenciados os elementos em
torno do tema deste artigo, sobre os Fatores Artehggriocos externos e internos.

2.2.1 Fatores Ambientais: Foco Externo

O processo de inovacgédo recebe influéncia do amiexterno as organizagoes,
ou seja, externalidades as quais a organizacatenméoontrole. Posto isso, os fatores externos
foram descriminados entre o ambiente macroeconden&® politicas para inovacéo, que séo

mais bem embasados abaixo.

2.2.1.1 Ambiente Macroecondmico

Assim como impacta diversos setores, o ambienteraeeonémico também
exerce influéncia sobre os processos da gestawsiagdo. Mais que isso, a economia como
um todo acaba por determinar a capacidade de gdapiie organizacdes no encontro com a
agressividade competitiva do mercado (RANTISI, 30Q8n ambiente que possibilita uma
economia variada e coerente com a capacidade io@vath gestdo organizacional exerce
influéncia direta no embate intrinseco das orggdea no que se refere as pressdes
competitivas mercadoldgicas.

Complementar a isso, no mundo globalizado, asniwgedes preocupam-se cada
vez mais com o ambiente internacional em sua gesfiatégica, e a inovacdo desempenha
papel ativo na construcao da identidade inovadarmrganizacao.

No entanto, o contexto local das organizacOesaaidelsempenha um papel
essencial para a disseminacéo de iniciativas irmeaddentro das organizacdes (GERTLER,
WOLFE, GARKUT, 2000). Isso se da pelo maior potahde pesquisa e desenvolvimento a
nivel local, enquanto a maior amplitude acaba goarguma dependéncia maior da sede no
quesito exploracéo do potencial inovador da enédad

Ademais, a base em que a governanca corporattéacestemplada também
exerce influéncia na agilidade pela qual as orgadies se adaptam perante as externalidades
resultantes das mudancas no ambiente global (CASMBRRAYV, 2003). Isto mostra que o
ambiente macroecondémico, nos ambitos global e nakie a estrutura a qual as organizacoes

se baseiam tem impacto direto na consolidacdo dambiente propicio a inovagao: atencao
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a plataforma global, & base presente para a adaptagntinua as externalidades
organizacionais para competicdo e aos moldes pmplags as organizagdes iniciam suas

iniciativas inovadoras, a nivel local, nacionalabgl.

2.2.1.2 Politicas para Inovacéo

A inovacéo depende também de incentivos e proteg&apital intelectual. Desse
modo, para que seja possivel a existéncia de umentabque possibilite a criacdo de
iniciativas com foco inovador, esses incentivosgmodsignificar um avangco para alcancar
esse nivel, ja que facilita, por meio de medidasngeacto estrutural nas organizacdes, 0
processo de alcance desse ambiente.

E necessario, no entanto, que as politicas dktdgéo do processo de inovacgéo
sejam baseadas em envolvimento teorico para emtengeocesso da inovacdo (MOLAS-
GALLART, DAVIES, 2006). Esse direcionamento se feecessario para que seja possivel
estabelecer diretrizes que exercam influéncia eesltados obtidos a partir de analises da
teoria para que a aplicacdo desta na pratica a@ontaturalmente. Além disso, a
complexidade da inovacdo muitas vezes nédo deixsp@eiivas claras aos criadores de
politicas, e a analise cientifica da inovacdo gssa perspectiva para a promocao da inovacao
(RAMETST, WEISS, 2006).

Quanto a protecdo do capital intelectual, vistagaessiva competitividade e
necessidade de rapida adaptacdo por parte dasizagzes como citado anteriormente, as
patentes também apresentam uma politica de inceatiinovacdo, j& que a protecdo do
capital intelectual investido na construcdo dasiativas se faz necessaria para garantir que
haja crescimento do potencial intelectual com feacoinovacdo. No entanto, nem sempre a

amplitude das politicas exerce impacto direto moento das patentes. (JAFFE, 2000).

2.2.2 Fatores Ambientais: Foco Interno

J& sob a Otica interna da organizacdo, também éssiio analisar se sua base
estrutural propicia um ambiente favoravel ao flomegnto do processo de inovagao. Abaixo
serdo explicitados dois elementos que constituemfatsres ambientais internos que
determinam o processo de inovagdo dentro das aagfiEs: as barreiras a inovacao e 0s

determinantes da inovacgao.
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2.2.2.1 Barreiras a inovacao

Além das externalidades do ambiente, alguns paugsrem desafios para que
seja possivel estabelecer um ambiente propiciowa@do. Nem todas as organizacdes estao
preparadas para isso, visto as especificidadeselcano em que atua, demandas das partes
interessadas e aversao a riscos e mudancas. Dessgran € possivel que o esforco em
estabelecer diretrizes de implementacdo de gestdonavacdo nao tenham resultados
concretos nas organizacdes (VALDEVELDE, VAN DIERDOK, 2003), jA que podem
existir entraves intrinsecos e estruturais que gsipditam que a mudanca seja realizada e
novas iniciativas inovadoras implementadas paraegista a possibilidade de gerar inovacao

na organizacao.

2.2.2.2 Determinantes da Inovacgéao

Os determinantes da inovacdo sdo essenciais paraejp possivel implementar
iniciativas que exercam a gestdo da inovacdo nganmacfes. Com isso, é necessario
observar quais sdo os determinantes no processwwa;ao, para antever falhas durante a
implementacdo e identificar quais determinantesfate s&do importantes (FLEUREN,
WEIFFERINK, PAULUSSEN, 2004) para que o processa smlizado de maneira a garantir
sua implementagdo. Ademais, o processo de inovagdcsi ainda ndo é entendido o
suficiente para que haja a implementacdo adequBHEHEIKH, LANDRY, AMARA,

2004), o que acaba sendo um entrave na dissemidagsées processos.

2.3 Sintese

Em suma, o referencial tedrico descrito acima @&mtesa base para o estudo a ser
realizado, ao mostrar a relagdo entre a inovac@estio de seus processos, e como o fator
ambiental determina essa gestéo, pela andliseedepios externos e internos a organizagao.
Deste modo, é possivel embasar o trabalho e bdadas que evidenciem teoricamente o que
foi explicitado neste capitulo, possibilitando esstudo e futuras pesquisas que este pode

direcionar.
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3 METODOLOGIA

A proposta do projeto de pesquisa € basear-sewisioeanalitica da literatura
estudada, com base no processo da gestdo da inpeagd o objetivo de esclarecer o fator
ambiental e seus focos interno e externo. Destaein@ncinco etapas serdo realizadas para
que o objetivo do trabalho seja atingido:

1. Coleta de dados;

Tabulacao dos dados coletados;
Classificacao dos dados;

Analise dos dados;

o bk~ 0N

Sintese.

3.1 Coleta de dados

Os dados foram coletados a partir das bases de dERSCO e ISI Knowledge,
que abrangem diversos campos da ciéncia, o québjitss diversificacdo da pesquisa. A
busca sera realizada com a restricao de periotiingados entre 1950 e 2010.

Para encontrar artigos relacionados com o tema tiedtalho, sera procurada por
meio do sistema de busca das bases de dados et@icqgeslquer expressao que se relacione
com o tema deste artigo, seja no titulo, resumpabavras-chave dos periédicos disponiveis,
independente da area de estudo. No entanto, pacadar para as etapas seguintes, 0s
periodico encontrado deve se relacionar com o f@¢oestudo, no caso, 0s ambientais, para

que néo se perca o foco deste trabalho na revisditiea da literatura em torno do tema.

3.2 Tabulacao dos dados coletados

Os dados coletados foram exportados para a fertar&@alNote vs 9.0, de modo
a facilitar a organizacdo da bibliografia encordra@om isso, 0s artigos serdo exportados
para o Excel, para proceder na classificacdo didesdeoletados e possibilitar a analise focada

de cada um em torno do tema deste trabalho.

3.3 Classificacdo dos dados

Com os dados ja exportados para o Excel, estamfolassificados nos focos dos

fatores ambientais: primeiramente em fator extermoterno, e posteriormente em ambiente
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macroecondmico e politicas para inovacdo (fatoeres) e barreiras para inovagdo e
determinantes da inovacgéao (fator interno). Estssifi@acéo é essencial para facilitar a andlise

de cada periddico e inclui-lo de maneira correteensao da literatura.

3.4 Analise dos dados

Com os artigos ja classificados, o conteudo dea catigo selecionado sera
analisado, de forma a identificar como cada umediasem torno do fator especifico
ambiental. Deste modo sera possivel extrair a iboigo de cada artigo sobre o tema,
possibilitando a revisao de literatura a partitaesalise individual de cada um, e relaciona-

los com a gestdo do processo de inovacéao.

3.5 Sintese

Com a analise especifica de cada artigo pronta,psessivel observar de maneira
mais geral como cada um se relaciona com o teraatifidando quais peridédicos publicam
sobre os temas estudados, quais artigos e aufwrenas citados e qual fator e subfator sdo
mais evidentes a partir desta revisédo analitidétetatura em volta dos fatores ambientais na
gestdo do processo da inovacdo. Esta sera ilugh@daneio de graficos e tabelas a fim de

apresentar de maneira adequada os numeros, pesggpdigores, artigos e focos encontrados.

Com esta analise em méaos, sera possivel unitrabdho com os demais fatores
em relacéo ao tema “Avaliacdo dos Fatores Detentesada Gestdo do Processo de Inovagao”
e mapear o Processo de Inovagao em si, baseandarelg futuros estudos em relagéo ao

tema.
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4 ANALISE DE DADOS

Na coleta de dados para a pesquisa, foram endosti#9 artigos referentes aos
Fatores Ambientais, de um total de 457 artigogeetes ao todos os fatores determinantes na

gestao do processo de inovacao.

Gréfico 1: Participacao do Fator

17%

® Fatores
Ambientais

m Qutros Fatores

83%

Grafico 1 — Participagéo dos Fatores Ambientais erg¢ os demais fatores
Fonte: dados da pesquisa

Deste total de 79 artigos selecionados, 27 eshé@didbs em foco externo
(ambiente macroecondmico e politicas para inovagdo) restante (52) em foco interno
(barreiras e determinantes da inovacao). Classdizainda mais os artigos, dos 27 de foco
externo, 6 foram classificados como ambiente maor@mico e 21 como politicas para
inovacéo, e dos 52 de foco interno, 11 foram diaasios como barreiras para inovacao e 41

como determinantes da inovacao (como ilustra d&cgea2 e 3, respectivamente).

Gréafico 2: Foco Externo Gréfico 3: Foco Interno

® Ambiente
Macroecondm
ico

® Barreiras para
Inovacao

m Determinantes
da Inovacao

m Politicas para
Inovacéo

Gréficos 2 e 3 — Participacdo dos elementos entre focos externo e interno
Fonte: dados da pesquisa

Desta maneira, ja é possivel inferir sobre comssurto estd sendo tratado no
ambito académico, enfatizando primeiramente o soibfaterno, e dentre os subfatores, as
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politicas para inovacdo e o0s determinantes da @@mvaAssim, existe um claro gap
académico que embase como o0 ambiente macroecon@ma® barreiras para inovagao
determinam a gestdo do processo de informacaoerenatios por uma menor carga de

trabalho académico com foco em estes.

A partir desta analise inicial, serd dada contiadél a revisdo analitica da

literatura, abrangendo ainda os periodicos e asitore

4.1 Periédicos mais frequentes

Dos periodicos encontrados que dissertam a respagtdemas que se referem a
gestdo do processo de inovacdo, poucos tém aparecid alta frequéncia. O grafico 4
apresenta quais sdo os periédicos com maior nunerartigos a respeito do tema desta

pesquisa.

Gréfico 4: Frequéncia dos Periddicos
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Grafico 4 - Periddicos mais frequentes nos artiga@ncontrados
Fonte: dados da pesquisa

O periddico que apresenta maior numero de artign&Research Policy”, com 9,
seguido pelo “Technovation”, com 5 artigos. Istostn® que poucos periodicos, que nao os
citados acima, tem apresentado pesquisas em taradatibores ambientais na gestdao do
processo de inovacdo. Essa falta de producdo aczdée maneira constante por meio de
veiculos de comunicagdo com foco académico acercanda desta pesquisa elucida o gap o

qual este artigo busca apresentar, ja que a baseaparogressao académica da gestdo do



processo de inovacao € escassa e ndo € sustgreévéhto de ser mais esporadica do que

continua.

Uma analise mais profunda acerca desta frequéhcai@alizada a seguir, nos

gréficos 5, 6, 7 e 8.
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Gréafico 5: Foco Externo -
Ambiente Macroecondémico
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Gréfico 6: Foco Externo -
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Grafico 8: Foco Interno: Determinantes
da Inovacéo

Grafico 7: Foco Interno -
Barreiras para Inovagao
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Graficos 5, 6, 7 e 8 — Periddicos mais frequentesegica de cada foco e fator de estudo
Fonte: dados da pesquisa

Os graficos apresentam em quais periddicos ogoartencontrados foram
publicados, referentes a cada um dos fatores atalenfoco externo (Barreiras e
Determinantes da Inovacéo) e foco interno (Ambidvicroeconémico e Politicas para
Inovacéao).

E possivel observar que somente um periédico guiblartigos que abrangem
todos os fatores de estudo, o “Research PolicyémAtlisso, a analise dos graficos permite
aprofundar a discusséo a respeita da producédoragadém torno dos fatores ambientais na

gestao do processo da inovacao. Enquanto os gg&fjd®e 7 apresentam um numero restrito
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de periddicos, o gréafico 8 marca presenca em daigerom alta frequéncia em mais de um.
Isto mostra que, academicamente, o fator “Deteantes da Inovacdo” tem sido estudado de
maneira mais frequente e constante no meio acadéotdm uma alta producéo de artigos de
diversos veiculos de comunicacdo. Ao mesmo passalemais fatores tem sido menos
explorados, tendo espaco para maiores estudosogsarp basear o estudo acerca dos fatores

determinantes na gestao do processo de inovacao.

4.2 Produgao Académica por Ano

Além da frequéncia dos periodicos, também foi iaadb em quais anos a
producdo dos artigos em torno dos fatores ambgemaigestdo do processo da inovacao
foram realizados. O grafico 9 apresenta em quais arproducéo foi maior, em porcentual do

total de artigos referentes aos fatores de estesi@a gesquisa.

Grafico 9: Producéo de Artigos por Ano
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Gréfico 9 — Producao de artigos por ano como porcésgem do total encontrado
Fonte: dados da pesquisa

O gréfico aponta que, nos ultimos anos, a prodac@olémica tem aumentado.
Isso é observado pelo fato de mais de 60% da p#odacerca do tema foi realizada de 2006
a 2009. Em 2009, foram produzidos 16 artigos, entraste com os 6 de 2000 e 1 de 2001.
Com isso, € possivel afirmar que a inovacéo tenops®do cada vez mais relevante no
contexto organizacional, e tem entrado com maeuéncia em pauta no ambito académico,
e 0s Ultimos anos comprovam a maior producdo adadémfim de suprir a demanda por

base tedrica sobre o tema.
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4.3 Artigos mais citados

Na pesquisa realizada, também foi possivel ramogeais artigos foram mais
citados, dando mais suporte a outros trabalhoséauads. A Tabela 2 ilustra quais sdo os

artigos mais citados de cada subfator de estudesHsram melhor detalhados na secéo

“Referencial Tedrico” deste artigo.

Fator de Autore Titulo Periédico | Ano | Citagbes
Estudo S
Politicas para Jaffe, | The US patent system |[rResearch |2000| 87
Inovacéao A. B. transition: policy innovation Policy
and the innovation process
Determinantes | Swan, | The construction of Managemen 2002 | 60
da Inovacédo J. ‘communities of practice' int Learning
Scarbro| the management of
ugh, H. | innovation
Roberts
on, M.
Ambiente Rantisi, | The local innovation systemRegional 2002 | 43
Macroecondmic| N. M. as a source of ‘variety'Studies
0 Openness and adaptability |in
New York City's Garment
District
Barreiras paraPare, Knowledge barriers to PACSInternationa| 2007 | 15
Inovacéao G. adoption and implementatigrl Journal of
Trudel, | in hospitals Medical
M. C. Informatics

Quadro 2: Artigos mais citados em torno dos fatoreambientais na Gestdo do Processo

de Inovacéo
Fonte: dados da pesquisa

A observacdo de quais fatores sao mais citadesema uma visdo de como a
producdo académica em torno do tema tem sidoaddia fim de embasar novos estudos que
se relacionam com a gestdo do processo de inovRedta forma, é possivel analisar quais
fatores tem sido utilizados como suporte a novaslygdes tedricas, em que se abre mais
espaco para a geracdo de conteddo que complemgatevisto hoje em torno do tema desta
pesquisa. Deste modo, vé-se que os artigos queerare mais citacbes fazem parte do
subfatores com maior producdo académica, além tdeees mais diretamente relacionados
com a gestdo do processo da inovacdo. Assim, moddesir que a literatura em torno dos
subfatores “Politicas para Inovagédo” e “Determiparda Inovacdo” apresenta artigos que sao
eficientes na dissertacao sobre a gestdo do pomdassovacao, ao passo que os dois outros

subfatores apresentam artigos menos alinhados seert@ma. Isto € tanto um desafio, por ter
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um menor nimero de base teérica que dé suportarasiestudos, quanto uma oportunidade,
pelo fato de existir a necessidade de embasar mczataente estes fatores a fim de
complementar todos os fatores ambientais que det@nmea gestdo do processo de inovacao e,
desta forma, contribuir para o estudo deste teramas possiveis aplicagcbes empiricas em

diversos ambitos.
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5 CONCLUSAO

Este artigo, intitulado “Avaliacdo dos Fatores ddetinantes na Gestdo do
Processo de Inovagao” tem como objetivo realizaa tewiséo da literatura acerca dos fatores
ambientais que determinam o processo de inovacsiza analise. Apds as etapas de coleta e

analise de dados, é possivel concluir sobre o saimngontos diferentes.

O ponto crucial observado foi que nem todos oerdat de estudo tém sido
estudados com a mesma frequéncia. A divisdo emetatoterno e externo busca segmentar
melhor os artigos académicos, dividindo-os de miareefacilitar sua aplicacédo em diferentes
contextos. O Fator Ambiental, desta maneira, é domhtal na gestdo do processo de
inovacdo, pelo fato de determinar como os fatorder@os e internos da organizacdo
influenciam em seu processo inovador. No entantparéir da andlise bibliométrica deste
fator, tem sido observado que ainda faltam artigascontemplem adequadamente este fator,
principalmente no sentido da relagcédo entre o andie@acroecondmico e a organizacao e as
barreiras que impedem o desenvolvimento do procésseador. Como observado do
capitulo “Referencial Teorico”, a conjuntura ecom@an exerceu intensa influéncia no
desenvolvimento do processo de inovacédo, e ainglmasarecem artigos que relatem este
fato e se adequem aos dias atuais, assim comtaaéhrtigos que contemplem as barreiras
que sao decisivas na aplicacdo do processo dec@owambém dificultam o entendimento

destas e suas possiveis solu¢des de modo a cantobuo desenvolvimento organizacional.

Outro ponto encontrado nesta revisdo foi que @®ymeridédicos tem focado
frequentemente em relatar artigos que se relaciammemos fatores ambientais na gestdo do
processo de inovagdo. Com excecdo do “Technovat®n*Research Policy”, outros
periddicos publicam artigos de maneira esporadicaceno do tema. Isto mostra que, por
mais que a inovacao esteja cada vez mais em pantg ndo é um tema frequente na

producao académica, o que acaba por prejudicdrcagio empirica da inovacéao.

No entanto, a produgdo académica em torno do temacrescido nos ultimos
anos. Isso significa que a gestdo do processoa¥@agao tem cada vez mais sido objeto de
estudo, em diferentes ambitos, casos e praticasvauas, tanto em organizacdes quanto em
pesquisas quantitativas. A tendéncia € que estiugdio continue se intensificando, e que a
literatura existente contribua para dar base ardatestudos que elucidem ainda mais o
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processo de inovagdo, sua gestdo e como os fatondsentais internos e externos

influenciam a gestéo do processo de inovagao comtmdo.

Dessa forma, este artigo apresentou uma revisddedatura que apontasse o
histérico e estado atual da produgcdo académiceergéeaos fatores ambientais da gestdo do
processo de inovacao, os principais periodicospyudicam acerca do tema e sobre quais
temas a caréncia de base tedrica € maior, assira apontar quais assuntos tem sido mais
publicados e dissertados, gerando conheciment@aanl sobre os fatores determinantes na

gestéo do processo de inovagao.

Espera-se que este artigo possa ser usado coewodamento para futuros
estudos sobre os fatores ambientais na gestdoodegso de inovacdo e, combinado com 0s
outros fatores determinantes, possa mapear todes esorientar a producdo académica
acerca do tema, gerando base tedrica que possaaplieada no desenvolvimento
organizacional e contribuir para que a inovacda saptentavel, possivel e positiva para o

futuro das organizacdes e da sociedade.
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APENDICE A - CRONOGRAMA DE TRABALHO ATUALIZADO

Cronograma de Atividades 2011-2012
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==>
MESES Ago. | Set.| Out.| Nov.| Dez| Jan| Fevw Mar| Abr

ETAPAS

Mai,

un.

Jul.

1. Construcdo do projeto
pesquisa a partir do proje
guarda-chuva.

2. Desenvolvimento da revisao
literatura e identificacdo dgap.

3. Construcao do contexto.

4. Ajustes na estratég
metodoldgica.

5. Desenvolvimento do referenci
tedrico.

Coleta dos dados.

Preparacao do relatério parcia

Analise dos dados

O N

. Construcdo da ilustracéo 1

10. Construcao da ilustragdo 2

11.Resposta a pergunta
pesquisa.

12. Redacdo do relatério final




