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ASPECTOS SOCIAIS: CODIGOS DE CONDUTA DO SETOR DE GAS E PETROLEO
SocIAL ASPECTS: CODES OF CONDUCT OF THE OIL AND GAS INDUSTRY

Resumo: A presenca de uma empresa internacionalmente significa também a disseminagéo
mundial de seu Cédigo de Conduta de Responsabilidade Social (Codigo de CRS). E
portanto necessario um certo controle do conteldo desses Cddigos. As regras e padrdes
internacionais podem desempenhar este papel. O setor de gas e petroleo causa grande
impacto nas comunidades em que as empresas exercem suas atividades. O mesmo se pode
afirmar em relagdo aos seus Codigos de CRS. Este estudo examina, entdo, duas vertentes
distintas mas convergentes. De um lado, o estudo comparativo de como os Cédigos de CRS
das empresas do setor de gés e petroleo tratam dos aspectos sociais. De outro, examina-se a
conformidade — ou falta de conformidade — dos Cddigos de CRS com os tratados,
convencdes, normas e padrdes internacionais. Estratégias podem entdo ser propostas ao
setor de gés e petréleo, para a melhoria dos padrdes sociais de seus Codigos de CRS. Com
isso atende-se as necessidades das comunidades envolvidas e, tambem, cria-se valor para as
empresas do setor de gas e petroleo.

Palavras-chave: Cddigo de Conduta de Responsabilidade Social (CRS); Setor de géas e
petroleo; Aspectos sociais; Impactos sociais; Participacdo publica; Povos indigenas;
Reassentamento, deslocamento; Desenvolvimento econémico.

Abstract: The presence of a company on an international level also means the worldwide
dissemination of its Code of Conduct of Social Responsibility (CSR code of conduct). It is
therefore necessary to have a certain amount of control over the contents of such codes or
manuals. International rules and standards may be used for such purpose. The oil and gas
industry has a great impact on the communities where these companies perform their
activities. The same is true with respect to their CSR codes of conduct. Therefore, this
study cover two approaches that are different from each other but nonetheless converge.
On the one hand, the comparative study of how oil and gas companies deal with social
issues under their CSR codes of conduct. On the other hand, we review compliance or
noncompliance of such CSR codes with the international treaties, agreements, rules and
standards. Strategies may then be recommended to the oil and gas industry, to improve the
social standards of their CSR codes of conduct. This will meet the needs of the
communities involved while adding value to the oil and gas companies.

Key words: Codes of Conduct of Social Responsibility (CSR); Oil and gas industry; Social
aspects; Social assessment; Public participation; Indigenous people; Resettlement,
displacement; Economic development.
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INTRODUCAO

O conceito de legitimidade social de uma empresa com presenca internacional é
entendido como a sua capacidade de construir estratégias que integrem com sinergia cinco
grandes principios diretores: direitos humanos, direitos trabalhistas, meio ambiente,
aspectos econdmicos e sociais. Muitas empresas contemplam esses principios em suas
politicas internas, intituladas Codigos de Conduta de Responsabilidade Social (Codigos de
CRS). Atraves desses Cadigos de CRS, as empresas pretendem atender, satisfatoriamente,
as demandas de todas as partes interessadas (stakeholders) num ambiente
internacionalizado e, com isso, criar valor. Dos cinco principios diretores, apenas 0s

aspectos sociais sao analisados no presente estudo.

A disseminacdo mundial de Codigos de CRS se da através da presenca de uma
empresa num determinado territorio soberano. Os Cédigos de CRS podem ser instrumentos
valiosos de melhoria das condicOes locais. Todavia, na relacdo entre empresa e partes
interessadas ha interesses divergentes ou no minimo distintos. E, portanto, necessario
compreender se os Cddigos de CRS formulados pelas empresas e disseminados
mundialmente atendem as normas e padrdes reconhecidos internacionalmente. A escala da
disseminacdo de Codigos de CRS € varidvel, atingindo porém seu nivel maximo nos setores
em que sdo necessarios grandes projetos de investimento para permitir o exercicio das

atividades das empresas. O setor de gas e petréleo € um bom exemplo.

Num primeiro momento, este estudo examina, comparativamente, 0s aspectos

sociais presentes nos Codigos CRS das seguintes empresas do setor de gés e petroleo:

- BPp.l.c. (BP);

- ChevronTexaco Corporation (ChevronTexaco);
- Eni S.p.A (Eni);

- Exxon Mobil Corporation (ExxonMobil);

- Galp Energia (Galp);
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- Odebrecht S.A. (Odebrecht);

- Petréleo Brasileiro SA (Petrobras);

- Statoil ASA (Statoil), e

- The Royal Dutch/ Shell Group of Companies (Shell).

A escolha das empresas foi feita com base nos seguintes critérios: desenvolvimento
de suas operacBes no territorio brasileiro e, concomitantemente, presenca em paises
emergentes. Para realizar a presente andlise comparativa, foi utilizada a estratégia
metodoldgica intitulada estudo de caso fundamentado em informacdes e dados secundérios,

extraidos de documentos, relatorios e publicacGes das respectivas empresas.

Num segundo momento, este estudo coloca em evidéncia 0s aspectos sociais sob o
prisma internacional, através da analise dos tratados e convencOes internacionais mais
relevantes e das directrizes, normas e padrdes de algumas associacdes de gas e petroleo,
organismos internacionais, ONGs e organiza¢des multilaterais. Os principais resultados
obtidos por este estudo comparativo estdo apresentados no Quadro 1 (Anexo A) e séo

analisados na parte 3 do presente estudo.

1. ASPECTOS SOCIAIS: ABORDAGEM COMPARATIVA DOS CODIGOS DE
CRS

Os aspectos sociais estdo divididos em cinco subcategorias comuns presentes nos

Caodigos de CRS das empresas analisadas. Sao elas:

avaliacdo de impacto social,

- participacdo publica/comunidade,
- povos indigenas,

- reassentamento e deslocamento, e

- desenvolvimento econdmico.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005
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1.1.  Avaliacdo de Impacto Social

A maior parte dos Cddigo de CRS das empresas examinadas traca linhas gerais
sobre avaliacdo de impacto social. Nesse sentido, a ExxonMobil faz uma “avaliagdo de

impacto social e ambiental”, para 0s novos projetos.

Ja a BP “considera o impacto dos grandes investimentos nas comunidades locais e
indigenas, na infra-estrutura local [...]”. A Odebrecht tem por meta satisfazer “seus clientes,
com servicos e bens que resultem na melhoria da qualidade de vida nas Comunidades em
que se encontra inserida” e “contribuir para o desenvolvimento socioecondmico,
tecnoldgico e empresarial” nos setores e paises onde atua. Do mesmo modo, a Petrobras
considera como “parte da visdo de negocios da companhia uma atuacdo responsavel com o
objetivo de cumprir sua fungdo social e econdbmica”. A Shell criou uma “Unidade de
Administracdo de Desempenho Social (UADS) para dar apoio a seus esforgos de melhorar

0 desempenho social”.

Os Cddigos de CRS da ChevronTexaco e da Galp ndo tratam, especificamente,

deste aspecto.

1.2.  Participacao Publica/Comunidade

A maioria dos Codigos de CRS traz afirmacBGes genéricas sobre politicas de
participacdo publica/comunidade. Em particular, eles reconhecem a importancia da
cooperacdo, da consulta, da parceria e do dialogo com todas as partes interessadas. Uma
boa ilustracdo € dada pelo Codigo de CRS da Shell ao dizer que “[a Shell] influencia — e é
influenciada por — diferentes e variados grupos de pessoas, nossas partes interessadas.” Por
essa razao, a Shell tem por meta “reconhecer os interesses delas nos nossos negécios e
ouvir e responder a elas.” No mesmo sentido, a ChevronTexaco declara que “compromete-

se com um dialogo aberto para construir confianga”.
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As necessidades das partes interessadas sao reconhecidas, como um fator
substancial de politica de responsabilidade social e, portanto, estdo presentes na maior parte
dos Cddigos de CRS examinados. A Galp, por exemplo, proclama “seriedade e
credibilidade nas relagcdes com os mais variados agentes de negocio, desde a fase inicial de
exploracdo e/ou producdo até ao processo de disponibilizagdo dos nossos produtos e
servicos a sociedade, no que diz respeito a qualidade e fiabilidade desses produtos e
servi¢cos em si, como também no impacto social, ambiental e econémico na sociedade
provocado pelas nossas actividades.” Ja a Eni proclama, simplesmente, “o respeito de todas

as partes interessadas”.

Os Codigos de CRS da Petrobras e da Odebrecht entendem que 0s projetos
comunitérios sdo instrumentos de apoio a participacdo publica/comunidade. A Petrobras
direciona suas “acbes ao conceito de Desenvolvimento com Cidadania e as diretrizes do
Programa Petrobras Fome Zero.” Desta forma, permite-se “aos gerentes gerais, gerentes,
coordenadores regionais e assessores de comunicacdo exercerem o papel de protagonistas
na implementagdo de projetos que proporcionem melhoria de vida para as comunidades

vizinhas as areas industriais da companhia.”

Por fim, é certo que a transparéncia reduz o impacto das atividades do setor de gas e
petroleo nas comunidades, em relacdo a seguranca, & salde e ao meio ambiente. Este ponto

é ressaltado por quase todos os Cadigos de CRS examinados.

1.3.  Povos Indigenas

A maioria dos Cddigos de CRS enfatiza o respeito pelos direitos indigenas (i.e.,
culturas, religides, valores e tradi¢des, costumes, diversidade étnica, terras). A maior parte
deles, porém, tem politicas gerais a esse respeito. Dentre eles, a ExxonMobil declara ter
“profundo respeito e compreensdo pelas pessoas e pelas culturas diferentes”. A
ChevronTexaco e a Shell incluem os Principios Sullivan, nos seus Cadigos de CRS. Outros

Codigos de CRS, tém diretrizes mais especificas. A BP, por exemplo, diz que “mantera
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contato com o governo e com as ONGs responsaveis, afim de respeitar a terra e outros

direitos dos povos indigenas”.

Os Codigos de CRS da Galp e da Petrobras ndo fazem referéncia expressa aos

povos indigenas.

1.4. Reassentamento e Deslocamento

Poucos sdo os Codigos de CRS que tratam dos aspectos relacionados ao
reassentamento e deslocamento. Dos Codigos examinados, a BP traz a politica de
reassentamento mais especifica e completa. N&do apenas tenta evitar o reassentamento,
quando possivel, mas a BP também promove o dialogo e a compensacdo justa para as
pessoas reassentadas involuntariamente. No seu Cddigo de CRS, Ié-se que a BP pretende
“evitar o reassentamento fisico, sempre que possivel, mas quando o projeto torna o
reassentamento inevitavel, garante que este sera minimizado e executado por meio de um
processo justo, em consulta com a pessoa afetada”. A BP preconiza ainda que as pessoas
reassentadas involuntariamente devam receber, antes da mudanga, compensacao justa pelas
perdas, assisténcia para o deslocamento, apoio durante o periodo de transi¢do para 0 novo

local e auxilio para restauracdo do antigo padrdo de vida.

Além da BP, os outros Cadigos de CRS que merecem ser citados sdo o da Shell, da

ExxonMobil e o da Eni.

Apesar de ndo dispor de regras especificas, a Shell declara que se “compromete a
trabalhar, juntamente com a comunidade, para limitar [...] rompimentos”, incluindo
algumas formas de reassentamento. A Eni também ndo possui uma politica de
reassentamento especifica, mas diz que “a aquisi¢do de terras é sempre feita por meio de
acordos voluntarios com os proprietarios e sdo pagos montantes indenizatérios padrao pela
restricdo ao uso da terra, de acordo com a legislacdo local”. A linha comum é evitar ou

minimizar o reassentamento involuntario, quando possivel.
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Os Cadigos de CRS da Petrobras, da Statoil e da Galp ndo tratam deste tema.

1.5. Desenvolvimento Econémico

Todos os Cadigos de CRS tém politicas que enfatizam o investimento em prol do
desenvolvimento econémico. A natureza e a extensdo das contribuicGes €, porém, diversa.
Alguns Codigos de CRS priorizam doagdes a esforcos humanitarios locais. E o caso,

especificamente, da Petrobras e da Odebrecht.

Outros dirigem seus esforgos ao desenvolvimento econémico sustentavel. A Statoil,
por exemplo, adota os “guias mais recentes sobre investimento social como uma politica
ampla do grupo”. Assim, “todos 0s projetos patrocinados pela Statoil devem estar de
acordo com os principios da ONU para cooperacdo e desenvolvimento; [...] baseados nos
esforcos da propria comunidade e se adequar aos planos nacionais de desenvolvimento; [...]
ser realizados através de organizagBes com a necessaria especializa¢do e capacidade para
promover os direitos humanos [...] projetos sociais de investimento devem visar a formacédo

de mé&o-de-obra local nos setores da saude, educacao, direitos humanos e governanca”.

O objetivo da BP, como ¢é o da Galp, “é que os paises e as comunidades [...] se
beneficiem com a nossa presenga — através da criagdo de empregos e de bem estar [...] isto
entdo gera progresso humano substancial”. No mesmo sentido, os Codigos de CRS da BP,
da Exxon Mobil, da Petrobras, da Odebrecht e da Eni possuem politicas enfatizando o
treinamento e a contratacdo de empregados oriundos da forca de trabalho local. A
Odebrecht tem por filosofia empresarial “criar oportunidades de trabalho e de
desenvolvimento para as pessoas, inclusive com reinvestimento dos resultados obtidos.”
Ainda a esse titulo, vale mencionar o Programa Avancado de Assisténcia e Tratamento a
Pessoas Especiais (PATE) da Petrobras, cuja missdo € incluir “essas pessoas em suas
comunidades e na sociedade brasileira, seja na escola, no trabalho, nas atividades de lazer,

turismo e esportes; nas artes, cultura e outras areas.”
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2. ASPECTOS SOCIAIS: ENFOQUE INTERNACIONAL

Os tratados e convencgdes internacionais mais relevantes quanto aos aspectos sociais

sd0:

- Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, 1948 (DUDH) da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU);

- Indigenous and Tribal Populations Convention, 1957 (Convencdo sobre as
Populages Indigenas e Tribais, 1957 — OIT 107);

- Indigenous and Tribal Peoples Convention, 1989 (Convencdo sobre Povos
Indigenas e Tribais, 1989 — OIT 169), e

- International Covenant on Civil and Political Rights, 1966 (Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos, 1966 — CCPR).

J& as directrizes, normas e padrfes de associacGes de gas e petréleo, organismos

internacionais, ONGs e organizagdes multilaterais objeto deste estudo sao:

- World Bank Group (Grupo Banco Mundial - WB);

- UN Draft Declaration on the Rights of Indigenous Peoples (Minuta de Declaragéo

sobre os Direitos dos Povos Indigenas da ONU — UN Draft Declaration);

- UN Guiding Principles on Internal Displacement (Principios Diretores sobre

Deslocamento Interno das Nagfes Unidas — UN Guiding Principles);
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- UN Norms on the Responsibilities of Transnational Corporations and other
Business Enterprises with Regard to Human Rights (Normas das Nagdes Unidas
sobre Responsabilidades de Corporacgdes Internacionais e Outros Empresas de

Negdcios com Relagdo aos Direitos Humanos — UN Norms);

- American Petroleum Institute (API);

- Regional Association of Oil and Natural Gas Companies in Latin America and the
Caribbean (ARPEL);

- International Chamber of Commerce (Camara de Comércio Internacional — ICC);

- ICC Business Charter on Sustainable Development (ICC Carta de Negocios sobre

Desenvolvimento Sustentavel — ICC Business Charter);

- Global Sullivan Principles (Principios Globais Sullivan);

- Caux Roundtable Principles for Business (Caux);

- Organization for Economic Cooperation and Development Guidelines for
Multinational Enterprises (Orientacdes para as Empresas Multinacionais da OECD
— OECD Guidelines);

- Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational Enterprises and Social
Policy (Declaracdo Tripartida de Principios sobre as Empresas Multinacionais e a

Politica Social — Tripartite Declaration), e

- Principles for the Conduct of Company Operations within the Minerals Industry
produced by the Mineral Policy Institute (Principios de Conduta para as Operacoes

das Empresas da Industria Mineral elaboradas pelo Instituto de Politica Mineral).
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Assim, as cinco subcategorias de aspectos sociais comuns aos Codigos de CRS

passam a ser examinadas, a seguir, sob o prisma internacional.

2.1.  Avaliacéo de Impacto Social

A grande maioria das normas e padr0es internacionais examinados ndo fazem
referéncia a avaliacdo de impacto social, com exce¢éo da International Finance Corporation
(Corporacdo Financeira Internacional — IFC) Policy on Environmental Assessment OP 4.01
(Politica sobre Avaliacdo Ambiental da IFC — OP 4.01) e dos Principles for the Conduct of
Company Operations within the Minerals Industry produced by the Mineral Policy
Institute. Estes ultimos recomendam as empresas “realizar avaliagdo de impacto social e

ambiental tanto para as atividades de exploracdo quanto de mineragéo”.

As recomendacfes da ICC Business Charter seguem a mesma linha de raciocinio,
entretanto estdo limitadas aos aspectos ambientais. Diante disso, ndo podem aqui ser
levadas em consideracdo. Ndo ha convencdes ou tratados internacionais a esse respeito. As

associacgdes internacionais ndo abordam este tema.

2.2.  Participacdo Publica/Comunidade

Ndo ha tratados ou convencBes internacionais que tratem da participacao

publica/comunidade.

As principais recomendacdes dos organismos multilaterais sobre participagdo
publica/comunidade sdo da IFC e da OECD. As recomendacOes séo bastante similares aos
Codigos de CRS das empresas. A importancia da cooperacdo, da consulta e do didlogo com

todas as partes interessadas é um fator comum.
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Um bom exemplo é a politica da IFC — OP 4.01. De modo similar, é pedra angular
dos OECD Guidelines a transparéncia das atividades do setor de gas e petroleo, em relacdo
a seguranca, a salde e ao meio ambiente para todas as partes interessadas. Seus itens 11:3 e
I1:7 incentivam, por um lado, a “capacitacdo de médo-de-obra local, através da cooperagédo
junto a comunidade local” e, por outro, entendem que as empresas devem “desenvolver e
utilizar préaticas auto-regulatorias efetivas e sistemas de gerenciamento que adotem um
relacionamento de confianga mutua entre as empresas e as sociedades nas quais exercem

atividades”.

As associacbes e organizages internacionais também tratam dos aspectos
relacionados a participacdo publica/comunidade. As recomendacfes e diretrizes séo
bastante similares as dos Codigos de CRS das empresas. O ponto comum € a cooperacao, a
consulta e o didlogo com as partes interessadas. Assim, a ARPEL, do mesmo modo que 0s
Caux, recomenda o “respeito as comunidades vivendo nas areas afetadas pelas operacdes,
através da promocao de atividades de boa vizinhanga e aconselhamento ao publico em geral
sobre 0 uso e manuseamento seguro dos produtos petroliferos”. A APl “reconhece e
responde as preocupacGes da comunidade sobre nossa matéria prima, produtos e

operagdes”.

A transparéncia das informacdes esta presente nos Principles for the Conduct of
Company Operations within the Minerals Industry produced by the Mineral Policy
Institute: “divulgacdo completa de todos os relatérios aos governos, empresas outras partes
interessadas em relacdo a aspectos ambientais, sociais, humanos, politicos, direitos civis e
sociais, saude e seguranca”. No mesmo sentido, o artigo 37 da Tripartite Declaration diz
que as empresas devem “disponibilizar aos representantes dos empregados nas empresas
[...] as autoridades competentes e as organizacdes de empregados e empregadores [...]
informacédo sobre padrdes de seguranca e salde, que sejam relevantes para suas atividades

locais”.
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Os Principios Sullivan ressaltam, ainda, aspectos como cultura e educagdo. Assim,
recomendam que 0S governos e as comunidades trabalhem juntos, para melhorar a

qualidade de vida e o bem estar educacional, cultural, econémico e social.

2.3.  Povos Indigenas

A DUDH foi adotada e proclamada pela Resolugdo n.° 217 A (1l1) da Assembléia
Geral da Nacbes Unidas, em 10 de dezembro de 1948. Seu artigo Il estabelece que “Toda
pessoa tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades estabelecidos nesta
Declaracdo, sem distincdo de qualquer espécie, seja de raca, cor, sexo, lingua, religido,
opini&o politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou

qualquer outra condig&o.”

Do mesmo modo, o CCPR reconhece a dignidade inerente a todos 0s membros da
familia humana. A igualdade para todos é, entdo, sua mola mestra. Assim, seu artigo 2° 8
1° dispde que “Os Estados-partes no presente Pacto comprometem-se a garantir a todos 0s
individuos que se encontrem em seu territorio e que estejam sujeitos a sua jurisdicdo 0s
direitos reconhecidos no presente Pacto, sem discriminagdo alguma por motivo de raga, cor,
sexo, lingua, religido, opinido politica ou de qualquer outra natureza, origem nacional ou

social, situacdo.”

As duas convengdes internacionais mais relevantes a esse titulo s&o: a OIT 107 e a
OIT 169.

A OIT 107 visa proteger e integrar os povos indigenas e outras populacdes tribais e
semi-tribais em paises independentes e melhorar o padrao de vida desses povos. Para tanto,
encoraja 0s governos a tomar medidas que permitam que essas minorias usufruam dos
mesmos direitos e oportunidades dadas aos outros cidaddos e a promover 0
desenvolvimento social, econémico e cultural (artigos 2, 4 e 5 da OIT 107). Por fim, e

desde que de acordo com a legislacdo local, a OIT 107 protege a manutencdo dos costumes
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e instituicBes indigenas; o direito dos povos indigenas e tribais a propriedade de suas terras,
seja ela coletiva ou individual, e de ndo serem removidos, sem 0 seu consentimento, de seus

territorios.

A evolucdo do direito internacional a partir de 1957 e as alteracbes na vida dos
povos indigenas e tribais em todas as regides do mundo fez com que fossem editadas novas
normas internacionais. Assim, a OIT 107 foi substituida pela OIT 169. A ratificacdo da OIT
169 pelos paises que anteriormente ratificaram a OIT 107 corresponde a uma rendncia
desta Gltima. A OIT 169 ndo enfatiza apenas a protecao dos povos indigenas e tribais como
OIT 107. Ela vai mais além ao dispor sobre a necessidade do respeito a esses povos e da
sua participacdo na comunidade. Nesse sentido, diz seu artigo 2:1 que “Os governos
deverdo assumir a responsabilidade de desenvolver, com a participacdo dos povos
interessados, uma acao coordenada e sistematica visando proteger os direitos desses povos

e garantir o respeito pela sua integridade.”

As UN Norms determinam que “dentro de suas respectivas esferas de atividade e
influéncia, as corporagdes transnacionais e outras companhias de negécios tém a obrigagédo
de promover, assegurar 0 cumprimento, respeitar, assegurar o respeito e proteger os direitos
humanos, assim reconhecidos pelo direito interno e internacional, incluindo os direitos e
interesses dos povos indigenas e outros grupos vulneraveis” (Normas da ONU A.lL.

Obrigacdes Gerais).

A Draft Declaration on the Rights of Indigenous Peoples (Minuta de Declaracdo
sobre os Direitos dos Povos Indigenas — UN Draft Declaration) ainda ndo foi aprovada,
nem mesmo terminada a sua fase de negociacOes preparatorias. De qualquer modo, ela trata
dos direitos dos povos indigenas, bem como da sua promocao pelos governos. De acordo
com a UN Draft Declaration, os povos indigenas devem gozar de todos os direitos humanos
e liberdades fundamentais. A igualdade desses povos e a protegdo contra a discriminacao

sdo também aspectos relevantes da UN Draft Declaration.
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A World Bank Operational Directive 4.20 on Indigenous Peoples — Sept 1991
(Diretiva Operacional 4.20 sobre Povos Indigenas do Banco Mundial — OD 4.20) assegura
que os povos indigenas sejam beneficiados pelos projetos de desenvolvimento. A OD 4.20
tem, também, por objetivo evitar ou mitigar, através da informacdo e da participacdo dos
povos indigenas, os potenciais efeitos adversos causados pelas atividades assistidas pelo
WB. Por fim, ela visa garantir que os povos indigenas recebam beneficios sociais e
econdmicos compativeis, culturalmente, com os projetos de desenvolvimento. Os
Principios Sullivan enfatizam a importancia de se prover treinamento e oportunidades de

trabalho para as pessoas oriundas de ambientes desfavoraveis.

Em geral, pode-se dizer que as diretrizes das associa¢fes internacionais reconhecem
a importancia do respeito a titularidade da terra, da tradicdo e dos costumes dos povos
indigenas, em especial em paises onde ndo € reconhecido o direito consuetudinario da terra.
De todas as associa¢fes examinadas, a ARPEL tem a politica mais especifica sobre povos
indigenas, tendo criado inclusive encontros de discussdo tripartidos entre suas associadas,

0S governos e 0s povos indigenas.

2.4. Reassentamento e Deslocamento

A DUDH disp6e em seu artigo 17 que “1. Toda a pessoa, individual ou coletiva,
tem direito a propriedade. 2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado da sua
propriedade.” Reassentamento e deslocamento sdo temas importantes, para proteger as
minorias dependentes da terra. E o caso dos povos indigenas. Por essa razdo, tanto a OIT
107 quanto a OIT 169 tratam abundantemente do tema. Ambas dispdem sobre a
propriedade e a posse de terras ocupadas tradicionalmente pelos povos indigenas, a
transmissdo de propriedade e venda de terras, 0s programas agrarios e os deslocamentos
(cf. artigos 11, 13 14 e 12 da ILO 107 e artigos 13, 14, 15 e 16 da ILO 169).

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA 18/82

Os UN Guiding Principles foram adotados em 1998 pela Assembléia Geral da ONU
e refletem aspectos relacionados aos direitos humanos, bem como um conjunto de padrdes
sobre pessoas deslocadas internamente. O principio 6 dos Guiding Principles diz que “todo
ser humano tem o direito de ser protegido de deslocamentos arbitrarios de sua casa ou de
seu local habitual de residéncia. A proibicdo ao deslocamento arbitrério inclui: [...] (c) Os
casos de projetos de desenvolvimento de larga escala, que ndo sejam justificados por

interesses publicos obrigatorios”.

No mesmo sentido dos Guiding Principles estdo os demais padrdes e diretrizes de
organizacdes internacionais. Para corroborar tal afirmacdo, cita-se a World Bank
Operational Directive 4.30 on Involuntary Resettlement — June 1990 (Diretiva Operacional
4.30 sobre Reassentamento Involuntario do Banco Mundial — OD 4.30). A OD 4.30 diz
que, quando possivel, deve-se evitar ou minimizar o reassentamento involuntério, ficando
assegurado que, se o deslocamento for inevitavel, “a populacdo deslocada por um projeto
beneficie-se do mesmo”, inclusive em relacdo a indenizacdo e assisténcia para o
reassentamento. Além disso, o reassentamento deve ser planejado e implementado com a
participacdo da comunidade. Por fim, o WB rejeitard o financiamento de projetos de

desenvolvimento que danifiquem, substancialmente, o patriménio cultural.

As UN Norms declaram que as corporacgdes transnacionais e outras companhias
comerciais devem respeitar os direitos das comunidades de “ocupar, desenvolver, controlar,
proteger e usar suas terras”. Os Principios Sullivan proclamam, apenas, 0 “apoio aos
direitos humanos universais e, particularmente, aqueles de nossos empregados, aos das
comunidades nas quais operamos e aos de terceiros com os quais fazemos negécios”, assim
sendo, ndo tratam expressamente dos aspectos relacionados ao reassentamento ou

deslocamento.

Os Principles for the Conduct of Company Operations within the Minerals Industry
produced by the Mineral Policy Institute tratam do tema, mas apenas em relacdo aos povos
indigenas. Tais principios estabelecem no seu item 3 que as “companhias ndo devem retirar

a forca ou auxiliar outros que queiram remover 0s povos indigenas de suas terras ou
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territorios” e, também, “ndo devem participar de reassentamento sem o livre e consciente
consentimento dos povos indigenas”. Se houver reassentamento, este deve ser acordado
com os interessados, e as companhias devem prover uma “indenizagéo justa e imparcial”.

As associagdes internacionais objeto do presente estudo nao tratam deste aspecto.

2.5. Desenvolvimento Econdmico

N&o hé tratados ou convengdes internacionais a esse respeito. Os OECD Guidelines
“encorajam a criagdo de mao-de-obra local através de uma préxima cooperagdo com a

comunidade local”.

Os Caux incluem, como responsabilidade de uma boa empresa cidadd, as “doacfes
para obras de caridade, contribuicbes educacional e cultural, e a participagdo dos
empregados nos negocios comunitarios e civicos”. Os demais organismos e associacdes

internacionais nao tratam do tema.

3. CONFORMIDADE ¢c. NAO CONFORMIDADE: CODIGOS DE CRS E O
ENFOQUE INTERNACIONAL

A maior parte dos Codigos de CRS ndo tém politicas especificas para avaliacdo de
impacto social. Nao ha convengdes ou tratados internacionais sobre o tema. Com exce¢do
da OP 4.01 e dos Principles for the Conduct of Company Operations within the Minerals
Industry produced by the Mineral Policy Institute, as poucas organizacdes e associacdes
internacionais e multilaterais que tratam do tema preocupam-se, fundamentalmente, com os
aspectos ambientais. Tendo em vista que os Codigos de CRS, no seu conjunto, ndo tratam,
expressamente, da avaliacdo de impacto social, é dificil averiguar a conformidade com as
normas e padrdes internacionais.
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Em relacdo a participacdo publica/comunidade, os Codigos de CRS reconhecem a
importancia do tema, embora ndo existam tratados ou convengdes internacionais sobre o
assunto. J& as normas e padrfes internacionais apresentam declaragdes muito mais
completas e precisas do que aquelas presentes na maioria dos Cédigos de CRS. Mas, em
linhas gerais, pode-se afirmar que os Codigos de CRS sdo consistentes com as normas e

padrdes internacionais.

Ao tratar dos povos indigenas, tanto os Cédigos de CRS quanto as normas e padrdes
internacionais abrangem aspectos genéricos, tais como o respeito as culturas, religides,
valores e tradi¢Ges, costumes, diversidade étnica e terra. A maioria dos Cddigos de CRS e
das normas e padrdes internacionais reconhece a importancia do dialogo e da consulta com
0s povos indigenas e demonstra preocupacdo com 0s projetos de desenvolvimento que
possam afeta-los adversamente. De um modo geral, pode-se afirmar que os Codigos de
CRS sdo consistentes com a OIT 107 e, especialmente, com a OIT 169, embora os Codigos

de CRS ndo primem por definigdes e politicas especificas quanto aos povos indigenas.

A maioria dos Codigos de CRS néo tém politicas especificas sobre reassentamento e
deslocamento. J& a OIT 107 e a OIT 169 analisam, detalhadamente, 0s aspectos
relacionados ao reassentamento e ao deslocamento. Todavia, elas estdo limitadas aos povos
indigenas. Em linhas gerais, as normas e padrfes internacionais estabelecem utilmente um
conjunto de regras e diretrizes especificas sobre o tema. As associa¢fes internacionais ndo
tratam do tema. De qualquer modo, a auséncia de disposicdes claras sobre politicas de
reassentamento e deslocamento na maior parte dos Cédigos de CRS ndo permite determinar

a conformidade com os tratados, convencdes, normas e padrfes internacionais existentes.

A melhoria da qualidade de vida e do desenvolvimento econémico das comunidades
sdo aspectos sociais importantes para os Codigos de CRS. A natureza e extensdo de tais
contribuicdes sdo, contudo, diferenciadas. Todos os Cédigos de CRS, sem exceg&o, tratam
do tema. Boa parte dos Codigos de CRS preocupa-se com a capacitagdo de mao-de-obra
local e com a empregabilidade dos habitantes nas comunidades locais. As normas e padrbes

internacionais encorajam esta “associacdo” entre empresas e partes interessadas, visando
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alcangar sustentabilidade sécio-econémica, sem a criacdo de dependéncia. N&o ha, porém,
tratados ou convengdes internacionais que possam ser utilmente reprochados a esse
respeito. Os Cadigos de CRS podem ser considerados como consistentes com as normas e

padrdes internacionais a esse titulo.

CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDAGOES

Este estudo teve por objetivo analisar, comparativamente, as interacfes entre 0s
aspectos sociais constantes dos Cdodigos de CRS de algumas das mais relevantes empresas
do setor de gas e petroleo com as normas, padrles, tratados e convengdes internacionais.
No decorrer deste estudo, tais interacbes foram examinadas a partir de uma analise
comparativa construida a partir de cinco subcategorias comuns de aspectos sociais
presentes nos Cadigos de CRS. Constatou-se uma grande uniformizacao de politicas entre
os Cadigos de CRS, o que permitiu a identificacdo do modus operandi comum dos Codigos
de CRS, necessario a analise da conformidade do seu conjunto com as normas, padrdes,

convencdes e tratados internacionais.

Desta compreensdo ampliada das interagdes sociais entre empresas e parte
interessadas num enfoque internacional, focalizado atraves dos Cddigos de CRS, pode-se
afirmar a consisténcia em trés subcategorias comuns: participagdo publica/comunidade,
povos indigenas e desenvolvimentos econdmico. Ressalte-se, porém, ainda dentro desse
entendimento ampliado e comparativo que tanto a avaliacdo dos impactos sociais quanto 0s
aspectos relacionados ao reassentamento e deslocamento sdo tratados pelos Codigos de
CRS genericamente — uma pequena minoria — ou 0 que é pior a grande maioria sequer
menciona o tema, a despeito de normas e padrdes internacionais a respeito. E importante
salientar que a grade comparativa aqui utilizada privilegiou deliberadamente a compreensao
dos Caodigos de CRS como formadores de estratégias sociais internacionais das empresas
do setor de gas e petroleo. A conformidade da grande maioria dos Cédigos de CRS com as

regras internacionais € sem davida importante. Defendemos os Cddigos de CRS como um
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dos meios para atender os anseios das partes interessadas e também como forma de criacdo
de valor para as empresas do setor de gas e petréleo, mas ndo como o0 meio Unico e

exclusivo.

De fato, observou-se que para atender as demandas de todas as partes interessadas e
criar valor para as empresas, ndo basta apenas a conformidade das disposi¢oes dos Codigos
de CRS com os padrdes, normas, tratados e convencgdes internacionais. Este € um elemento
relevante mas ndo é o Unico fator determinante. Na verdade, 0 processo é muito mais rico e

dinamico, requerendo uma abordagem restrita e direcionada.

N&o se trata aqui de negar a importancia da conformidade dos Cddigos de CRS com
as regras internacionais, mas sim de alertar para a sua insuficiéncia. Uma compreensao
mais restrita dos aspectos sociais constantes nos Codigos de CRS pode ser obtida atraves de
uma andlise localizada num determinado pais, na qual a interacdo entre os aspectos sociais
constantes dos Codigos de CRS e das regras internacionais pudesse ser delineada, também,
no ambiente juridico local. Seguindo essa linha de raciocinio, apontam-se as limitagdes

deste estudo que permitiram a extracdo de ligdes para investigagOes futuras.

1) Embora este estudo agregue evidéncias para a melhoria dos aspectos sociais
dos Codigos de CRS através do seu exame sob o foco das regras
internacionais, é facil constatar como é importante um sistema legal local
relativo aos aspectos sociais para um controle maior e efetivo dos Codigos
de CRS, visando assim a melhoria das comunidades em que atuam as
empresas do setor de gas e petrdleo. Em outras palavras, como podem as
empresas analisar, controlar, estabelecer regras nos seus Codigos de CRS,
regras essas que influenciam a estrutura empresarial dessas empresas e que,
concomitantemente, visam atender aos anseios nem sempre convergentes das

comunidades em que atuam?

2) A compreensdo da realidade local no contexto Codigos de CRS-regras

juridicas locais € um dos limites deste trabalho. E fato que os Cadigos de
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3)

4)

CRS tém autonomia restrita apenas pela legislacdo do pais em que as
empresas atuam e a analise comparativa realizada com base nas regras
internacionais ndo privilegia o contexto em que os problemas reais ocorrem,
nem enfoca os conflitos sociais reais no &mbito juridico local. Assim, surge a
necessidade de contextualizar os resultados aqui obtidos num espaco

juridico-social micro.

O papel “regulador” dos Codigos de CRS é muito claro. Diante disso, seria
relevante analisar até que ponto o direito local da sede das empresas
examinadas influenciou as declara¢cdes de conduta constantes dos Codigos
de CRS.

Por fim, mas ndo por altimo, é relevante examinar se de fato as regras
estabelecidas pelos Cddigos de CRS sdo aplicadas e cumpridas pelas
respectivas empresas, para evitar que esses Codigos de CRS sejam apenas

declaracdes de conduta “para inglés ver”.

Feitas essas premissas de base a respeito dos alcances e limites do presente estudo,

recomenda-se, por fim, como forma de contribuir para o processo de criacdo de valor para

as empresas e atendimento dos anseios sociais das comunidades locais atraves do enfoque

dos Caodigos de CRS, que a andlise dos aspectos sociais aqui realizada seja inserida num

determinado ambito juridico e verificadas as origens juridicas das declaragdes constantes

nos Cadigos de CRS de cada uma das empresas analisadas. Com isso, seria possivel uma

analise dos Cadigos de CRS, ja emoldurados no ambito internacional, sob um foco mais

restrito, o que poderia resultar em melhorias reais das condi¢des sociais das comunidades,

além de criar valor para as empresas do setor de gas e petréleo.
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ANEXO A

Quadro 1 — Codigos de CRS e as regras e padrdes internacionais

BP p.l.c. (BP)
Subcategoria Cédigo de CRS! Tratados e Normas e Padrdes Concluséao
Convencoes Internacionais
Internacionais
Avaliacdo de | “Antes de fazer | Ndo ha convengBes |A  maioria das|A BP tem uma
impacto social grande ou tratados | normas e padrdes | preocupacdo real
investimentos em | internacionais a | internacionais  ndo | com impactos
novas areas, avalia | esse respeito. trata da avaliagdo de | sociais e faz
0 impacto impacto social, com | avaliacdo de
provavel de sua excecdo da - IFC |impacto social. As
presenca e de suas Policy on | poucas organizagoes
atividades.  Essas Environmental e associacoes
avaliagdes Assessment OP 4.01 | internacionais e
consideram 0 e dos Principles for | multilaterais que
impacto dos the  Conduct of|tratam do tema
grandes Company preocupam-se,
investimentos nas Operations  within | fundamentalmente,
comunidades the Minerals |com 0s aspectos
locais e indigenas, Industry  produced | ambientais. Seja
na infra-estrutura by the Mineral |como for, pode-se
local, bem como Policy Institute. As |afirmar a
potencial conflito recomendagdes  da | conformidade do
e suas implicages ICC de realizagdo |seu Cédigo de CRS
para a seguranga.” avaliagBes de{com as normas e
impacto, estdo | padrdes
limitadas aos | internacionais. N&o

aspectos ambientais.

hd convencdes ou
tratados.
internacionais sobre
o tema.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

“aberta a parcerias
com 0 governo,
sociedade civil e
organizag0es
internacionais...”

N&o hé tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacdes dos
organismos
multilaterais
participacéo
publica/comunidade
sdo da IFC e da
OECD. As

sobre

O Cddigo de CRS
da BP reconhece a
importancia da
parceria com as
partes interessadas.
N&do ha tratados ou
convengoes
internacionais sobre
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recomendacgdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da
cooperagéo, da
consulta e do

didlogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das
atividades do setor
de gés e petréleo, em
relagdo a seguranga,
4 salde e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

participacao
publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Cddigo de CRS. Por
outro lado, pode-se
afirmar que o
Cdédigo de CRS da
BP esta, em linhas
gerais, em
conformidade com
as normas e padrdes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

“Manterd contato
com 0 governo e
com as ONGs
responsaveis, afim
de respeitar a terra

e outros direitos
dos povos
indigenas.”

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagdo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2°§1°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
protecdo aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a  esses
povos e da sua

As UN Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
0 cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,

incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigacdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas

ainda nao foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de

negociacoes

O Cddigo de CRS

da BP traz
disposicdes
especificas aos

povos indigenas. O
Cadigo de CRS est3,

alinhado com as
Convencoes oIT
107 e OIT 169.
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participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous  Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, o0s
potenciais  efeitos
adversos  causados
pelas atividades
assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdmicos
compativeis,
culturalmente, com
0s  projetos  de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para
0S trabalhadores
oriundos de
ambientes
desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos

indigenas, em
especial em paises
onde ndo é

reconhecido o direito
consuetudinario  da
Terra. De todas as
associacoes

examinadas, a
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ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

“evitar 0
reassentamento

fisico, sempre que
possivel, mas
quando o projeto
torna 0
reassentamento

inevitavel, garante
que este serd
minimizado e
executado por
meio de um

processo justo, em
consulta com a
pessoa afetada”.

“restaurar ou
melhorar a
capacidade de

geracdo de riqueza
e a qualidade de
vida de qualquer

pessoa
reassentada, em
decorréncia de

nossas atividades.”

“Em 2002,
desenvolvemos
um conjunto de
diretrizes sobre
reassentamento
para nossas
atividades em
parceria com uma
importante  ONG
direcionada a
direitos sociais e
econdémicos.
Nossas Diretrizes
estdo baseadas na
melhor pratica e
nos direitos
humanos
internacionais.”

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protecgdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriagéo
arbitréria.

AQOIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations
Guiding  Principles
on Internal
Displacement
refletem  aspectos
relacionados aos
direitos humanos,
bem como um
conjunto de padrdes
referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a

World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary

Resettlement — June
1990.

As UN  Norms
proclamam 0
respeito aos direitos

humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos

relacionados ao
reassentamento  ou

deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relagdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associagoes
internacionais

O Cddigo de CRS
da BP traz regras

especificas sobre
deslocamento e
reassentamento,

inclusive com
diretrizes a esse

respeito. Em suma, a
BP tenta evitar o

reassentamento.

Assim, pode-se
afirmar a
conformidade com
0s tratados,
convencdes, normas
e padrdes

internacionais.
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examinadas nao
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

. 0s paises e as
comunidades [...]
se beneficiem com
a nossa presenca —
através da criagdo
de empregos e de
bem estar [...] isto
entéo gera
progresso humano
substancial.”

“trabalhamos

visando melhorias
que sdo
mensuraveis e
contribuimos para
o crescimento real
e independente das

comunidades nas
guais  exercemos
atividades.”

N&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criacdo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperacdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacao dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS

da BP trata do
desenvolvimento
econdmico das
comunidades em
que atua. A BP
enfatiza a criagéo de
empregos para
alcancgar o bem estar
socia. Ndo ha
tratados ou
convencoes
internacionais. (0]
Cddigo de CRS esta
em consonancia
com as normas e

padrdes
internacionais a esse
respeito.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA

ChevronTexaco Corporation (ChevronTexaco)

Subcategoria

Cédigo de CRS?

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Avaliacao de

impacto social

Né&o ha convencdes
ou tratados
internacionais a
esse respeito.

A maioria  das
normas e padrdes
internacionais  ndo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
exce¢do da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for

the  Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagBes de
impacto, estdo
limitadas aos

aspectos ambientais.

A ChevronTexaco
ndo tem politica
sobre avaliacdo de
impacto social. As
poucas organizacoes
e associagoes
internacionais e
multilaterais que
tratam do tema
preocupam-se,

fundamentalmente,
com 0S aspectos
ambientais. Dada a
falta de disposicédo

ndo é  possivel
determinar

conformidade ou
falta de

conformidade do
Codigo de CRS da
ChevronTexaco com
as normas e padrdes
internacionais. N&o
ha convengbes ou
tratados

internacionais sobre
o tema.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

“... compromete-se
com um didlogo
aberto para
construir
confianca.”

N&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendaces dos
organismos

multilaterais
participacéo
publica/comunidade

sobre

sdo da IFC e da
OECD. As
recomendacdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da

O Cdodigo de CRS
da ChevronTexaco

traz afirmacoes
genéricas sobre
politicas de

participacéo
publica/comunidade.

Em particular,
reconhece a
importancia da
consulta e do
didlogo com as
partes interessadas.
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cooperagéo, da
consulta e do
dialogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular

dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das

atividades do setor
de gés e petréleo, em
relagdo a seguranga,
4 salde e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3ell:7).

N&o h& tratados ou
convencoes
internacionais sobre
participacéo
publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Cédigo de CRS. Por
outro lado, pode-se
afirmar que o
Codigo de CRS da
ChevronTexaco
esta, em linhas
gerais, em
conformidade com
as normas e padrbes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

A ChevronTexaco
respeita 0s
Principios Globais
Sullivan e
“fornece

treinamento e

oportunidades para
os trabalhadores
oriundos de
ambientes
desfavoraveis.”

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2°§1°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
protecdo aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a  esses
povos e da sua
participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

As UN Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
o cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,

incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulnerdveis”  (A.1l.
Obrigagdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas

ainda ndo foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous Peoples

O Cddigo de CRS
da ChevronTexaco
traca linhas gerais
de protecdo  as
minorias. O Cadigo
de CRS estd de
acordo com  as
normas e padrbes
internacionais,

embora a politica
deste codigo abranja
topicos muito
genéricos. Assim, 0
Cddigo de CRS est3,

genericamente,
alinhado com as
Convenc0es oIT

107, OIT 169 e,
especialmente, com
a DUDH.
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— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, os
efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades
assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdmicos
compativeis,
culturalmente, com
0s  projetos  de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para
0s trabalhadores
oriundos de
ambientes
desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos

indigenas, em
especial em paises
onde ndo é

reconhecido o direito
consuetudinario da
Terra. De todas as
associagoes

examinadas, a
ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.
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Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

A ChevronTexaco
“respeita 0S
Principios Globais
Sullivan e
expressa apoio 0s
direitos humanos
universais e,
particularmente,
dos Nossos
empregados, das
comunidades nas
quais operamos e
dos terceiros com
0s quais fazemos
negécios.”

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriagédo
arbitréria.

AQIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations

Guiding  Principles
on Internal
Displacement

refletem aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um

conjunto de padrdes

referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a
World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0

respeito aos direitos

humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos

relacionados ao
reassentamento  ou

deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relacdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associagoes
internacionais
examinadas ndo
tratam deste aspecto.

O Cddigo de CRS
da ChevronTexaco

nao tem uma
politica de
reassentamento e
deslocamento. Sdo
tracadas linhas

gerais a esse titulo.

A auséncia  de
disposi¢do

especifica nao
permite determinar a

real conformidade
com o0s tratados,
convengdes, normas
e padrdes

internacionais.
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Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“Procura alcangar

0 crescimento
sustentdvel e o
progresso  social
através de

parcerias com as
comunidades,

governos e
organizacfes nao
governamentais.”

N&o hé tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criagdo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperagdo préxima

OECD

com a comunidade
local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS
da ChevronTexaco

enfatiza 0
investimento
visando 0
desenvolvimento
econdmico
sustentavel através

de parcerias, tanto
com o setor publico
quanto privado. O

Codigo de CRS
pode ser
considerado  como

consistente com as
normas e padrbes
internacionais a esse

respeito. Ndo ha
tratados ou
convencoes

internacionais.
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ENI S.p.A (Eni)
Subcategoria Cédigo de CRS® Tratados e Normas e Padrdes Concluséao
Convencoes Internacionais
Internacionais
Avaliacéo de [ “Implementa um | N&o h4 convengdes | A maioria  das|A Eni ndo tem
impacto social certo numero de|ou tratados | normas e padrdes | politica  especifica

medidas para
avaliar o impacto
geral de suas
atividades.”

internacionais a
esse respeito.

internacionais  ndo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
excecdo da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for

the  Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagbes de
impacto, estdo
limitadas aos

aspectos ambientais.

para avaliacdo de
impacto social. As
poucas organizagoes
e associagoes
internacionais e
multilaterais que
tratam do tema
preocupam-se,
fundamentalmente,
com 0s aspectos
ambientais. Dada a
natureza  genérica
das declaracGes
constantes de seu
Cddigo de CRS, ndo
é possivel
determinar a
conformidade com
as normas e padrdes
internacionais. N&o
hd convengbes ou
tratados
internacionais sobre
o0 tema.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

comprometida
em compreender e
respeitar 0
contexto cultural,
social, econémico

e ambiental no
qual suas
atividades de
negocios sao0
desenvolvidas e
em encontrar
solucbes

inovadoras para a
preservacao do

N&o hé tratados ou
convencoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacgdes dos
organismos

multilaterais
participacéo

sobre

publica/comunidade
sdo da IFC e da
OECD. As
recomendacgdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da
cooperacéo, da

As necessidades das
partes interessadas
sao  reconhecidos,
como um fator
substancial de
politica de
responsabilidade

social no Cddigo de

CRS da Eni. Do
mesmo modo,
reconhece a
importancia do
dialogo e da

cooperagdo com as
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ambiente social e consulta e do | partes interessadas.
do meio ambiente dialogo com todas as | Ndo ha tratados ou
afetados pelas sua partes interessadas é | convengles

atividades”
“Procura
estabelecer  uma
forte  cooperacédo
com 0s paises
produtores e

promover um bom
relacionamento

com todas as
partes
interessadas”
“Dedicada a
contribuir para a
formagéo de
capacidade de

trabalho, melhoria
e desenvolvimento
das condices
sdcio-econdmicas
nas areas em que
exerce suas
atividades”

“Comprometida
com o dialogo e a
combinagéo de
esforgos, recursos,
conhecimentos
com as
comunidades,
autoridades locais,
agéncias de
desenvolvimento,
organizag0es
humanitarias e
outros setores da
sociedade civil.”

um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das
atividades do setor
de gés e petréleo, em
relacdo a seguranca,
a salude e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

internacionais sobre
participacao

publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Codigo de CRS. Por
outro lado, pode-se

afirmar que o
Codigo de CRS da
Eni esta em

conformidade com
as normas e padrdes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

inspiragdo na
conduta de suas

atividades no
respeito pelas
culturas, religides,
tradicOes e

diversidade étnica
das comunidades
em que atua e

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da

As UN Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
0 cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
o0s direitos humanos,

O Cddigo de CRS
da Eni traca linhas
gerais de protecdo
de minorias. O
Codigo de CRS esta
de acordo com as
normas e padroes
internacionais,

embora a politica
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estd comprometida
com a preservagao
da identidade
biologica,
ambiental, social,
cultural e
econdmica.”

familia humana e

de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2° 81°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
protecdo aos povos
indigenas e tribais
e dispde sobre a
necessidade do
respeito a esses
povos e da sua
participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,
incluindo os direitos
e interesses  dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigacgdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas
ainda n&do foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociacdes
preparatorias.
World
Operational
Directive 4.20 on
Indigenous  Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, 0s

A
Bank

efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades

assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdémicos

compativeis,

culturalmente, com
0S  projetos  de
desenvolvimento.
Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e

oportunidades para
0s trabalhadores
oriundos de
ambientes

deste codigo abranja

tépicos muito
genéricos. 0]
Cddigos de CRS da
Eni estd,
genericamente,

alinhado com a

Convencédo OIT 107
e com a OIT 169 e,
especialmente, com
a DUDH.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA

37/82

desfavoraveis.

As diretrizes das
associacoes
internacionais, em

geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos

indigenas, em
especial em paises
onde néo é

reconhecido o direito
consuetudinario da
Terra. De todas as
associagoes

examinadas, a
ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

. atende
plenamente todos
0s padrdes
regulatérios
estabelecidos pelas
leis nacionais, bem
com padrdes
internacionais.

“A aquisicdo de
terras é sempre
feita por meio de
acordos
voluntérios com os
proprietarios e sdo
pagos montantes
indenizatérios
padrdo pela
restricdo ao uso da
terra, de acordo
com a legislacdo
local.”

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protecdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriagéo
arbitréria.

AQIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations
Guiding  Principles
on Internal
Displacement

refletem  aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um
conjunto de padrdes

referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas

internamente
(principio 6).
No mesmo sentido, a

World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0

respeito aos direitos

humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos

Embora o Codigo de
CRS da Eni néo
tenha uma politica
de reassentamento
especifica e
completa, ele trata
de aspectos
relacionados a
aquisicdo de terras.

A auséncia  de
disposicao
especifica nao

permite determinar a
efetiva
conformidade com
0s tratados,
convengdes, normas
e padrdes
internacionais.
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relacionados
reassentamento
deslocamento.
Os Principles for the

ao
ou

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relacdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associagoes
internacionais
examinadas nédo
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“Contribui,
ativamente, para a
melhoria da
qualidade de vida
e para 0
desenvolvimento
sécio-econdmico
das comunidades
onde o Grupo esta
presente.”

“Contribui,

ativamente, para o
bem estar das
populagbes onde
tem atividades,
tentando

identificar suas

necessidades e
anseios reais, que
mudam de acordo
com o nivel de
desenvolvimento,
dar soluces
adequadas e
eficientes para os
problemas e
expectativas a fim
de gerar valor
sustentavel e
durével. Seu
objetivo final &

Nao ha tratados ou

convengoes
internacionais
esse respeito.

a

Os

Guidelines
“encorajam a criagdo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperacdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacOes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS

da Eni enfatiza o
investimento
visando 0
desenvolvimento
econdmico
sustentavel. (0]
Codigo de CRS
pode ser

considerado  como
consistente com as
normas e padroes
internacionais a esse

respeito. Ndo ha
tratados ou
convengoes

internacionais.
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contribuir para
auto-suficiéncia
econdmica,
favorecer a
transferéncia  de
conhecimentos e
de tecnologia,

promover 0
didlogo com as
partes

interessadas,

enguanto criando e
preservando  um
clima de
confianca.”
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Exxon Mobil Corporation (ExxonMobil)

Subcategoria

Cédigo de CRS*

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Avaliacao de

impacto social

“Antes de investir

num grande
projeto,  prepara
uma compreensiva
avaliagdo  sobre
impacto ambiental
e social. Nosso
processo de
Avaliacdo de

Impacto Social e
Ambiental (AISA)
compila dados de
base obtidos
através de
pesquisa de campo
ou fontes externas.

Ele identifica
riscos  potenciais
para as

comunidades”

Né&o ha convencdes
ou tratados
internacionais a
esse respeito.

A maioria  das
normas e padrdes
internacionais  néo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
exce¢do da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for
the  Conduct of
Company
Operations
the

within
Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagBes de
impacto, estdo
limitadas aos
aspectos ambientais.

A ExxonMobil tem
uma  preocupacao
real com impactos
sociais, como faz
prova seu programa
AISA. As poucas

organizagoes e
associagoes

internacionais e
multilaterais que
tratam do tema

preocupam-se,
fundamentalmente,
com 0S aspectos
ambientais. De
qualquer modo e,
especialmente, dada
a existéncia do
programa AISA
pode-se afirmar a
conformidade do
seu Cddigo de CRS
com as normas e
padrdes

internacionais. N&o
hd convencdes ou
tratados.

internacionais sobre
0 tema.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdées
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

“No6s manteremos
0s mais altos
padrdes éticos,
obedecemos todas
as leis aplicaveis e
regulamentactes e

respeitamos a
cultura local e
nacional.”

“... por exemplo:

- apoio a

treinamento e

Nao ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacgdes dos
organismos
multilaterais
participacao
publica/comunidade
sdo da IFC e da
OECD. As
recomendagdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A

sobre

O Cddigo de CRS

da ExxonMobil
reconhece, em
particular, a
importancia da
cooperacdo e da
consulta com as
partes interessadas,

bem como o respeito
dos principios éticos
de responsabilidade
social.
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educacéo;
utilizagdo  de
fornecedores
locais de bens e
Servicos
qualificados e
competitivos;
quando atuando
em
comunidades
em que falta
capacitacdo

local, trabalha
com 0s
governos e
outros para

desenvolver
capacitacdo
local;

facilita a
transferéncia de
conhecimentos
e tecnologia ...
contrata
cidaddos
qualificados das
comunidades
em que exerce
suas
atividades.”

importancia da
cooperagéo, da
consulta e do

didlogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das
atividades do setor
de gas e petréleo, em
relacdo a seguranca,
a salude e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

Entende, ainda, que

investimento em
projetos de
treinamento e
capacitacdo de mao
de obra sdo
instrumentos de

apoio a participacdo
publica/comunidade.
Nédo ha tratados ou
convencgoes

internacionais sobre
participacao

publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Caodigo de CRS. Por
outro lado, pode-se

afirmar que o
Codigo de CRS da
Shell  estd em

conformidade com
as normas e padrdes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

“uma longa
tradicdo em ajudar
a desenvolver
comunidades

présperas e
estaveis. Isto
requer um
profundo respeito
e compreensao
pelas pessoas e
pelas culturas
diferentes.”

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

de seus direitos
iguais e
inaliendveis (artigo
2°81°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 e a OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a

As  UN Norms
determinam que as
empresas  “tém a
obrigacéo de
promover, assegurar
0 cumprimento,

respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,
incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigacdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous

O Cdodigo de CRS
da ExxonMobil traz
politicas  genéricas
sobre minorias. Nao
é feita referéncia aos
povos indigenas,
apesar do ambito
internacional dar
grande importancia
a esse titulo. O
Caodigo de CRS estj,
genericamente,

alinhado com as
Convenc0es oIT
107 e OIT 169.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA

42/82

protecdo aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a  esses
povos e da sua
participacéo na
comunidade (artigo
2:1).

Peoples os Indigenas
ainda néo foi

aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous  Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, 0s
efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades
assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdmicos
compativeis,
culturalmente, com
0S  projetos de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para

0s trabalhadores
oriundos de
ambientes

desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos
indigenas, em
especial em paises
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onde nao é
reconhecido o direito
consuetudinario da
Terra. De todas as
associacoes

examinadas, a
ARPEL tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

“Com a ajuda
direta dos cidadao
locais, foram
desenvolvidos

programas para
compensar as

perdas temporérias
de produtos e em
alguns casos para
0 reassentamento.”
“O relatério de
inspecdo do Banco

Mundial descreveu
0 programa de
compensagdo
como «justo,
transparente e
eficiente».”

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriacdo
arbitraria.

AOIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations

Guiding  Principles
on Internal
Displacement

refletem aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um

conjunto de padrdes

referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a

World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0
respeito aos direitos
humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos
relacionados ao
reassentamento  ou

deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

A ExxonMobil teve
problemas concretos
de reassentamento
na Republica dos
Camarbes e no
Tchad. Diante disso,
seu Caédigo de CRS
tenta  evitar 0
reassentamento,

quando possivel,
mas também
promove o didlogo e
a indenizagdo justa

para as  pessoas
reassentadas
involuntariamente.
Assim, pode-se
afirmar
conformidade com
0s tratados,
convengdes, normas
e padrdes

internacionais.
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tratam do tema, mas
apenas em relagdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associacoes
internacionais
examinadas ndo
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“N6s manteremos

0os mais altos

padrdes éticos,

por exemplo:

- apoiar a
treinamentos e
educacéo;

- utilizar
fornecedores
locais de bens e
Servicos

qualificados e
competitivos;
guando atuando
em
comunidades
em que falta
capacitacdo

local, trabalhar
com 0s
governos e
outros para

desenvolver
capacitacdo
local;

facilitar a
transferéncia ou
conhecimentos
e tecnologia ...
contratar
cidadaos
qualificados das
comunidades
em que exerce
suas
atividades.”

Néao ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criacdo
de mao-de-obra local
através de uma
cooperagdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuicdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cdodigo de CRS
da ExxonMobil trata
do desenvolvimento
econdmico das
comunidades em
que atua. E dada
especial atencdo a
criacdo de empregos
e, por via de
consequéncia, de
bem estar social.
Nao ha tratados ou
convencoes
internacionais. (0]
Cdodigo de CRS esta
em consonancia
com as normas e
padrdes
internacionais a esse
respeito.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA

Galp Energia (Galp)

Subcategoria Cadigo de CRS Tratados e Normas e Padrdes
Convencoes Internacionais
Internacionais

Conclusao

Avaliacdo de
impacto social A Galp “ndo forca | N&o ha convengbes | A maioria  das
os trabalhadores | ou tratados | normas e padrdes
em direcdo a ma | internacionais a| internacionais  ndo
influéncia nas suas | esse respeito. trata da avaliagdo de
condigoes de impacto social, com
trabalno ou de exce¢do da - IFC
seus co- Policy on
trabalhadores." Environmental
Assessment OP 4.01
e dos Principles for
the  Conduct of
Company
Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagdes de
impacto, estdo
limitadas aos
aspectos ambientais.

O Cddigo de CRS
da Galp ndo trata de
avaliacéo de
impacto social.
Diante disso, ndo €
possivel determinar
conformidade do
seu Codigo de CRS
com as normas e
padrdes
internacionais.  As
poucas organizagdes
e associagoes
internacionais e
multilaterais que
tratam do tema
preocupam-se,
fundamentalmente,
com 0s aspectos
ambientais. Ndo ha
convencoes ou
tratados
internacionais sobre
o tema.

Subcategoria Cddigo de CRS Tratados e Normas e Padrdes
Convencoes Internacionais
Internacionais

Conclusao

Participacdo

publica/comunidade | Galp “procura | Ndo hé tratados ou | As principais
atender as | convencgdes recomendacgdes dos
expectativas da | internacionais a | organismos
comunidade, esse respeito. multilaterais  sobre
governo, clientes, participacéo
empregados, publica/comunidade
parceiros sdo da IFC e da
comerciais, OECD. As
fornecedores, recomendacgdes sdo
midia, bastante  similares
organizagfes nao aos Cadigos de CRS
governamentais, das empresas. A
sindicatos de importancia da
trabalhadores, de cooperagao, da
modo  eficiente, consulta e do
transparente e didlogo com todas as
consciente  com partes interessadas é

O Cddigo de CRS
da Galp preocupa-se
com as necessidades
das partes
interessadas, sendo
estas reconhecidas,
como um fator
importante de
politica de
responsabilidade
socia.  Ndo ha
tratados ou
convencoes
internacionais sobre
participagéo
publica/comunidade.
Diante disso, ndo €
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um
comprometimento
com preocupacdes
sociais, ambientais
e éticas”

“seriedade e
credibilidade nas
relagbes com o0s
mais variados
agentes de
negoécio, desde a
fase inicial de
exploracdo  ef/ou
producdo até ao
processo de
disponibilizagéo
dos N0Ss0S
produtos e
servicos a
sociedade, no que
diz  respeito a
qualidade e
fiabilidade desses
produtos e
servicos em si,
como também no
impacto social,
ambiental e
econémico na
sociedade
provocado  pelas
nossas
actividades.”

um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular

dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das

atividades do setor
de gas e petréleo, em
relagdo a seguranga,
a saude e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

possivel examinar a
conformidade do
Caodigo de CRS. Por
outro lado, pode-se

afirmar que o
Codigo de CRS da
Galp estda em

conformidade com
as normas e padrdes
internacionais.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

As UN  Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacéo de
promover, assegurar
0 cumprimento,

respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos

O Cddigo de CRS
da Galp ndo trata
deste aspecto, apesar

da existéncia de
tratados e
convencoes
internacionais, bem
como  regras e
padrdes

internacionais.

de seus direitos | pelo direito interno e | Assim, o Cédigo de
iguais e | internacional, CRS da Galp ndo
inaliendveis (artigo | incluindo os direitos | estd de acordo com
2°81°). e interesses dos |as normas e padrdes
As duas | povos indigenas e | internacionais, nem
convengoes outros grupos | estd alinhado com a
internacionais mais | vulneraveis”  (A.l.| Convencdo OIT 107
relevantes a esse | Obrigages Gerais). |e,  especialmente,
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titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
prote¢do aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a esses
povos e da sua
participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas
ainda ndo foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, os
efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades
assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdmicos
compativeis,
culturalmente, com
0S  projetos  de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para

0s trabalhadores
oriundos de
ambientes

desfavoraveis.

As diretrizes das
associacoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importéancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos

coma OIT 169.
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costumes dos povos
indigenas, em
especial em paises
onde nao é
reconhecido o direito
consuetudinario da
Terra. De todas as
associagoes

examinadas, a
ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriacdo
arbitraria.

AOIT 107 ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations
Guiding  Principles
on Internal
Displacement
refletem  aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um
conjunto de padrdes
referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a

World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0

respeito aos direitos

humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos

relacionados ao

reassentamento  ou
deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced

O Cdodigo de CRS
da Galp ndo trata
deste aspecto, apesar
da existéncia de

tratados e
convencoes
internacionais, bem
como  regras e
padrdes
internacionais. A
auséncia de

disposicdo a esse
titulo ndo permite
determinar a
conformidade com
0s tratados,
convengles, normas
e padrdes
internacionais.
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by the Mineral
Policy Institute
tratam do tema, mas
apenas em relagdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associagoes
internacionais
examinadas ndo
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“Nosso papel
social como
operador
economico
envolve accéo
responsavel  [...]

que 0s paises e as
comunidades [...]
se beneficiem com
a nossa presenca —
através da criacdo
de empregos e de
bem estar [...] isto
entdo gera
progresso humano
substancial”.

N&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criacdo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperagdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS
da Galp examina o
desenvolvimento
econdmico das
comunidades em
que atua. E dada
especial atengdo a
criacdo de empregos
e, por via de
consequéncia, de
bem estar social.
Nédo ha tratados ou
convencgoes
internacionais. o]
Codigo de CRS da
Galp  pode  ser
considerado  como
consistente com as
regras e padrOes
internacionais.
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Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Avaliacao de
impacto social

“Satisfazendo seus

clientes, com
servicos e bens
que resultem na
melhoria da

qualidade de vida
nas Comunidades
em que se
encontra inserida;
contribuindo para
o desenvolvimento
social, econdmico,
tecnoldgico e
empresarial dessas
comunidades;
criando
oportunidades de
trabalho e de
desenvolvimento
para as Pessoas,
inclusive mediante
0 reinvestimento
dos resultados
obtidos.”

“Funcionarios de
cada projeto, com
0 apoio do Gerente
Corporativo

Ambiental, devem

prover 0 que
segue:
avaliacédo dos

riscos de causar
danos irreversiveis
a propriedades
culturais
identificadas
durante a
implementagdo do
projeto;
preparacdo de um
plano de protecédo
a propriedades
culturais em areas

Né&o ha convencdes
ou tratados
internacionais a
esse respeito.

A maioria das
normas e padrdes
internacionais  néo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
exce¢do da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01

e dos Principles for
the  Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral

Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagBes de
impacto, estédo
limitadas aos
aspectos ambientais.

A Odebrecht traca
linhas gerais sobre

avaliacéo de
impacto social. Nas
suas politicas

atengdo especial é
dada aos impactos

ao patriménio
histérico e cultural.
As poucas
organizacdes e
associacoes

internacionais e
multilaterais que
tratam do tema

preocupam-se,
fundamentalmente,

com 0S aspectos
ambientais. Assim,
pode-se afirmar

certa consisténcia do
Codigo de CRS da
Odebrecht com as
normas e padrfes
internacionais. N&o
hd convencdes ou
tratados

internacionais sobre
o0 tema.
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sob a
responsabilidade
da Odebrecht;
avaliacéo de
medidas

desenvolvidas
pelas autoridades

nacionais para
protecéo de
propriedade
cultural; ...

se  abster de
participar em
projetos n&do
aprovados pela
autoridade  legal,
em virtude do
risco potencial de
danos a
propriedade
cultural.”

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

“Satisfazendo seus

clientes, com
servicos e bens
que resultem na
melhoria da

qualidade de vida
nas Comunidades
em que se
encontra inserida;
contribuindo para
o desenvolvimento
social, econdmico,
tecnologico e
empresarial dessas
comunidades;

criando
oportunidades de
trabalho e de

desenvolvimento
para as Pessoas,
inclusive mediante
0 reinvestimento
dos resultados
obtidos; gerando
riquezas para o
Poder Publico e
para as
Comunidades, por
meio do
recolhimento  de

Né&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacgdes dos
organismos

multilaterais
participacéo
publica/comunidade

sobre

sdo da IFC e da
OECD. As
recomendacgdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da
cooperacéo, da
consulta e do

dialogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das
atividades do setor
de gés e petréleo, em
relacdo & seguranca,
a saude e ao meio
ambiente para todas
as partes

O Cddigo de CRS

da Odebrecht faz
declarages

genéricas sobre
politicas de

participacao
publica/comunidade.

Em particular,
reconhece a
importancia da
parceria e do
atendimento das
necessidades das
partes interessadas.

Por fim, os projetos
comunitarios sdo, no

entender da
empresa,
instrumentos de

apoio a participacdo
publica/comunidade.
N&o h& tratados ou
convencoes

internacionais sobre
participacéo

publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Cadigo de CRS. Por
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impostos e
encargos e pela
remuneracdo a

Fornecedores,
Integrantes e
Acionistas”
“Odebrecht
Angola investira

em novo projeto
no terceiro setor.
Em parceria com a
Universidade

Agostinho  Neto
(UAN), 0
programa,
denominado
Jovem  Parceiro,
selecionara 0s
melhores
estudantes
finalistas dos
cursos de
Economia, Direito,
Engenharia
Mecanica e Civil e
Psicologia, além
de  proporcionar
estagio e
enquadramento
garantidos na
construtora.”

“O Programa de
Prevencdo a Aids
de Angola, que
comegou a  ser
desenvolvido pelo
Ministério da
Saude em outubro,
terd uma
contribuicdo  de
US$ 1 milhdo da
Odebrecht.”

interessadas
11:3ell:7).

(itens

outro lado, pode-se
afirmar que, o
Codigo de CRS da
Odebrecht é
consistente com as
normas e padrbes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

“ldentificar
responsabilidades
para a preparacéo
de planos e
atividades

relacionadas aos

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,

como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR

As UN  Norms
determinam que as
empresas  “tém a
obrigacéo de
promover, assegurar
0 cumprimento,

O Cdodigo de CRS
da Odebrecht
enfatiza o respeito
pelos direitos
indigenas, bem
como o atendimento
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povos indigenas e

avaliar o papel da
Odebrecht em tais
planos e
atividades”
“encorajar,
orientar e

contribuir na
preparacdo de um
plano que seja
consistente com as
politicas da
empresa”

“dar seguimento a
projeto, em
consulta com o
IFC, quando os
planos e atividades

que afetem o0s
povos indigenas
ndo sejam
totalmente

consistentes  com
as politicas da
empresa...”.

reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e
de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2° 81°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
prote¢do aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a  esses
povos e da sua
participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,
incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigagdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas

ainda ndo foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous Peoples
— Sept 1991 visa

assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;

tem também por
objetivo evitar ou

mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, 0s

efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades

assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdémicos

compativeis,

culturalmente, com
0S  projetos  de
desenvolvimento.
Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para

dos requisitos
impostos pela IFC.
O Cddigo de CRS
estd de acordo com
as normas e padrdes
internacionais e esta
alinhado com a
Convencédo OIT 107
e,  especialmente,
com a OIT 169 e,
sem davida, também
com a DUDH.
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0s trabalhadores
oriundos de
ambientes
desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em

geral, reconhecem a
importéancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos

indigenas, em
especial em paises
onde ndo é

reconhecido o direito
consuetudinario da
Terra. De todas as
associacoes

examinadas, a
ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

“Deslocamento
involuntario deve

ser evitado ou
minimizado
quando  possivel,
explorando todas
as alternativas
viaveis de
desenhos de
projetos”
“Pessoas
reassentadas

involuntariamente
devem receber o
que segue:
compensagdo justa
pelas perdas antes
de ocorrer o
reassentamento”

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriagédo
arbitréria.

AOIT 107eaOIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations
Guiding  Principles
on Internal
Displacement

refletem aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um
conjunto de padrdes
referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas

internamente

(principio 6).

No mesmo sentido, a
World Bank

Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0
respeito aos direitos
humanos, assim
sendo, nado tratam

O Cddigo de CRS
da Odebrecht trata
dos aspectos
relacionados ao
reassentamento e
deslocamento. E
politica da empresa
evitar 0
reassentamento,
guando possivel,
como também
promover uma
indenizacdo  justa
para as pessoas
reassentadas
involuntariamente.
As disposi¢Ges do
Codigo de CRS da
Odebrecht permitem
determinar a
conformidade com
0s tratados,
convengdes, normas
e padrdes
internacionais.
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expressamente  dos
aspectos
relacionados ao

reassentamento  ou
deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relacdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associacoes
internacionais
examinadas nao
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“contribuindo para
0 desenvolvimento
social, econdmico,
tecnoldgico e
empresarial dessas
comunidades;
criando
oportunidades de
trabalno e de
desenvolvimento
para as Pessoas,
inclusive mediante
0 reinvestimento
dos resultados
obtidos”

“Odebrecht
Angola investira
em novo projeto
no terceiro setor.
Em parceria com a
Universidade

Agostinho  Neto
(UAN), 0
programa,
denominado
Jovem  Parceiro,
selecionara 0s
melhores
estudantes

Né&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criacéo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperacdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacOes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS

da Odebrecht
enfatiza 0
investimento, para
alcangar 0
desenvolvimento
econdmico da
comunidades em
que atua e, em
particular, 0
desenvolvimento de
programas

humanitarios locais.
Nao ha tratados ou
convencoes
internacionais. (0]
Cdodigo de CRS da
Odebrecht pode ser
considerado  como
consistente com as
regras e padrles
internacionais.
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finalistas dos
cursos de
Economia, Direito,
Engenharia

Mecanica e Civil e
Psicologia, além
de  proporcionar

estagio e
enquadramento
garantidos na
construtora.”

“O Programa de
Prevencdo a Aids
de Angola, que
comegou a  ser
desenvolvido pelo

Ministério da
Salide em outubro,
terad uma

contribuicdo  de
US$ 1 milhdo da
Odebrecht.”
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Petroleo Brasileiro SA (Petrobras)

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Avaliacao de
impacto social

“A  Petrobras ¢é

uma

empresa
comprometida

com 0s principios

de

responsabilidade
social. A empresa
incorporou a Sseus

negocios

0s

conceitos basicos

de

direitos

humanos, trabalho
e meio ambiente, e
aderiu ao Global
Compact, uma das

mais
forcas

importantes

de

responsabilidade

corporativa
mundo.”

no

“... parte da visdo

de neg6cios da
companhia  uma
atuacéo
responsavel com o
objetivo de
cumprir sua
funcdo social e
econémica”.

Né&o ha convencdes
ou tratados
internacionais a
esse respeito.

A maioria  das
normas e padrdes
internacionais  néo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
exce¢do da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for

the  Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagdes de
impacto, estdo
limitadas aos

aspectos ambientais.

A Petrobras traca
linhas muito gerais
sobre avaliagdo de
impacto social. As
poucas organizacoes
e associagoes
internacionais e
multilaterais que
tratam do tema
preocupam-se,
fundamentalmente,
com 0s aspectos
ambientais. Diante
disso, ndo é possivel
determinar
conformidade do
seu Cddigo de CRS
com as normas e
padrdes
internacionais. N&o
hd convencdes ou
tratados
internacionais sobre
0 tema.

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

“O objetivo que se
pretende alcangar
com este Mddulo,

dirigido
Unidades
Negdcios
Petrobras
Companhias

e

as
de
da
as

N&o hé tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacdes dos
organismos

multilaterais
participacéo

sobre

publica/comunidade
sdo da IFC e da
OECD. As

O Cddigo de CRS
da Petrobras
entende que 0s
projetos

comunitarios sdo
instrumentos de
apoio a participacdo
publica/comunidade
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Subsidiarias € a
adequacdo de suas
acGes ao conceito
de
Desenvolvimento
com Cidadania e

as diretrizes do
Programa

Petrobras  Fome
Zero. E  um
instrumento de
articulagéo e

orientacdo interna
que permite aos
gerentes  gerais,
gerentes,
coordenadores
regionais e
assessores de
comunicacgao
exercerem o papel
de protagonistas
na implementagédo
de projetos que
proporcionem
melhoria de vida
para as
comunidades
vizinhas as areas
industriais da
companhia.”

recomendacgdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da
cooperagao, da
consulta e do

didlogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da

IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a

transparéncia  das
atividades do setor
de gés e petréleo, em
relagdo a seguranga,
4 salde e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

N&o h& tratados ou
convencoes

internacionais sobre
participacéo

publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Cédigo de CRS. Por
outro lado, pode-se

afirmar que o
Codigos de CRS
esta em

conformidade com
as normas e padroes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2° 81°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 e a OIT 169. A

As UN Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
0 cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,

incluindo os direitos
e interesses  dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigagdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the

A Petrobras ndo faz
referéncia aos povos

indigenas no seu
Codigo de CRS
Diante disso, ndo se
pode afirmar
conformidade ou
falta de
conformidade com

as normas e padrdes
internacionais, nem
com as Convencdes
OIT 107 e OIT 169.
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OIT 169 enfatiza a
protecdo aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a esses
povos e da sua
participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas
ainda néo foi

aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, os
efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades
assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdmicos
compativeis,
culturalmente, com
0S  projetos  de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para

0s trabalhadores
oriundos de
ambientes

desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importéancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos
indigenas, em
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especial em paises
onde nao é
reconhecido o direito
consuetudinario  da
Terra. De todas as
associagoes

examinadas, a
ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriacdo
arbitraria.

AOIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 ¢
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations
Guiding  Principles
on Internal
Displacement
refletem aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um
conjunto de padrdes
referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a

World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0
respeito aos direitos
humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos
relacionados ao

reassentamento  ou
deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

A auséncia de
disposicdo a esse
respeito ndo permite
determinar a
conformidade com
0s tratados,
convengles, normas
e padrdes
internacionais.
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tratam do tema, mas
apenas em relagdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associacoes
internacionais
examinadas ndo
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“A Companhia
estd consciente de
sua
responsabilidade

social e cumpre
sua missdo de
empresa  cidada,
atuando como
agente de
desenvolvimento
humano
sustentavel.”

“A Petrobras, ao
lancar o Programa
Petrobras  Fome
Zero, assumiu o
compromisso  de
concentrar a sua
atuacdo social no
fortalecimento das
politicas publicas
de combate a
miséria.”

“O PATE
concretiza 0
compromisso  da

Petrobras com a
construgdo de uma
sociedade
inclusiva. Com
ele, a Companhia
busca  contribuir
para que as
pessoas com
necessidades
especiais possam
exercer seus
direitos
fundamentais. O
fundamento ético
do Programa é a

Néao ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criacdo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperagdo préxima

OECD

com a comunidade
local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuicdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cdodigo de CRS

da Petrobras
enfatiza 0
investimento
visando 0
desenvolvimento
econdmico das

comunidades, em
especial, através do
desenvolvimento de
programas

humanitarios,  tais
como o PATE, o

Fome Zero, entre
outros. Nao ha
tratados ou
convengoes

internacionais. (0]
Codigo de CRS da
Petrobras pode ser
considerado  como
consistente com as
regras e padrOes
internacionais.
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incluséo dessas
pessoas em suas
comunidades e na

sociedade

brasileira, seja na
escola, no
trabalho, nas
atividades de

lazer, turismo e
esportes; nas artes,
cultura e outras
areas.”
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The Royal Dutch/ Shell Group of Companies (Shell)

Subcategoria

Cédigo de CRS®

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Avaliacdo de
impacto social

“Em 2001, nossos
diretores criaram
uma Unidade de
Administracdo de
Desempenho
Social (UADS)
para dar apoio a
seus esforgos de
melhorar 0
desempenho
social”.

Né&o ha convencoes
ou tratados
internacionais a
esse respeito.

A maioria  das
normas e padrdes
internacionais  ndo

trata da avaliagdo de

impacto social, com
excecdo da - IFC
Policy on

Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for
the  Conduct of
Company
Operations
the

within
Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagdes de
impacto, estdo
limitadas aos
aspectos ambientais.

A Shell, através do

UADS, realiza
avaliacdo de
impacto social. N&o
ha disposi¢des
especificas sobre
avaliacéo de

impacto social. As
poucas organizagoes
e associagoes
internacionais e
multilaterais que
tratam do tema
preocupam-se,
fundamentalmente,
com 0s aspectos
ambientais. Em
virtude do UADS,
pode-se determinar
conformidade do
Codigo de CRS da
Shell com as normas
e padrdes
internacionais. N&o
hd convencdes ou
tratados
internacionais sobre
o tema.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Participagdo
publica/comunidade

“Nobs

influenciamos - e
somos

influenciados por
— diferentes e
variados grupos de
pessoas,  nossas
partes

interessadas. N&s
temos por objetivo
reconhecer 0S

Nao ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacgdes dos
organismos
multilaterais
participacéo
publica/comunidade
sdo da IFC e da
OECD. As
recomendacgdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS

sobre

O Cddigo de CRS
da Shell traz
declarages

genéricas sobre
politicas de

participacao
publica/comunidade.

Em particular,
reconhece a
importancia do
dialogo e da
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interesses
nos

delas
N0ss0s

negocios e ouvir e
responder a elas.”

das empresas. A
importancia da
cooperacéo, da
consulta e do

dialogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das
atividades do setor
de gés e petréleo, em
relagdo a seguranga,
a saude e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

cooperacdo com as
partes interessadas.
Nédo ha tratados ou
convencoes

internacionais sobre
participacao

publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade do
Cddigo de CRS. Por
outro lado, pode-se

afirmar que, o
Cdédigo de CRS da
Shell  estd em

conformidade com
as normas e padrbes
internacionais.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

Comprometido

com os Principios

Globais
visando

Sullivan
“fornecer

oportunidades para

trabalhadores
oriundos
ambientes
desfavoraveis”

de

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagdo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2°81°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
prote¢do aos povos
indigenas e tribais
e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a esses
povos e da sua
participacéo na
comunidade (artigo

As UN  Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
0 cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,

incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigacdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas

ainda nao foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank

O Cddigo de CRS
estd de acordo com
as normas e padrdes
internacionais,

embora a politica
deste codigo abranja
topicos muito
genéricos. Nao se
pode sustentar que o
Codigo de CRS da

Shell esteja
estritamente
alinhado com a

Convencédo OIT 107
e,  especialmente,
com a Convencdo
OIT 169.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA

65/82

2:1).

Operational
Directive 4.20 on
Indigenous  Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;
tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, 0s

efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades

assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdémicos
compativeis,
culturalmente, com
0s  projetos  de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para

0s trabalhadores
oriundos de
ambientes

desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos

indigenas, em
especial em paises
onde ndo é

reconhecido o direito
consuetudinario  da
Terra. De todas as
associagoes

examinadas, a
ARPEL tem a
politica mais
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especifica sobre
povos indigenas.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

“Nossas operacoes
podem  também
causar um impacto
negativo nas
comunidades
locais. Por
exemplo, a
construgéo de
novas instalagdes
pode requerer que
residentes  locais
sejam
reassentados.
Nossos  vizinhos
diretos podem
estar sujeitos a
ruidos ou outros
incOmodos
ambientais.
podemos
um  boom
construgdes
quando chegamos
0 que faz com que
imoveis locais e
servicos subam de
preco. No&s nos
comprometemos a
trabalhar
juntamente com a
comunidade para
limitar
rompimentos.”
Comprometida
com os Principios
Globais Sullivan, a
Shell expressa
“apoio aos direitos
humanos
universais e,
particularmente,

Nés
causar
de

dos Nossos
empregados, das
comunidades nas

guais operamos e
terceiros com 0s
quais fazemos

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriagédo
arbitréria.

AQIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations

Guiding  Principles
on Internal
Displacement

refletem aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um

conjunto de padrdes

referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a
World Bank

Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0

respeito aos direitos

humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos

relacionados ao
reassentamento  ou

deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relagdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associacdes
internacionais

examinadas nao

O Cddigo de CRS

da Shell trata dos
aspectos
relacionados ao
reassentamento,
bem como do
impacto causado por
suas operagoes.
Nenhuma referéncia
é feita,
expressamente, no

Cdédigo de CRS da
Shell, em relagéo ao

pagamento de
indenizagoes em
virtude de

reassentamento. Na
verdade, ndo ha
referéncia especifica
sobre deslocamento
e  reassentamento,
apenas  indicagdes
genéricas a esse
titulo. De um modo
geral, pode-se
determinar certa
conformidade deste
Caodigo de CRS com

0s tratados,
convengdes, normas
e padrdes

internacionais.

RELATORIO DE PESQUISA N° 22 /2005



FGV-EAESP/GVPESQUISA

67/82

negocios”

tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“Aonde nés
trabalhamos, nos
somos parte da
comunidade local.
No6s  procuramos
constantemente

meios de

contribuir com o
bem estar geral da
comunidade e da

sociedade de
forma mais ampla
a qual nos
concedeu licenga
para nossas
operagdes.”

N&o ha tratados ou
convencoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criagéo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperacdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacOes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS
da Shell trata do
bem estar geral das
comunidades, sem
uma linha especifica
de atuacdo visando o
visando
especificamente o
desenvolvimento
econdmico das
comunidades em
que atua. Ndo ha
tratados ou
convengoes
internacionais. o]
Codigo de CRS é
consistente com as
regras e padrles
internacionais.
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Subcategoria

Cédigo de CRS®

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Avaliacao de

impacto social

“Precisamos  de
avaliagdes que
capturem impactos
possiveis tanto
micro quanto no
nivel de projeto.
No Azerbaijao e
em Angola
fizemos  andlises
de paises com
amplo foco
politico-social e
socio-econdmico.”

Né&o ha convencdes
ou tratados
internacionais a
esse respeito.

A maioria  das
normas e padrdes
internacionais  néo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
exce¢do da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for
the  Conduct of
Company
Operations
the

within
Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendagdes da
ICC de realizacdo
avaliagBes de
impacto, estdo
limitadas aos
aspectos ambientais.

A Statoil tem uma

preocupagdo  real
com impactos
sociais e faz
avaliagdo de

impacto social. As
poucas organizagoes
e associagoes
internacionais e
multilaterais que
tratam do tema
preocupam-se,

fundamentalmente,

com 0s aspectos
ambientais. Seja
como for, pode-se
afirmar a

conformidade do
seu Caddigo de CRS
com as normas e
padrdes
internacionais. N&o
hd convencbes ou
tratados.
internacionais sobre
o tema.

Subcategoria

Cadigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao

Participacdo
publica/comunidade

“Juntamente com

relevantes  partes
interessadas e
empresas
concorrentes, noés
tentamos
desenvolver
métodos que
melhorem  nosso

entendimento e
apoio aos direitos
humanos.”

Né&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacgdes dos
organismos

multilaterais
participacéo
publica/comunidade

sobre

sdo da IFC e da
OECD. As
recomendacdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da
cooperagéo, da
consulta e do

O Cddigo de CRS
da Statoil reconhece
a importancia dos
direitos humanos.
N&o ha tratados ou
convencoes
internacionais sobre
participacao
publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a

conformidade do
Codigo de CRS.
Como as
declaracdes do
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didlogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular
dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das
atividades do setor
de gés e petréleo, em
relagdo a seguranga,
a saude e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3ell:7).

Cddigo de CRS da

Statoil sdo muito
genéricas, ndo se
pode afirmar

conformidade com
as normas e padrdes
internacionais.

Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao

Povos indigenas

“NOs  estaremos
aumentando ]
envolvimento em
4reas onde nossas
operagoes
requerem contato
com povos
indigenas e seus
direitos. Relagbes
com 0S  povos
indigenas sdo
também
importantes  em
outras partes de
nossos  negécios
internacionais .”

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e

de seus direitos
iguais e
inalienaveis (artigo
2°§1°).

As duas
convengoes

internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 e a OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
protecdo aos povos
indigenas e tribais

e dispbe sobre a
necessidade do
respeito a esses

povos e da sua
participacéo na
comunidade (artigo
2:1).

As UN Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
0 cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,

incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigacdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas

ainda ndo foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociagoes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0s

O Cddigo de CRS
da Statoil menciona
a relevancia da
protecdo dos direitos
dos povos indigenas,
mas nédo traz
disposicdes
especificas a esse
respeito. O Cadigo
de CRS estd de
acordko com as
regras e padrOes
internacionais.
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povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;

tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, os

efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades

assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdémicos
compativeis,
culturalmente, com
0s  projetos  de
desenvolvimento.

Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para
0s trabalhadores
oriundos de
ambientes
desfavoraveis.

As diretrizes das
associagoes
internacionais, em
geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos

indigenas, em
especial em paises
onde ndo é

reconhecido o direito
consuetudinario  da
Terra. De todas as
associagoes

examinadas, a
ARPEL  tem a
politica mais
especifica sobre

povos indigenas.
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Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Reassentamento e
deslocamento

O artigo 17 da
DUDH dispde
sobre a protegdo da
propriedade da
pessoa fisica ou
juridica e veda a
desapropriagédo
arbitréria.

AQIT 107ea OIT
169 tratam do
tema, mas somente
em relacdo aos
povos  indigenas
(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

Os United Nations

Guiding  Principles
on Internal
Displacement
refletem aspectos
relacionados aos
direitos  humanos,
bem como um
conjunto de padrdes
referentes ao
tratamento a  ser
dado as pessoas
deslocadas
internamente
(principio 6).

No mesmo sentido, a
World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0

respeito aos direitos

humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos

relacionados ao

reassentamento  ou
deslocamento.
Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relagdo
aos povos indigenas
(item 3)

As associagoes
internacionais
examinadas ndo
tratam deste aspecto.

O Cddigo de CRS
da Statoil ndo traz
disposi¢des  sobre
deslocamento e
reassentamento.

Assim, ndo se pode
afirmar a
conformidade ou
falta de
conformidade com
0s tratados,
convengOes, normas
e padrdes
internacionais.
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Subcategoria

Cddigo de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao

Desenvolvimento
econdmico

“Desejando adotar
as diretrizes
recentemente
desenvolvidas
como politica do
grupo.  Segundo
essas diretrizes:
- todos
projetos
patrocinados pela
Statoil devem
estar de acordo
conformidade
com 0s principios
da ONU para
desenvolvimento
e cooperacao;

0s

- para ser
sustentavel, um
projeto deve ser
construido  com
base nos préprios
esforgos da
comunidade e
servir para 0S
planos de

desenvolvimento
nacional;

- deve ser
trabalhado através

de organizagGes
com 0
conhecimento

necessario e
capacidade de
promover 0s
direitos humanos
e 0

desenvolvimento
na arena externa;
e

- projetos
de investimentos
sociais devem
buscar construir
capacidade local
nos setores da
salde, educagdo,
direitos humanos
e governanga.”

N&o hé tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criagdo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperagdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

O Cddigo de CRS

da  Statoil trata
especificamente do
desenvolvimento

econdmico das
comunidades em
que atua. A Statoil
enfatiza a
participacao das

comunidades locais,
bem como o respeito

aos
humanos.
tratados
convencoes
internacionais.

Néo

direitos

ha
ou

0]

Cddigo de CRS esta

em

consonancia

com as normas e

padrdes

internacionais a esse

respeito.
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Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padroes
Internacionais

Conclusao Final

Avaliacao
impacto social

de

A maior parte dos
Cddigo de CRS
traca linhas gerais
para a avaliacéo de
impacto social.
Nesse sentido, a
ExxonMobil  faz
uma “avaliagdo de
impacto social e
ambiental”, para
0S NOVOos projetos.
J& a BP “considera
0 impacto dos
grandes
investimentos nas
comunidades
locais e indigenas,
na infra-estrutura
local [.]". A
Odebrecht tem por
meta  “contribuir
para 0
desenvolvimento
socioecondmico,

tecnologico e
empresarial ~ nos
setores e paises
onde atua”. Do

mesmo modo, a
Petrobras

considera  como
“parte da visdo de

negocios da
companhia  uma
atuacéo

responsavel com o
objetivo de
cumprir sua
funcdo social e
econémica”. A
Shell criou uma

Né&o ha convencoes
e tratados

internacionais
esse respeito.

a

A maioria  das
normas e padrdes
internacionais  ndo
trata da avaliagdo de
impacto social, com
excecdo da - IFC
Policy on
Environmental

Assessment OP 4.01
e dos Principles for

the  Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute. As
recomendacdes da
ICC de realizacdo
avaliagdes de
impacto, estdo
limitadas aos

aspectos ambientais.

Como a maioria dos
Cédigos de

CRS nédo tratam,
expressamente, de
avaliacéo de
impacto social, €
dificil averiguar a
conformidade do
conjunto de Cédigos
com as normas e
padrdes
internacionais. N&o
ha convengbes ou
tratados
internacionais sobre
o tema
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“Unidade de
Administracdo de
Desempenho

Social (UADS)
para dar apoio a
seus esforgos de

melhorar 0
desempenho
social”. Os

Codigos de CRS
da
ChevronTexaco, e
da Galp néo tratam
desse aspecto.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdées
Internacionais

Conclusao Final

Participacdo
publica/comunidade

A maioria dos
cédigos de CRS

traz  declarages
genéricas  sobre
politicas de

participacao

publica/comunidad
e. Em particular,
eles reconhecem a

importancia da
cooperagao, da
consulta e do
didlogo com todas
as partes
interessadas

(stakeholders). A
Shell diz que

“influencia — e ¢
influenciada por -

diferentes e
variados grupos de
pessoas, nossas
partes

interessadas.” Por
essa razao, tem por
meta “reconhecer
interesses delas
nos Nossos

negocios e ouvir e
responder a elas.”
Os anseios e as
necessidades das
partes interessadas
sdo reconhecidos,

como um fator
substancial de
politica de

Nado ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

As principais
recomendacgdes dos
organismos

multilaterais
participacéo
publica/comunidade

sobre

sdo da IFC e da
OECD. As
recomendagdes sdo
bastante  similares
aos Cadigos de CRS
das empresas. A
importancia da
cooperagéo, da
consulta e do

dialogo com todas as
partes interessadas é
um fator comum.
Um bom exemplo é
a politica OP 4.01 da
IFC. E pedra angular

dos OECD
Guidelines, a
transparéncia  das

atividades do setor
de gés e petréleo, em
relacdo a seguranca,
4 salde e ao meio
ambiente para todas
as partes
interessadas  (itens
11:3 e 11:7).

Nédo ha tratados ou
convencoes

internacionais sobre
participacao

publica/comunidade.
Diante disso, ndo é
possivel examinar a
conformidade  dos
Codigos de CRS.

Por  outro lado,
pode-se afirmar que,
na sua  grande

maioria, 0s Codigos
de CRS estdo em
conformidade com
as normas e padrdes
internacionais.
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responsabilidade

social e, portanto,
estdo presentes na
maior parte dos
Codigos de CRS
examinados. A
Galp proclama a

“seriedade e
credibilidade nas
relagbes com os
mais variados
agentes de
negocio, desde a
fase inicial de
exploracdo  e/ou
producdo até ao
processo de
disponibilizacao
dos N0SSOS
produtos e
servicos a
sociedade, no que
diz  respeito a
qualidade e
fiabilidade desses
produtos e
servicos em si,
como também no
impacto social,
ambiental e
economico na
sociedade
provocado  pelas
nossas
actividades.” J4 a
Eni proclama “o
respeito de todas
as partes
interessadas”.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencoes
Internacionais

Normas e Padrdes
Internacionais

Conclusao Final

Povos indigenas

A maior parte dos
Codigos de CRS
enfatiza o respeito
pelas culturas,
religides, valores e
tradicoes,
costumes,
diversidade étnica,
terras e outros
direitos
relacionados  aos
povos indigenas.

O artigo Il da
DUDH proclama a
ndo discriminagéo,
como principio
geral. Do mesmo
modo, o CCPR
reconhece a
dignidade a todos
0s membros da
familia humana e
de seus direitos
iguais e

As UN Norms
determinam que as
empresas “tém a
obrigacao de
promover, assegurar
0 cumprimento,
respeitar, assegurar o
respeito e proteger
os direitos humanos,
assim reconhecidos
pelo direito interno e
internacional,

Poucos sdo  os
Cadigos de CRS que
apresentam politicas
especificas aos
povos indigenas. A
maioria dos Cadigos
de CRS estdo de
acordo com as
normas e padrbes
internacionais,

embora as politicas
desses codigos
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Alguns deles tém

politicas gerais. A
ExxonMobil
declara Ter

“profundo respeito
e compreensao
pelas pessoas e
pelas culturas
diferentes”. A
ChevronTexaco e
a Shell incluem os
Principios

Sullivan, nos seus
Cddigos de CRS.
Outros Codigos de
CRS, por outro
lado, tém
diretrizes  muito
mais especificas.
A BP diz que
“manterd contato
com 0 governo e
com as ONGs
responsaveis, afim
de respeitar a terra
e outros direitos

dos povos
indigenas”. Os
Cddigos de CRS
da Galp e da
Petrobras ndo
fazem referéncia
aos povos
indigenas.

inaliendveis (artigo
2°81°).
As
convengoes
internacionais mais
relevantes a esse
titulo sdo: a OIT
107 ea OIT 169. A
OIT 169 enfatiza a
protecdo aos povos
indigenas e tribais
e dispde sobre a
necessidade do
respeito a esses
povos e da sua
participacdo na
comunidade (artigo
2:1).

duas

incluindo os direitos
e interesses dos
povos indigenas e
outros grupos
vulneraveis”  (A.l.
Obrigacgdes Gerais).
A UN Draft
Declaration on the
Rights of Indigenous
Peoples os Indigenas

ainda ndo foi
aprovada, nem
mesmo terminada a
sua fase de
negociacdes

preparatorias. A
World Bank
Operational

Directive 4.20 on
Indigenous  Peoples
— Sept 1991 visa
assegurar que 0S
povos indigenas
sejam  beneficiados
pelos projetos de
desenvolvimento;

tem também por
objetivo evitar ou
mitigar, através da
informacdo e da
participacéo dos
povos indigenas, o0s

efeitos adversos
potenciais causados
pelas atividades

assistidas pelo WB;
e, visa garantir que
0s povos indigenas
recebam beneficios
sociais e econdémicos

compativeis,

culturalmente, com
0s  projetos  de
desenvolvimento.
Os Principios
Globais Sullivan
enfatizam a

importancia de se
prover treinamento e
oportunidades para

0s trabalhadores
oriundos de
ambientes
desfavoraveis.

As diretrizes das

associacoes

abranjam  topicos
muito genéricos. Os
Codigos de CRS, no
seu conjunto, estdo
alinhados com a
Convencédo OIT 107
e,  especialmente,
com a Convencdo
OIT 169.
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internacionais, em
geral, reconhecem a
importancia do
respeito a
titularidade da terra,
da tradicdo e dos
costumes dos povos
indigenas, em
especial em paises
onde ndo é
reconhecido o direito
consuetudinario da
Terra. De todas as
associagoes
examinadas, a
ARPEL tem a
politica mais
especifica sobre
povos indigenas.
Subcategoria Cddigos de CRS Tratados e Normas e Padroes Concluséo Final
Convencoes Internacionais
Internacionais
Reassentamento e Poucos sdo o0s|O artigop 17 da|Os United Nations|A  auséncia de
deslocamento Codigos de CRS|DUDH dispde | Guiding  Principles | disposi¢des
que tratam do | sobre a prote¢do da|on Internal | especificas na maior
tema. A BP possui | propriedade da | Displacement parte dos Cadigos
a politica de|pessoa fisica ou|refletem  aspectos|de CRS ndo permite
reassentamento juridica e veda a|relacionados aos | determinar a
mais especifica e | desapropriacéo direitos  humanos, | conformidade com
completa: arbitréria. bem como um|os tratados,
e evitar 0| A OIT 107 e a OIT | conjunto de padrdes | convencdes, normas
reassentamento | 169 tratam  do | referentes ao|e padrdes
e promover o | tema, mas somente |tratamento a  ser|internacionais. De
dialogo em relagio aos|dado as pessoas | fato, poucos sdo os
e compensagio povos  indigenas | deslocadas Cadigos de CRS que

justa para 0s
reassentados
involuntariamen
te.
A Shell e a Eni
tratam do tema,
mas ndo  tém
normas especificas
Os Coadigos de
CRS da Petrobras,
e da Galp ndo
tratam deste tema.

(artigos 11, 13 14 e
12 da ILO 107 e
artigos 13, 14, 15 e
16 da ILO 169).

internamente
(principio 6).
No mesmo sentido, a

World Bank
Operational
Directive 4.30 on
Involuntary
Resettlement — June
1990.

As UN Norms
proclamam 0
respeito aos direitos
humanos, assim
sendo, ndo tratam
expressamente  dos
aspectos
relacionados ao
reassentamento  ou

deslocamento.

tratam do tema.
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Os Principles for the

Conduct of
Company

Operations  within
the Minerals
Industry  produced
by the Mineral
Policy Institute

tratam do tema, mas
apenas em relagéo
aos povos indigenas
(item 3)

As associagoes
internacionais
examinadas néo
tratam deste aspecto.

Subcategoria

Cddigos de CRS

Tratados e
Convencdes
Internacionais

Normas e Padrées
Internacionais

Conclusao Final

Desenvolvimento
econdmico

Todos os Codigos

de CRS tém
politicas que
enfatizam 0
investimento em

desenvolvimento
econdémico.
Alguns Cadigos de
CRS declaram
doag0es a esforgos
humanitarios

locais. Outros
dirigem seus
esforgos ao

desenvolvimento
econdémico e social
sustentavel.
Outros, ainda,
possuem politicas
enfatizando
iniciativas
especificas,  tais
como treinamento
e contratacdo de
empregados
oriundos da forca
de trabalho local.

Né&o ha tratados ou
convengoes
internacionais a
esse respeito.

Os

Guidelines
“encorajam a criagéo
de méo-de-obra local
através de uma
cooperagdo préxima
com a comunidade

OECD

local”. Os Caux
mencionam
“doacdes para obras
de caridade,
contribuigdes
educacional e
cultural, e a
participacéo dos
empregados nos
negocios
comunitarios e
civicos”.

Nao ha tratados ou

convengoes

internacionais.  Os
Codigos de CRS
podem ser

considerados como
consistentes com as
normas e padroes
internacionais a esse
respeito.
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