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1 — Introducao

Pela primeira vez no Projeto Conexdo Local foi visitada uma experiéncia do Parana, onde a dupla conheceu os atores do
Programa de Economia Solidaria de Londrina, bem como grupos de geragdo de trabalho e renda em diferentes estagios
de estruturacdo. A dupla conheceu também parte da cultura e historia do local, através das pessoas que teve contato, da

trajetoria de suas familias e da visita aos principais pontos da cidade.

O relato da visita desta experiéncia esta estruturado da seguinte forma: primeiramente ¢ feita uma contextualizagao historica
do municipio, depois uma pequena exposicao sobre o que ¢ Economia Solidaria e, logo ap0s, a descri¢do do Programa de
Economia Solidaria de Londrina, sua metodologia de trabalho de assessoria aos grupos, tanto aos que estdo comegando
quanto os que ja estdo mais estruturados. Ainda sobre o programa, a dupla expde suas impressdes quanto ao que foi observado

e, em cima disso, tece reflexdes a respeito do Programa de Economia Solidaria e do Projeto Conexao Local.

2 — Contexto

2.1 — Historico da Cidade

Para uma melhor compreensao da experiéncia visitada e vivenciada serfo apresentados alguns dados e um breve historico

da cidade de Londrina.

Londrina foi ocupada primordialmente por cafeicultores das regides de Sao Paulo e Minas Gerais, que na época eram os maiores
produtores do Brasil. Na década de 1920, o governo iniciou a abertura de areas para empresas privadas de colonizaggo, pensando
na infra-estrutura e desenvolvimento que essas trariam a regidao. Primeiramente chegou a regido uma empresa inglesa, razio do
nome da cidade ser “pequena Londres”, interessada no plantio do algoddo, negocio que ndo prosperou. A partir de entdo, essa
empresa transformou as terras que tinha adquirido em loteamentos de pequenos terrenos, possibilitando aos trabalhadores comprar
um pedago de terra. Isso fez com que houvesse uma expansio produtiva, principalmente do café, do qual a cidade seria mais
tarde considerada a “Capital Mundial”. Desta atividade produtiva, baseada no café, nasceu uma classe média.

A década de 1990 foi marcada pela vinda de grandes industrias para a cidade de Londrina, o que atraiu muitas pessoas
em busca de melhores condi¢des de vida e trabalho. A partir da década de 1980, a construgéo civil na cidade entrou em

seu auge, em conseqiiéncia do crescimento da populacdo e das atividades produtivas da cidade.

Com a geada que ocorreu em 1975 na regido, muitos agricultores perderam sua produg@o e ndo conseguiram se reerguer
sozinhos, pois a atividade econdmica dessas familias era baseada somente no café. Essa massa de trabalhadores decorrente
do éxodo rural se somou aos migrantes das cidades vizinhas, atraidos pelo até entdo grande crescimento da cidade,

constituindo uma enorme parcela de populagdo marginalizada.

Atualmente vivem na cidade 503.041 pessoas (estimativa do IBGE para o ano de 2007) que tem como principais
atividades econdmicas o comércio e a industria de transformacao. A Populacdo Economicamente Ativa (PEA) de
Londrina corresponde a 48,7% dos habitantes, sendo que 27% dela possui uma faixa salarial média entre um e dois
salarios minimos'. Em 2000, foi constatado que 96,9 % da populagéo era urbana. Isto revela o éxodo rural, resultante
da falta de oportunidades e de apoio neste setor. Outro dado importante para a analise ¢ a taxa de analfabetismo, que é

de 6,42%* da populagio, em comparagdo com 13,6%* da taxa brasileira.

! Dados retirados do Perfil de Londrina 2005/2006
?IBGE - 2000
*IBGE - 2000
*IBGE - 2000
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2.2 — Politicas Publicas no municipio

A secretaria de assisténcia social de Londrina desenvolve diversos servigos a popula¢do mais vulneravel do municipio.

S6 em 2007 ja investiram mais de oito milhdes de reais em suas atividades.

Dentre essas atividades se destacam o “Viva Vida”, o “Sinal Verde” e os atendimentos dos CRASs (Centros de Referéncia

da Assisténcia Social).

No projeto Viva Vida, as criangas sdo acolhidas em alguns locais estratégicos nas suas regides e fazem atividades como
pintura, capoeira, teatro, entre outros, no periodo em que ndo estdo na escola. O programa Sinal Verde da apoio a pessoas

em situag@o de rua, procurando reinseri-las na sociedade, nas suas familias e ajudando-as a organizar suas vidas.

A atividade exercida nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRASSs) ¢ a de atendimento imediato da populagdo
em risco ou em situagao de vulnerabilidade, como pessoas que perdem seus empregos € ndo conseguem se reinserir no
mercado, bem como mulheres que sofrem abusos. Os centros estdo espalhados por toda cidade, mas principalmente
na area urbana, onde cada zona tem um ou mais centros, dependendo da necessidade da populagdo. As pessoas que
procuram o CRAS conversam com uma assistente social, que avalia que beneficio ou ajuda elas podem receber. La sdo
cadastradas as pessoas para receber beneficios federais como a Bolsa Familia, PETI e Juventude Assistida e beneficios
municipais como a Bolsa Escola, Bolsa Deficiente, Bolsa Idoso, cupom alimentagdo. Além disso, o CRAS oferece
atividades que visam a inclusdo produtiva, dentro da perspectiva da Economia Solidaria, o que o coloca como a porta de
entrada para o Programa de Economia Solidaria (PES) do municipio. As familias que recebem algum beneficio devem
participar de reunides socio-educativas para que elas ndo fiquem dependentes dos beneficios, se relacionem socialmente
e saibam reestruturar suas vidas. Sao nessas reunides que a equipe do PES faz uma abordagem inicial das pessoas que
necessitam de renda e as chamam para conhecer melhor o programa. Além disso, por terem um contato mais préximo
com a populagdo, as assistentes sociais conhecem melhor os problemas de cada pessoa e tém a confianga delas, o que

faz o trabalho dos técnicos de Economia Solidaria mais eficaz.

Além das politicas da Assisténcia Social, a cidade de Londrina conta com trés CAPS (Centros de Atencdo Psicossocial),
ligados a Secretaria da Saude: 0 CAPS AD (Alcool e Drogas), o CAPS I (Infantil) e o CAPS III (Satide Mental). Os CAPS,
segundo os funciondrios da prefeitura, vieram para substituir os hospicios, através de novas formas de acompanhamento
da populagdo por psiquiatras, psicologos e terapeutas ocupacionais. Para a populagdo atendida pelos CAPS, a idéia
¢ levar também a oportunidade da Economia Solidéria, processo iniciado com a formagdo de um primeiro grupo de

geracdo de renda, o “Louco de Bom”, que sera estudado também neste relatorio.

A cidade conta também com um SINE (Sistema Nacional de Emprego), responsavel pela intermediagdo de méo de obra,
ou seja, realizando uma pré-seleg@o de candidatos para as empresas que precisam de mao-de-obra e encaminhando no
maximo cinco pessoas para cada vaga. O SINE ¢ responsavel também pelo seguro desemprego e pela qualificagdo dos
trabalhadores, realizando capacitagdo e treinamento. Cabe salientar que a politica do SINE ¢ voltada para o mercado
formal de trabalho e que ele atende cerca de 700 pessoas diariamente na cidade. Seu conselho gestor é formado por

representantes do poder publico, sindicatos patronais e sindicatos de empregados, em igual proporcao.

Programa de Economia Solidaria de Londrina 4/27



FGV-EAESP - Escola de Administragdo de Empresas de Sao Paulo da Fundagdo Getulio Vargas - GV Pesquisa PIP - Conexao Local

3 — Economia Solidaria

3.1. - Definicao e Principios

O conceito de economia solidaria abrange diversas praticas ¢ ndo ha um pensamento unico sobre o seu significado.
Existem, sobre ele, duas principais formas de entendimento entre os estudiosos. A primeira entende o tema como
uma forma de superagdo do capitalismo, o que implica alteragdo do modo de produgdo econdmica ou como modelo
macroecondmico, constituindo, assim, uma sociedade pos-capitalista. A outra assume a Economia Solidaria como
alternativa de enfrentamento a pobreza e de melhoria da qualidade de vida. Na defini¢do de Razeto (2001), ela € uma
“economia alternativa e ndo um modelo macroeconémico”.

Independente da forma de entendimento, a Economia Solidaria estd associada a agdes de consumo, comercializacdo,
producdo e servigos em que se defende a participag@o coletiva, a autogestdo, a democracia, o igualitarismo, a cooperacao,

a auto-sustentacdo, a promog¢ao do desenvolvimento humano e a preservagao do equilibrio dos ecossistemas.

A origem da Economia Solidéria estd relacionada ao surgimento do capitalismo industrial e sua evolugdo durante o
século XIX, que provocou a expulsdo dos trabalhadores do campo. Isso acabou gerando pobreza e desemprego, que
provocaram reac¢do por parte dos operarios, que, em alguns locais, se organizaram em cooperativas como forma de
resisténcia as condi¢des de trabalho e remunerag@o da Revolugdo Industrial. Essa organizacédo, segundo Singer (2002)

buscava “recuperar o trabalho e autonomia econdmica, aproveitando as novas forcas produtivas”.

Varias décadas depois, houve um grande aumento dessas formas de organizagio coletiva de trabalho. E possivel citar,
na década de 1990, inimeras praticas como a Autogestdo de Empresas pelos trabalhadores, o “Fair Trade” ou Comércio
Justo e Solidario, Agricultura Ecoldgica, Consumo Solidério, Redes de Trocas, Economia de Comunhao, Sistemas de

Micro-Crédito e de Crédito Reciproco, Bancos do Povo, Cooperativismo e Associativismo Popular.

Em linhas gerais, economia solidaria é a agdo possibilitadora de geragdo de novas oportunidades de insergdo social
pelo trabalho, que busca ao mesmo tempo a democratiza¢do da gestdo do trabalho, o conhecimento sobre a produgao,
a valorizagdo das relagdes de cooperagdo, a distribuicdo de renda e o fortalecimento do desenvolvimento local

sustentavel.

A Economia Solidaria baseia-se nos valores de cooperagdo, democracia, igualdade e solidariedade, bem como nos

valores éticos de honestidade, transparéncia € compromisso com a comunidade.

Para Singer (2000), a modalidade basica da Economia Solidaria é a cooperativa ou outra forma de associagdo, e suas
atividades podem ser de produ¢do, comercializagdo, consumo e crédito. Os principios universais do cooperativismo,
segundo a Alianga Cooperativa Internacional (ACI) sdo: (1) adesdo voluntaria e livre — as cooperativas sdo organizagdes
abertas a participagdo de todos, sem discriminagdes de género, etnia, classe social, op¢do politica ou religiosa; (2)
gestdo democratica — as cooperativas sdo controladas pelos cooperados; (3) participagdo econdmica dos membros; (4)
autonomia e independéncia —a cooperativa ¢ uma empresa autonoma controlada pelos cooperados, que sdo seus donos;
(5) educacdo, formagdo e informacdo dos associados e do ptiblico em geral sobre as vantagens do cooperativismo; (6)
intercooperagao — as cooperativas devem manter o intercimbio entre si, em nivel local, regional, nacional e internacional;
(7) preocupagdo com a comunidade — as cooperativas trabalham para o bem-estar da comunidade, através de projetos

aprovados por seus membros.
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O termo cooperar deriva da palavra latina cooperari, formada por “cum” (com) e “operari” (trabalhar). Cooperagéo ¢ um processo
de interacdo social, onde os objetivos sdo comuns, as agdes sdo compartilhadas e os beneficios sdo distribuidos para todos.

Para que o empreendimento autogestionario se consolide, ¢ preciso que cada participante e o grupo como um todo busquem
desenvolver atitudes e habilidades como conhecimento de mercado, gestdo cooperativa, pro-atividade, participagdo,
conhecimento sobre a arte de empreender e de administrar o projeto coletivo. Dessa forma, ela traz a idéia de trocar a

cultura da subordinacéo pela idéia do apreender a empreender e cooperar.

3.2 - Panorama da Economia Solidaria no Brasil

Do inicio da industrializagdo no pais em 1930 até meados de 1980, com a recessdo durante a “década perdida”, o Brasil
deixou de ser uma grande nagdo produtora de bens primario-exportadores para se transformar na oitava economia

industrial do mundo, com importante absor¢do da forga de trabalho nacional, especialmente proveniente do campo.

No entanto, durante a década de 1980, como conseqiiéncia da interrupgéo do ciclo de industrializagdo e do crescimento da
divida externa houve uma crise de desenvolvimento, especialmente acentuada pela adoggo da politica financeira e econémica
segundo o receituario do FMI (Fundo Monetario Internacional) na década de 1990. As conseqiiéncias dessa crise foram uma
regressdo ocupacional, apds cinco décadas de avangos consecutivos no processo de estruturagdo do mercado de trabalho,
a estagnacdo da renda per capita, instabilidade nas atividades produtivas e financeirizag@o da riqueza no pais.

Houve uma grande retragdo do trabalho formal, gerado por empresas capitalistas. Além do avango do desemprego aberto®, ampliou-
se 0 segmento informal do trabalho, em forma de atividades de sobrevivéncia, de producdo popular e até de ilegalidade. A taxa
de emprego formal, que em 2002, foi de apenas 54% do total da ocupacdo, em 1980 chegou a ser de 2/3 das ocupagdes.

Nesse contexto, expandiram-se as atividades organizadas na forma de empreendimentos de Economia Solidaria.

No Primeiro Mapeamento Nacional (PMN) foram identificados atualmente no Brasil quase 15.000 empreendimentos
solidarios, com aproximadamente 1,3 milhdes de participantes. Desses, 63% sao homens, 37% mulheres. Em 16% dos
empreendimentos participam apenas mulheres. Quanto a distribuigdo geografica, a maioria deles esta no nordeste (44%),
seguido de 17% na regido Sul, 14% no Sudeste, 13% no Norte e 12% no Centro-Oeste (Ver figura).

Fenue: Atlas da Econamia
Solidaria - SCNACS /MTE

* O IBGE utiliza o critério de desemprego aberto, no qual somente as pessoas que no periodo de referéncia estavam disponiveis para trabalhar e realmente procuraram
trabalho séo consideradas desempregadas. O calculo ¢ feito com base em dados de seis regides metropolitanas: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto
Alegre, Salvador e Recife.
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As principais atividades desenvolvidas por esses grupos sdo a producdo agricola, a produgdo de bens, a prestagdo de
servigos, as financas solidarias, o comércio justo e o consumo solidéario. Essas organizagdes solidarias dividem-se em

cooperativas, associa¢des, empresas de autogestdo, grupos solidarios, redes solidarias, clubes de troca, etc.

Segundo os dados da pesquisa, os integrantes dos grupos citam que os principais motivos para a criacdo de EES
(Empreendimentos Econdmicos Solidarios) sdo: a alternativa ao desemprego (45%), complementar a renda (44%), ganhos

em atividade associativa (38%), acesso a financiamento / apoio (31%) e realizar atividade autogestionaria (27%).

Entre as atividades econdmicas desenvolvidas, destacam-se a agricultura, pecudria, pesca e extrativismo em 64% dos
empreendimentos, seguidos da prestacdo de servicos (em diversas areas) com 14%, alimentacao (13%), téxtil, confec¢des

e calgados com 12%, artesanato em geral com 9% e industria de transformagdo com 6%.

Dos empreendimentos, 54,5% sdo registrados juridicamente como associagdes, 32,7% estdo na informalidade, 10,7%

sd0 cooperativas.

As principais debilidades que apareceram durante as entrevistas do PMN com os grupos foram a incapacidade de obtengao
de crédito e de recursos para investimento, a insuficiéncia de remuneragdo regular e beneficios sociais aos trabalhadores,
pouco investimento em recursos humanos, instancias participativas restritas a assembléia ou reunido geral, escassas

trocas econdmicas entre EES e a limitada participagdo em foruns de articulagdo e em redes de comércio solidario.

Entre os principais pontos fortes apontados pelos integrantes dos EES esta o fato dos insumos, matérias-primas e recursos
iniciais serem proprios ou de origem solidaria; a produgao ser destinada ao mercado, com estratégias de comercializagdo;
o fato de existirem cuidados com a destinag@o dos residuos e preocupagdo com a preservagdo do ambiente natural; a
participacdo dos socios nas decisdes via assembléias ou reunides gerais, com gestdo transparente, participagdo social

e comunitaria.

Entre 1990 e 2005, houve um crescimento significativo da Economia Solidaria no Brasil, representado por um aumento
de 85% no numero de empreendimentos. O mapa abaixo representa um esquema da evolucdo da Economia Solidaria

e suas organizagdes no pais.
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4 — O Programa de Economia Solidaria de Londrina

4.1 — Origens

Em 2003 teve inicio o Programa Fome Zero, iniciativa do governo Lula. O programa tinha foco nas agdes emergenciais
no sentido de suprir necessidades basicas, no entanto, sua estrutura trazia diversas acdes no sentido de criar condi¢des

para a estruturagdo das familias beneficiadas, entre elas, um eixo de “Inclusdo Produtiva”.

No municipio de Londrina, participaram da implantagdo do programa nacional as secretarias da Assisténcia Social,
Agricultura e Abastecimento, Mulher, além do Instituto de Desenvolvimento de Londrina (CODEL), do Projeto 1000
ONGs, do Programa do Voluntariado Paranaense de Londrina - PROVOPAR e, mais tarde, das secretarias da Saude,
Educagao e Idoso. Foi elaborada uma proposta inicial e o lancamento oficial do Fome Zero em Londrina deu-se no

mesmo ano.

O programa Londrina Fome Zero caracterizava-se por ser intersetorial e sua gestdo se dava por um comité gestor,
articulado de forma interligada entre sociedade civil e poder publico e bastante orientado ao desenvolvimento das

potencialidades do cidaddo atendido.

O programa teve inicialmente quatro eixos: 1) A¢des de Combate a Fome, 2) Abastecimento Alimentar, 3) Renda
Minima e 4) Geragao de Renda e Capacitacdo Profissional, este ultimo atuando em duas perspectivas: uma responsiva
as demandas do mercado de trabalho formal, ou seja, realizando capacitacdes em conjunto com o Sistema Nacional de
Emprego (SINE) e com os sindicatos patronais e de trabalhadores; outra no sentido de formar e fortalecer grupos de

geracdo de trabalho e renda. Esta segunda foi a raiz do Programa de Economia Solidaria em Londrina.

Um ano antes, ocorria o I Encontro de Economia Solidaria em Londrina, no dia 29 de agosto de 2002, quando foram
discutidos a realidade da cidade e o seu potencial para desenvolvimento da Economia Solidaria. Neste marco inicial
do futuro programa, foram identificados 26 grupos nas areas de alimentag@o, artesanato, higiene e limpeza, hortaligas e
reciclagem que recebiam algum tipo de apoio publico. No dia seguinte, reunidos com Euclides Mance®, os representantes
das Secretarias Municipais da Assisténcia Social, Mulher, Agricultura ¢ Abastecimento ¢ do CODEL, estabeleceram
as proposicdes de: mapear as necessidades que poderiam ser supridas por grupos de producdo, organizar um Forum
Municipal de discussdo, viabilizar discussdes nas comunidades para avaliar o potencial de uma iniciativa local e viabilizar

assessoria técnica e estrutura para o Programa, entre outras.

Dessa reunido formou-se uma comissao com responsabilidade de elaborar um programa publico de Economia Solidaria
em Londrina que incorporou, em 2003, um dos eixos do Programa Fome Zero. As propostas iniciais se focavam nas
compras coletivas, nos grupos de consumo solidario, nos estimulos para o consumo solidario e nas cooperativas de

crédito solidario.

A equipe inicial do programa contava com dois assistentes sociais e um instrutor de artesanato, com dedicacdo exclusiva
(designados pela Assisténcia Social), um engenheiro agronomo, uma assistente social ¢ uma artesa (ndo exclusivos) e
mais seis estagiarios. Logo de inicio, angariou-se também uma parceria com a UEL (Universidade Estadual de Londrina)
e formou-se também uma comissdo regional, composta por representantes das diferentes secretarias, a NESOL - Nucleo

Regional de Economia Solidaria.

¢ E professor da Universidade Federal do Parana (UFPR) que defende a implantagdo de redes de economia popular e solidaria como uma estratégia de organizagao de
sociedades pos-capitalistas.
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Um grande marco na origem do programa foi a realizagdo da 1* Feira de Economia Solidaria e Geragdo de Renda -
FEISOL, em dezembro de 2003, da qual participaram cerca de 50 grupos produtivos. A segunda feira foi realizada em
margo de 2004. O langamento oficial do Programa como intersetorial ¢ independente do “Londrina Fome Zero” foi em

2005, quando se definiram cinco vertentes de atuagao.

Cabe salientar ainda que o programa orientou-se na politica nacional de Economia Solidaria, mas que ndo foi espelhado
em nenhuma outra experiéncia do pais, apesar de ter se utilizado, como parametro para a consolidagédo dos indicadores

de gestdo, da politica vigente na cidade de Sao Paulo na época.

4.2 — Proposicoes do programa de Economia Soliddria em Londrina

Alinhado com sua origem, o Programa da prefeitura de Londrina tem como objetivo maximo a geragao de trabalho e
renda, de forma que todas as suas atividades e linhas de atuacgdo estdo orientadas para ele. No entanto, faz-se necessario
ressaltar que ele procura mais do que devolver aos individuos a condi¢ao de trabalho e proporcionar geragao de renda,
mas possibilitar que os beneficiados consigam sua inserc¢éo social, reconhecimento, aprendizado, dignidade e qualidade

de vida através daquilo que passam a exercer como atividade de sobrevivéncia.

Segundo a secretaria da Assisténcia Social Municipal, Maria Luiza Rizotti, a Economia Solidaria “aparece para nos
como uma alternativa importante para a autonomia de renda, mas também como alternativa politica e ideologica de
superagdo do modelo capitalista excludente”. Ela levantou que para o municipio era imprescindivel que a economia

solidaria viesse e que viesse rapido pela sua proposicdo de geragdo de renda.

O programa atende uma determinada parcela da populagdo que esta entre a populagdo em situag@o de risco (atendidos
por programas emergenciais de combate a fome e a situagdo de rua) e aqueles que t€m possibilidade de retorno ao
mercado formal de trabalho, que possuem acesso a capacitagdes € ao “sistema S™’. Segundo Maria Luiza, “essa parcela

¢ esquecida, muitas vezes deixada de lado e o grande diferencial do programa esta em atendé-las”.

A Secretaria ressaltou ainda que a realidade atual da cidade de Londrina apresenta um grande numero de pessoas
atendidas pela transferéncia de renda direta e um pequeno niimero em processo de gera¢do de renda. “A mega-meta
do programa ¢ inverter essa piramide, de forma que exista uma parcela maior gerando renda, um grupo menor em

processo de formacdo de grupos e uma pequena parcela que ndo tenha condigdes de se enquadrar nos primeiros, que

‘ Individuo s em grupo s de geragao de renda.

Individuo s que recebem apoio sécio-familiar
e que estdo em fase de aprendizagem ou
sensibilizagédo para o trabalho.

receba beneficios especiais”.

5000 Individuo s beneficiarios de
progr amas de transferéncia direta

de renda, ndo envolvidos com

nenhum tipo de geragédo de renda.

Fonte: Elaboragao propria com dados fornecidos pela secretaria.

7 Sistema S é 0 nome pelo qual ficou convencionado de se chamar ao conjunto de onze contribuigdes de interesse de categorias profissionais, estabelecidas pela
Constituigdo Federal, tais como o SENAI, SENAC, SESC, SESI, etc.
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4.3 - Estrutura

4.3.1 - Eixos do Programa de Economia Solidaria em Londrina
Para fins didaticos o programa foi dividido em cinco projetos, a saber:

- Projeto de Assessoria aos Empreendimentos Solidarios: propde apoiar e assessorar grupos de geracdo de trabalho e renda
na perspectiva da economia solidaria instrumentalizando-os para a auto-gestdo, dotando-os de condi¢des conceituais,
administrativas e técnicas, com vistas a sua sustentabilidade e autonomia. A metodologia e os seus objetivos especificos
serdo detalhados a posteriori. O publico-alvo atendido por esse projeto sdo os grupos comprometidos com os principios
da Economia Solidaria, grupos constituidos ou ndo, geralmente pessoas cadastradas nos Centros Regionais de Assisténcia

Social ou em condigdes de vulnerabilidade social.

- Projeto Investimento Solidario: o objetivo € possibilitar as pessoas e aos grupos de geragdo de trabalho e renda acesso aos
recursos materiais necessarios para viabilizar novos empreendimentos de trabalho e/ou implementar as a¢des daqueles ja
existentes na fabricagdo de produtos e/ou servigos, dentro de uma perspectiva solidaria. O fomento ¢é realizado por meio
do fornecimento de material de consumo, mediante a assinatura do Termo de adesdo, responsabilidade e compromisso,

apos ter sido aprovado nos critérios do programa e pelo Conselho Gestor.

- Projeto Educagdo Para o Consumo Critico ¢ Solidario: o objetivo é otimizar a¢des que venham educar criticamente e
conscientizar os consumidores afim de que haja mudan¢a de comportamento com relagao as aquisi¢des dos produtos

comercializados pela economia solidaria.

- Projeto Oficinas Solidarias: tem foco na sensibilizacdo das pessoas beneficiarias de programas da Assisténcia Social
e para a busca de novas alternativas de trabalho e renda, por meio do trabalho coletivo, com vistas ao desenvolvimento
sustentavel e a igualdade de renda. Procura oportunizar o acesso a novas alternativas, a uma nova proposta de trabalho

mais igualitaria e ao conhecimento dos resultados obtidos pelas atividades coletivas.

- Projeto Rede Solidaria: pretende apoiar a constituicdo de redes solidaria de produgdo, comercializagdo e consumo,
desenvolvendo estratégias e mecanismos em conjunto com os empreendimentos solidarios para o fortalecimento das redes.

4.3.2 - Instituicdes participantes e seu papel

O Programa de Economia Solidéria de Londrina ¢ intersetorial, contando com a participagdo de varias secretarias, além de
outros parceiros como universidades (Universidade Norte do Parand, Universidade Metropolitana, Universidade Estadual
de Londrina) e ONGs (como COEP, Comité de Solidariedade dos Funcionarios da Sercomtel, Casa do Empreendedor,
PROVOPAR). Além disso, existe o Nucleo Intersetorial de Economia Solidaria, que € o 6rgao que define os caminhos

do programa, ¢ o Conselho Geral de Gestdo do Centro Publico, que o proprio nome define a tarefa.

As universidades t€ém um papel no programa aproximado ao o de uma consultoria, pois mandam graduandos em diversas
areas para ajudar os grupos em necessidades pontuais, como administragdo, design. A UEL (Universidade Estadual
de Londrina) ¢ a inica que tem uma atuagdo diferente, pois seus alunos participam da Incubadora Tecnologica de
Empreendimentos Sociais Sustentados (INTES-UEL) e através dela buscam assessorar grupos, dando apoio técnico
nas areas de psicologia, moda, administrag@o, entre outras. Vale ressaltar que a INTES e o PES assessoram grupos
diferentes, uma vez que a atividade que ambos exercem tem a mesma finalidade. Porém, a comercializagdo no Centro
Publico e o fomento também sao atendidos pela prefeitura para os grupos atendidos pela Incubadora desde desejem e

estejam aptos a recebé-lo.
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As ONGs tém atuado principalmente doando ou emprestando recursos financeiros e maquinario para os grupos. O COEP
(Comité de Entidades no Combate a Fome e a Pobreza) em parceria com a Caixa Economica Federal e o Programa
de Voluntariado Paranaense (PROVOPAR) concedeu R$12.000,00 em equipamentos para grupos da regido Oeste A.
O Comité de Solidariedade dos Funcionarios da Sercomtel fez algo bem proximo, s6 que com um grupo do Distrito
de Maravilha. Eles investiram mais de R$ 25.000,00 em acabamento, estrutura e equipamentos para a padaria que foi
construida nesse distrito rural. A Casa do Empreendedor de Londrina, entidade que possui total autonomia do governo e
concede microcrédito produtivo para pequenos empreendedores formais ou informais, confiou no potencial de crescimento
dessa panificadora. Concedeu R$ 5.800,00 com uma taxa de 1,75%?® ao més para as cooperadas da padaria comprarem
equipamentos que ainda faltavam em seu estabelecimento.

Além dessas instituigdes, 0 PROVOPAR ¢é uma das principais parcerias que o programa tem. Este era tradicionalmente
coordenado pela primeira dama do municipio, que juntava pessoas interessadas em serem voluntarias. A partir de 2000,
a ONG comegou a ser coordenada pela sociedade civil e é hoje grande parceira da prefeitura, pois recebe dinheiro do
Fundo Municipal de Assisténcia Social’ para aplicar em projetos como o Viva Vida, na distribui¢do dos cupons de
alimentag@o e no Programa de Economia Solidaria. Para este tiltimo, o PROVOPAR remunera cinco profissionais para
trabalharem nele em periodo integral, cede o recurso para os investimentos solidarios e contrata profissionais para a
capacita¢do de grupos. Isso faz com que aproximadamente R$ 40.000,00 sejam investidos mensalmente na economia
solidaria, provenientes do Fundo Municipal de Assisténcia Social.

Como o programa da prefeitura envolve varias secretarias, a coordenacgao espera que as outras secretarias se envolvam
mais. Inicialmente, a proposta era que o programa fosse um projeto ligado ao IDEL (Instituto de Desenvolvimento
de Londrina), mas a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) foi a que mais se interessou, disponibilizou
recursos, e assim acabou assumindo a coordenagdo do programa. Segundo a Secretaria da Assisténcia do Municipio,
apesar de existirem as politicas de transferéncia de renda, o sonho da populacdo em geral ¢ a inser¢do no mercado de
trabalho e assim o trabalho acaba fazendo parte dos objetivos da assisténcia social também. Cabe lembrar que ndo existe
secretaria do trabalho no municipio de Londrina. Outro motivo que levou a SMAS acolher o programa ¢ a mega meta
que querem alcangar: a inversao da piramide de obtengdo de renda por parte da populagdo mais carente de recursos, ja

citada nas proposi¢des do programa.

Para tentar fazer com que as outras secretarias envolvidas participem mais do programa e possam ajudar no crescimento
dele, foi instituido o Nucleo Intersetorial, que discute os rumos e as metas a serem perseguidas com a participagdo de
representantes destas outras secretarias. Uma das metas para o segundo semestre de 2007 ¢ a elaboragdo de um projeto

de lei que institua o programa para garantir parte de sua continuidade.

4.3.3 - Estrutura Fisica

O programa de Economia Solidaria de Londrina construiu, por meio de parceria com a Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES) e o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), um Centro Publico de Economia Solidaria com
a finalidade de discussdo, disseminag@o e comercializa¢do dentro da Economia Solidaria. Este espago ¢ onde fica sua
sede e onde sdo expostos para venda os produtos dos grupos solidarios. Este espago deve ser administrado para que
todos os diversos interesses das pessoas que usufruam do local sejam atendidos. Por isso, representantes de grupos de
cada regido, representantes das secretarias (do Idoso, da Educagao, da Mulher), representantes da INTES, a psicdloga

da Secretaria Satde que atua durante parte de seu expediente como técnica de um grupo de usuarios do CAPS (Centro

¥ Taxa especial instituida por meio de parcerias com o programa de Economia Solidaria de Londrina. A taxa comumente cobrada ¢ de 3,98% ao més.
? O fundo recebe recursos de empresas (como a Sercomtel, empresa publica de telefonia), piblicos (da prefeitura) na maioria. O recurso ¢ liberado para a entidade pelo
Conselho Municipal de Assisténcia Social. Esse conselho ¢ formado por 5 usudrios da assisténcia e 9 participantes das entidades do municipio.
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de Atencdo Psicossocial), a gerente de inclusdo produtiva Nelma Liberato, os técnicos ¢ a coordenadora do programa
Sandra Nishimura formam o Conselho Geral de Gestao. Ele gere as atividades do Centro Publico, o planejamento, a
operacionalizag@o da venda dos produtos confeccionados pelos grupos, as visitas programadas de empresas e entidades

e resolve os problemas cotidianos que ali surgem.

Todas essas formas de gestao do Programa de Economia Solidaria sdo feitas através de decisdo coletiva, como proposto

nos principios da Economia Solidaria.

4.4 — Metodologia

O Programa de Economia Solidéria de Londrina tem algumas peculiaridades quanto a sua metodologia de abordagem
das pessoas para que o conhegcam e de construcdo de grupos autogestionarios, mas também tem algumas formas de lidar

com os grupos que sdo comumente usadas por incubadoras universitarias de cooperativas.

A seguir sera descrito todo o processo de formagao e assessoria dos grupos, que ndo segue necessariamente a mesma

ordem sempre, podendo ser modificado de acordo com a realidade e a necessidade dos participantes /beneficiarios.

Como dito anteriormente, nos CRASs acontece o primeiro contato dos técnicos do programa com a populagdo vista como
publico-alvo desta politica, pessoas que recebem beneficios e que necessitam de um trabalho para trazer renda para suas
familias. Nas reunides que os Centros de Assisténcia promovem, cuja participagdo dos beneficiarios ¢ incentivada, o técnico
do PES que atua em de cada regido'® é convidado a vir falar sobre como a economia solidaria pode ajuda-los a conseguir um

trabalho digno. Normalmente sao quatro reunides que esse técnico, com a presenga da assistente social do local, conduz.

Na primeira delas, o técnico comeca a levantar com os presentes os valores do trabalho, o que ele significa para eles
(alguns que foram citados: ser til, feliz, estar animado, ter dignidade, respeito, conforto, seguranga, sustento da familia,
qualidade de vida, independéncia, pagar as contas). Aproveitando essa discussao, pergunta-se o que ¢ emprego formal
e quais sdo suas dificuldades. Disto ¢ retirado que emprego formal é um trabalho com carteira assinada, que para os
presentes significa seguranca. Também falam das barreiras em conseguir esse tdo sonhado emprego formal, como
estudo, cursos, referéncias, experiéncia. Religido, raga, aparéncia foram citadas, apesar de ser proibido o uso dessas
como selegdo para um emprego, mas que ainda de forma mascarada, essas pessoas sentem no seu dia-a-dia. Ainda nesta
reunido introdutoria, sdo discutidos os conceitos do capitalismo ¢ a exclusdo por causa dele. E a partir desse ponto, a
economia solidaria ¢ apresentada e colocada como forma alternativa a esse modelo que os excluiu do mercado formal
de emprego. Com isto, o programa ¢ apresentado e ¢ exposta a oportunidade deles montarem um grupo de geragdo de
trabalho e renda na perspectiva da economia solidaria. Eles sdo convidados a pesquisar quais sdo as necessidades de
consumo do local em que vivem, a pensar no que ou em qual area gostariam de trabalhar e com essas informagdes na
mao, trazer propostas de formacdo de grupos para a proxima reunido. Logo apds ¢ feita uma dinamica com os presentes,
que mostra a eles a importancia de terem vontade de modificar seu trabalho (aqui colocado como vontade de trabalhar)

e de fazer isso em grupo e solidariamente.

Na segunda reunido, sdo resgatadas as reflexdes tragadas na primeira e s@o colhidas as idéias trazidas pelos participantes.
Com estas, sdo separados alguns “pré-grupos”, que irdo se consolidar na proxima vez que se encontrarem. Mais uma

vez ¢ feita uma dindmica, que traz a unido como ponto principal do trabalho autogestionario.

Com os grupos praticamente formados, as outras reunides sao para as pessoas se conhecerem melhor, discutirem o que irdo fazer, em

qual nicho irdo atuar e para conhecerem melhor a economia solidaria € como deverdo trabalhar para estarem incluidos nela.

1" TOs CRAS:s estéo espalhados pela cidade, principalmente na regido urbana do municipio. Estéo subdivididos de acordo com a localiza¢do. Ver anexo 1 (mapa das
regides dos CRASS).
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Todo esse processo descrito acima para formar grupos ¢ chamado de Sensibilizagdo, que ¢ feita em Oficinas Solidarias,
como descrito anteriormente.

Com os grupos formados, os técnicos observam e coletam as necessidades expostas pelo grupo. Muitas vezes sdo formados
grupos em que algumas pessoas sabem mais sobre o que irdo fazer do que outras ou que ninguém sabe como iniciar a
producdo no ramo escolhido. Entdo o programa procura uma pessoa que saiba ensinar a fazer aquilo e todos do grupo
passam pelo processo de Capacitagdo. Isto € feito para nivelar e ampliar os conhecimentos, pois os saberes diferentes
devem ser compartilhados e uma pessoa ndo pode mandar nos outros por ser mais habilidosa em certa atividade.

O grupo passa também por um processo constante de Assessoria, onde um dos técnicos do programa o acompanha por
aproximadamente dois anos para sua estrutura¢ao. Nos primeiros encontros que esse facilitador tem com o grupo sdo
relembrados aos membros os valores e principios da economia solidaria que eles escolheram seguir. O grupo formaliza
seu inicio comegando a escrever em um livro ata o pacto intra-grupal, como eles vao trabalhar, se a sobra vai ser dividida
por hora trabalhada ou igualmente, como, quando e onde serao feitas as reunides periddicas do grupo. Registram também
suas reunides e decisdes tomadas no grupo. Comecam a fazer um planejamento coletivo das atividades, decidindo onde
irdo vender, quanto produzir, etc. A partir dai o técnico acompanha semanalmente o grupo e verifica se eles ainda precisam
de capacitagdo, se esta na hora de receber o investimento solidario; além de auxilid-los na superag@o dos problemas que
a vida os impoe, e que afeta diretamente o trabalho do grupo, ajudando assim na constru¢do do sentimento de grupo e

da unido dessas pessoas.

O técnico que acompanha o grupo observa e analisa a melhor época para eles receberem o Investimento Solidario que
o programa fornece, chamado também de Fomento. Tanto os grupos que recebem a assessoria da prefeitura quanto
os que recebem da INTES podem ter acesso ao Fomento. O empreendimento precisa estar bem estruturado e certo do
que ira produzir. Os membros listam o que precisam para comegar a trabalhar e pesquisam os melhores lugares para
estes insumos serem comprados (vale ressaltar que na maioria das vezes o local em que essas pessoas moram é onde o
material serd comprado, pois assim elas ndo gastam com condugao e ja conhecem e confiam no estabelecimento citado
na lista). O Programa analisa a lista e, com esta aprovada pelo PROVOPAR, que precisa liberar a verba, o material é
comprado e o Fomento é entregue para o grupo comegar a produzir e vender. E bom destacar que o programa s6 fornece
material de consumo, ¢ ndo dinheiro e equipamentos. O Fomento funciona como se fosse o capital de giro do negécio,
que essas pessoas ndo tém condig¢des de colocar para iniciar a atividade e por esse motivo nao sdo desenvolvidos mais

empreendimentos solidarios hoje no pais.

Mas esse investimento que a prefeitura fornece para os grupos tem uma contrapartida por parte dos membros. Ou eles
doam 10% do valor investido neles em produtos para um evento do programa, ou algum lugar que necessite, ou o grupo
presta 30% do valor em servigos, como dar cursos sobre o que eles aprenderam ou sabem fazer, servindo coffe-break.

Isto € o que o programa chama de Contrapartida Solidaria.

Por s6 prover material para consumo, os grupos quando necessitam de equipamentos t€ém que procurar outra forma de
obtengdo dos mesmos, através das parcerias que o programa tem com outras entidades, como alguns grupos ja o fizeram

pela Casa do Empreendedor, pelo Comité de Solidariedade de Funcionarios da Sercomtel, pela COEP.

Apos a formagdo, a capacitagdo e o aporte inicial no empreendimento, o grupo tem que comercializar o produto
ou prestar o servigo que foi escolhido. Para ajudar na comercializagdo dos produtos fabricados pelas pessoas que
participam do programa, diversas Feiras sdo organizadas e realizadas pelo PES em alguns pontos da cidade, como
no calgaddo, nas universidades, nas empresas parceiras. Também acontecem varias feiras de Ecosol pelo Brasil, ¢ 0
municipio pode ser convidado a participar e a levar alguns grupos. Isto os ajuda a adquirir nogdo de mercado (como

vender, quanto vendeu para saber quanto produzir) e a aprimorarem seus produtos (observando os produtos dos outros
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colegas, trocando conhecimento com eles e captando os gostos dos clientes, dependendo do ambiente em que a feira é
realizada). Além dessas feiras, um grande avanco foi a conquista de um Centro Publico de Economia Solidaria (CP),
construido em parceria com o governo federal. Ele tem como algumas de suas fungdes ser um espago de comercializagio
e de cooperacdo entre os membros dos varios grupos, que se beneficiam de um lugar comum a todos, que ¢ gerido por
todos. O CP ajuda também na incorporagdo dos principios da economia solidaria, como cooperagao, decisdes em grupo
e horizontais, além de ser um elo entre os participantes, proporcionando a intera¢ao entre os grupos € o conhecimento

do trabalho uns dos outros.

Uma grande qualidade do programa de Londrina provem do fato que os facilitadores fazem com que a metodologia
do programa seja rica de diversidade e informagdes, pois todos sdo formados em areas diferentes e desta forma se
completam. Os técnicos tém reunides semanais para refletirem sobre como esta o andamento de seus trabalhos. Assim,

podem se complementar, pois tém visdes e solugdes diferentes para um mesmo problema ou dificuldade.

4.5 - Caracterizacio e comparacio dos grupos de geracio de trabalho e renda

O programa de Economia Solidaria de Londrina retine e acompanha cerca de oitenta grupos de geragao de trabalho e renda
da cidade, dos quais foram visitados vinte, em diferentes estagios de desenvolvimento. Os grupos visitados foram: Amar,
Unidas Somos Mais, Toque de Elegancia, Marreca, Vivendo e Aprendendo, Jeito de Ser, Arte na Terra, Padaria Maravilha,
Parceira da Beleza, Q-Delicia, Ellas (Compotas ¢ Conservas), Casa de Paes Conquista, Companhia da Beleza, Novas Idéias,
Delicias de Santa Clara, Anamel, Grupo das Amigas, Croché Ideal e mais dois outros grupos em formagao, um de temperos
e outro de pintura em tecidos. Além desses, foram visitados também os grupos “Louco de Bom”, dos usuarios do CAPS

IIT e o grupo “Renascer”, dos beneficiarios do Sinal Verde, cujas descri¢des serdo realizadas mais adiante.

Alguns estavam em fase de consolidagdo como grupos, ou seja, haviam acabado de se formar a partir de reunides de
sensibilizagdo e estavam construindo lagos de relacionamento, discutindo questdes sobre o trabalho e os principios da
Economia Solidaria e criando sua propria identidade. Outros estavam em fase de escolha de produto, estruturagdo da
producdo e definigdo dos pontos de venda. Aproximadamente 75% desses grupos ja haviam recebido capacita¢do. Dos
vinte, catorze ja estavam em processo de produgdo e comercializagdo'. Segundo Gislaine, do grupo de compotas e

conservas “Ellas”, “o programa visa muito a capacitagdo para quando chegar o momento de o grupo ficar sozinho, ele

nao encontrar dificuldade”.

Uma importante caracteristica observada ¢ a de que todos os individuos assessorados apresentavam-se alinhados (ou
em processo de aprendizagem) com os principios da Economia Solidaria e, nos grupos que ja estavam comercializando
seus produtos, todos os individuos realizavam todas as etapas do processo produtivo. Apesar de haver dois grupos em
que nem todos os membros dominavam todas as atividades do negodcio (por exemplo, a contabilidade), os individuos
afirmaram estar em processo de homogeneizagdo do conhecimento, de forma que todos pudessem compreender a

atividade economica do comego ao fim.

As atividades produtivas realizadas pelos grupos visitados eram as de artesanato em tecido (lengois, colchas, almofadas,
tapetes, panos de prato, toalhas de mesa, etc.), costura (vestuario e uniformes), alimentagdo (panificagdo, confeitaria,
compotas, temperos, doces e bombons, amendoins), cabeleireiro, pedicura ou manicura, bijuteria e artesanato com papel

reciclado. As atividades de artesanato eram basicamente de bordado, pintura e recorte.

'"'Vale lembrar que, na pratica, ndo existe uma divisdo estanque do estagio de desenvolvimento dos grupos; esta divisao ¢ formal, didatica.
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Dos grupos visitados, o numero de individuos em cada um deles variava entre 2 e 7 membros, sendo que a maior parte
possuia entre 4 e 5 pessoas. Geralmente os grupos iniciaram com um numero bem superior de pessoas (alguns com até 12
individuos) e depois se reduzirem durante sua consolidac¢@o. Os principais motivos para isso, segundo os entrevistados,
s30 os problemas domésticos de alguns participantes, as dificuldades familiares, a instabilidade e demora da renda e a

obtengdo de emprego no mercado formal de trabalho.

Sobre o perfil das pessoas, a grande maioria é do sexo feminino. Havia apenas dois homens nos 20 grupos visitados (que
sdo assessorados diretamente pelo PES de Londrina), e trés no grupo do CAPS 111 (assessorado pela psicdloga da Secretaria

da Saude). A faixa etaria era predominantemente de 40 a 60 anos, no entanto havendo grande variacdo de idade.

A escolaridade dos individuos entrevistados apresentou grande dispersdo. Dos vinte grupos, obteve-se a seguinte
composi¢do'?: Fundamental Incompleto (15), Fundamental Completo (8), Médio Incompleto (7), Médio Completo
(21), Técnico, magistério ou superior (7). Os cursos superiores citados foram contabilidade, teologia e psicologia. E
importante ressaltar que muitos deles afirmaram ter o desejo de voltar a estudar (alguns por conta da reinser¢do no

mundo do trabalho) e trés estavam estudando no momento.

Segundo a coordenadora do Programa, Sandra Nishimura, cerca de 30% dos participantes dos grupos de Economia
Solidaria recebem algum tipo de bolsa-auxilio ou beneficio da Assisténcia Social. A maior parte deles afirmou, durante
as entrevistas, ter tido o primeiro contato com o Programa durante reunides dos CRAS (Centros de Referéncia da

Assisténcia Social). Alguns deles citaram participar também de outros programas como o “Viva Vida” e o COHAB®.

A maioria dos integrantes dos grupos ndo realiza outras atividades de geracdo de renda. Alguns afirmaram fazer “bicos”
(principalmente venda de cosméticos e produtos para casa, manicura ou cabeleireira e diarista) e outras possuem empregos
formais de doméstica ou professora. Cinco mulheres participam de outro grupo de geragdo de renda (ndo enquadrado no

programa) e cinco delas afirmaram realizar atividades voluntarias na comunidade, como catequese e aulas de artesanato.

A quantidade de horas trabalhadas durante a semana ¢é outro fator extremamente variavel entre os grupos, seja pelo seu
estagio de desenvolvimento, seja por decisdo do proprio grupo. Os grupos de padaria e confeitaria foram os que apresentaram
maiores quantidades de horas trabalhadas, nimero este que chega a representar 12 horas diarias. Eliana, do grupo “Parceria
da Beleza”, um saldo de beleza, afirmou “eu me achei, adoro meu trabalho e pela primeira vez nio tenho preguiga de
acordar pra trabalhar”. Existem grupos, no entanto, em que os membros se relinem apenas uma vez por semana, quando
sdo tomadas as decisdes, e a producao ¢ distribuida entre todos os membros, que tém horarios flexiveis. A maior parte das

mulheres afirmou dar continuidade a produgdo em casa durantes as horas vagas e entre as tarefas domésticas.

Os grupos possuem como local de produgdo geralmente a casa de um dos membros ou um espago cedido. Dos grupos
visitados, sete produziam na casa de um dos integrantes, enquanto os outros utilizavam espagos ptblicos cedidos (como
creche, veldrio, associagdo de bairro, etc.) ou espagos cedidos por entidades, sejam empresas ou igrejas. Os equipamentos
sdo emprestados ou proprios, adquiridos em alguns casos através de empréstimos na Casa do Empreendedor, como no

caso da Padaria Maravilha, que também recebeu doagdes de equipamentos de empresas.

Dos grupos entrevistados, a maioria ja havia recebido o Investimento Solidario (fomento). Dois deles contaram com entusiasmo
o fato de ja haverem realizado a contrapartida: o grupo “Delicias de Santa Clara” deu um curso de confecgdo de panetones
para um grupo em formagao no Centro Publico, além de produzir um coffee-break para um evento do Programa de Economia
Solidaria, enquanto o grupo “Anamel” foi o responsavel pela producao das cortinas do Centro Publico e também pela realizagao
de um curso. O fato de ter “devolvido” o investimento solidario apareceu como motivo de orgulho para ambos.

12Esses dados ndo sdo oficiais e foram fornecidos pelos membros dos grupos. Nem todos responderam.
13 Companhia de Habita¢@o de Londrina (COHAB - LD) produz e comercializa casas; urbaniza e/ou reurbaniza areas.
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Ainda sobre o fomento, cabe citar dois aspectos interessantes: dois dos grupos que receberam o fomento ndo sabiam
exatamente o que era a contrapartida e uma das integrantes de outro grupo levantou um aspecto negativo, segundo ela,
atrelado ao fomento. Para ela, a previsdo de fomento causou um clima de competitividade no grupo e ela atribui a ele
a responsabilidade pela perda de membros, ja que “elas acreditavam que com menos pessoas sobraria mais material e,

portanto mais dinheiro para elas”. Essa crenga, segundo ela, gerou problemas de relacionamento no grupo.

Os grupos vendem principalmente para a comunidade local, de porta-em-porta, para conhecidos, sob encomenda, nas escolas,
em festas populares e no proprio local de produgdo. Foi citada ainda como importante para a maioria dos grupos a venda em

feiras de economia solidaria (que sdo esporadicas, mas nas quais sdo vendidos grandes volumes) e no Centro Publico.

A maioria dos grupos ainda ndo auferiu sobras, ja que o programa ¢é recente e os grupos ainda estdo em fase de inicializa¢ao
na comercializagdo. No entanto, quatro grupos apresentam uma remuneragdo média igual ou superior a R$ 150,00 por
membro durante o més. Esses grupos sdo a “Padaria Maravilha”, a “Casa de Paes Conquista”, o “Q-delicia” (bombons)
e o saldo de beleza “Companhia da Beleza”. Para Isabel, do grupo “Casa de Paes Conquista”, a remunera¢ao vem

conforme o esfor¢o e com o tempo, porque “se ndo trabalhar, ndo tem dinheiro”.

As principais dificuldades que enfrentam, segundo as pessoas dos grupos, sdo: a venda - entendida como a falta de
demanda para o produto, dificuldades em atingir o publico-alvo ou dificuldades em realizar o processo de venda em
si, (12 pessoas citaram); o espaco fisico ruim ou a falta dele (6 citagdes); a conciliacdo das atividades domésticas e
familiares com o negocio (5 citagdes); a gestdo, principalmente o controle de custos (4 citagdes); a falta de capital de giro
ou equipamentos (4 citagdes); o aprimoramento das técnicas de produgdo e acabamento (3 citagdes); a apropriagdo de
todas as etapas do processo produtivo por parte de todos os integrantes (2 citagdes) ¢ a convivéncia e o relacionamento

entre os membros (2 citagdes).

Todos os grupos avaliaram bem a atuagdo do Programa de Economia Solidaria. Foram feitos elogios a atuacéo da assessoria
e foram levantados como pontos positivos o contato com outros grupos, a capacitacdo, o fomento, o relacionamento
com os técnicos ¢ o Centro Publico. Para Hilalia, do “Grupo das Amigas”, “o programa da uma chance de viver sem
emprego”. Ja para Rosemar, do grupo “Toque de Elegéncia”, o programa ¢ “uma chance que eu tive e rezo a Deus

todos os dias por ela”.

Trés grupos afirmaram que seria impossivel ter conseguido iniciar um processo produtivo sem a ajuda do Programa.
Janaina, do grupo “Unidas Somos Mais”, disse que “sem o programa, estariamos patinando no mesmo lugar”. Dois
grupos afirmaram haver certa “demora” para verem os resultados e outro citou como ponto negativo o fato de a prefeitura

ndo ceder espaco fisico para produgao.

As principais conquistas observadas e citadas pelos grupos foram o aumento da auto-estima, a melhoria no “lidar com
problemas de casa”, a conquista de um trabalho digno, o fato de ndo possuir “patrdo”, a descoberta de “habilidades”
e a superagao de dificuldades. Para uma das integrantes do grupo “Casa de Pdes Conquista”, o trabalho vem trazendo
grandes mudangas na sua vida: “eu ndo sabia vender ¢ era muito insegura. Fui me descobrindo, me descobri uma boa
vendedora, foi uma superagao”, afirmou. Para Janaina, do “Unidas Somos Mais”, o trabalho voltou a fazer parte de sua
vida, “me acostumei com a atividade, ndo consigo mais viver sem vir trabalhar. Criamos um vinculo de amizade, pois

estamos ha quatro anos juntas, além do aprendizado e de acreditarmos em ndés mesmas”, afirmou.

4.5.1 — Grupo do CAPS: “Louco de Bom”

Optou-se por descrever o grupo “Louco de Bom” separadamente por se tratar do primeiro grupo de geragao de trabalho e renda

formado exclusivamente por usuarios do CAPS III (Centro de Assisténcia Psicossocial), especializado em Saude Mental.
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A Secretaria da Satde disponibilizou algumas horas de trabalho da psicéloga Valéria, de 40 anos, para serem dedicadas
ao Programa de Economia Solidaria, no qual ela foi a responsavel pela formagao do primeiro grupo do CAPS. Apesar de
alguma resisténcia por parte dos funcionarios da secretaria da Satude e por parte dos psiquiatras do CAPS, ela conseguiu
ndo s6 formar um grupo como acompanhar suas atividades, que possuem carater tanto de geragdo de trabalho e renda,
quanto terapéutico.

A psicologa faz o papel de técnica responsavel pela assessoria do grupo e se reune com ele duas vezes por semana. Os
integrantes optaram por fazer amendoins torrados e os vendem em bares, cafés, lanchonetes, para a comunidade local
e no Centro Publico. A escolha por este produto se deu pelo baixo investimento inicial de que ele necessitava, capital
este formado a partir de doacdo de cada um dos seus membros.

A produgdo ¢ realizada em um saldo paroquial, préximo ao CAPS III onde eles realizam o tratamento clinico. Além das
reunides com a psicologa, os integrantes do grupo se reunem sozinhos outras vezes durante a semana. Até o0 momento
ndo obtiveram sobras expressivas. No entanto, pretendem ampliar a linha de produgdo para pagoca, amendoim e pé de
moleque. O grupo ja teve capacitacdo e curso de manipulagdo de alimentos. Aguarda, no momento, a vinda do fomento,

para a expansao e diversificagdo da producao atual.

No inicio da formagdo do grupo, ele contava com 13 pessoas. Este numero caiu para oito no momento de iniciar a
producdo e atualmente consolidou-se em cinco. Sdo quatro homens e uma mulher, de idades entre 36 ¢ 56 anos. Um
deles possui Ensino Fundamental incompleto, um possui Ensino Médio completo, e outros trés possuem Superior

incompleto, cursos que tiveram que deixar de fazer por causa de suas doengas.

Um dos integrantes do “Louco de Bom” foi eleito membro do Conselho Municipal do Trabalho, o que é um fato de
extrema relevancia, pois ndo somente os trabalhadores passaram a ter na sua representacdo um membro da economia
solidaria, como este membro é expressdo da intersetorialidade do Programa de Economia Solidaria e da abertura para

que usuarios de CAPS possam exercer seus direitos plenamente.

Os resultados da formagdo deste grupo sdo faceis de perceber, mas dificeis de mensurar. A atividade apresentou melhoria
expressiva do quadro clinico dos cinco beneficiarios, segundo a psicologa. “Todos eles estdo ha mais de um ano sem
surtos psicdticos ou internagdes”, afirmou. Segundo ela, a questdo da Economia Solidaria é muito importante para o
publico do CAPS, pois, de outra forma, eles dificilmente serdo incluidos no mercado de trabalho. Para Valéria, falta
envolvimento do pessoal da Satide, “muitos psiquiatras agem com descrenga e estdo mais longe da linha de inclusdo

social porque eles véem cara ¢ ndo pessoa” criticou.

Ela possui uma relagdo muito boa com o grupo, mas como também realiza o cuidado da satide, em alguns momentos,
segundo a psicologa, confunde-se a relagdo profissional com a relagdo clinica. A relagdo entre técnico e grupo exige
informalidade, enquanto a relag@o psicologa e paciente ndo permite. A principal dificuldade que enfrentou foi fazé-los

tomar as decisdes com autonomia, sem que ela induzisse-as, o que levou algum tempo para acontecer.

Além dos resultados clinicos, ela ressaltou o aumento da auto-estima, da motivagdo com a vida, do sentimento de
utilidade ¢ da mudanga nas reclamag¢des durante o atendimento psicologico: “eles passaram a trazer dificuldades de
vida vivida, como por exemplo, ndo conseguir relacionar-se com clientes, vender mais, etc. Antes a vida era da cama
pro CAPS, do CAPS pra cama”.

Aidéia € expandir a experiéncia formando mais grupos e envolvendo os outros CAPS. A proposta de expansao surgiu com os
estagiarios de psicologia organizacional e amadureceu através da elaboragao de um projeto com a coordenadora do programa,
Sandra Nishimura. O projeto trouxe uma metodologia adequada para os usuarios do CAPS, que leva em conta cada doenca,

a exclusdo social, o preconceito, a dependéncia e a falta de contato com as pessoas. Sdo 12 oficinas de sensibilizagdo que
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trabalham os aspectos da vida, resgate de valores, sentimento de pertenga, etc. com o objetivo de formar as pessoas como
um grupo e depois comegar a conversas sobre questdes envolvendo o trabalho para entdo apresentar a proposta da Economia
Solidaria. Segundo Valéria, que também participou da elaboragéo do projeto, “trabalhar com os usuarios em grupos ¢ bastante
complexo. O tempo deles ¢ diferente. Tem que lidar a0 mesmo tempo com os imprevistos da doenga”.

4.5.2 — Grupo do Sinal Verde: “Renascer”

O Projeto Sinal Verde existe ha mais de 10 anos e atua em uma linha de assisténcia social de alta complexidade,
trabalhando com pessoas em situacdo de rua'. A maioria dos recursos do Projeto, apesar de ser vinculado a Secretaria
Municipal da Assisténcia Social, é federal. Sdo cinco eixos principais de atuagdo: o atendimento geral, o servigo de
abordagem (percorrem a cidade das 7h as 23h todos os dias em busca de pessoas em situag@o de rua), o atendimento a
crianga ¢ ao adolescente, o atendimento ao adulto (através de profissionais especializados e bolsas-auxilio condicionadas

a participacao diaria nos grupos de reflexdo e de tratamento de dependéncia) e a inclusdo produtiva.

O ultimo eixo surgiu, foi aprovado e financiado em 2006 pelo MDS (Ministério do Desenvolvimento Social). Inicialmente,
tém como focos principais os adultos que estdo saindo da situacdo de rua e os familiares de criangas e adolescentes
em situag@o de rua. O programa possui parceria com a EPESMEL (Escola Profissional Social do Menor de Londrina),
que cedeu o espago fisico e alguns profissionais para as capacitagdes, ¢ que se baseia na metodologia do Programa de
Economia Solidaria de Londrina, com algumas diferencas:

a- O programa Sinal Verde é quem define a modalidade de produgéo dos grupos, pois o projeto encaminhado ao MDS
requeria uma defini¢do de antemé@o das linhas de produg@o a serem desenvolvidas;

b- O acompanhamento dos individuos ¢ especializado e complexo, pois envolve a questdo do abandono, da
vulnerabilidade, da violéncia, da fragilidade, dos traumas, dos problemas com filhos ¢ da dependéncia;

¢ - A freqiiéncia do acompanhamento é maior, pois envolve a mediagdo de conflitos ¢ a discussdo dos problemas que
esses individuos enfrentam;

d - Aquestdo do controle financeiro ¢ extremamente complexa, pois praticamente inexiste confianga entre os integrantes,
tanto por uma dificuldade natural que o ex-morador de rua possui em confiar no outro quanto pelo fato de poder
haver recaida em relagao aos casos de dependéncia;

e - Os grupos possuem espaco fisico de producao definido e cedido pelo programa;

f- As pessoas moram em diferentes regides do municipio e por isso o programa tem que pagar o transporte delas;
g - A disponibilidade de recursos para comprar materiais e equipamentos ¢ grande.

Jaestdo em atividade um grupo de reciclagem de papel - formado por homens -, um de confecgdo de instrumentos de percussao
(em parceria com o CAPS e com pessoas que estdo hd mais de 2 anos na Casa do Bom Samaritano) e o grupo Renascer.
Existem outros grupos em construgdo: dois de pessoas que ja superaram a situa¢@o de rua, dois de familias de criangas em
situacdo de rua, um de familias de jovens em liberdade assistida e um de moradores de rua que vivem nos mocés®.

O grupo visitado foi o Renascer, do qual fazem parte seis mulheres com filhos em situacdo de rua. A atividade de
producdo ¢ a costura de roupas, bolsas e artigos de cama, mesa ¢ banho, que ja esta sendo realizada no espaco cedido
pela EPESMEL. A maior dificuldade, para o grupo, ¢ “lidarem umas com as outras”. Elas possuem idades entre 20 e 41
anos, a maioria com Ensino Fundamental incompleto e apenas uma tem um trabalho remunerado, de diarista. Apesar

das dificuldades iniciais, elas demonstraram-se confiantes no programa e na possibilidade de geragdo de renda.

14 Entende-se por pessoas em situagdo de rua aquelas que estejam efetivamente morando na rua, aqueles que estdo em processo de superagdo da vida na rua (vivem em
albergues, mas ainda enfrentam problemas psiquicos, vicios, traumas, etc.) e os familiares de pessoas ou jovens em situagdo de rua.
15 Casas abandonadas.
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Para o técnico, elas estdo desenvolvendo habilidades e aprendendo a conviver em grupo. O grupo trouxe também uma grande
oportunidade para Bete, uma das integrantes: “eu tinha o sonho desde os 14 anos de ser costureira e s6 aos 35 consegui”, disse.

4.6 — Principais avancos, dificuldades e desafios

A partir da visita presencial ¢ da realizagdo de entrevistas com os técnicos, parceiros e beneficiarios do programa, foram coletadas
informagdes que possibilitam a realizagdo de uma analise geral do programa. Serd mostrado nesta primeira etapa o levantamento

de dados realizado durante o periodo de pesquisa. Num segundo momento, serdo analisados os dados observados.

4.6.1 - Avancos

O primeiro aspecto bastante importante de salientar e por diversas vezes citado pelos grupos e parceiros como grande ponto positivo
do Programa de Economia Solidaria de Londrina ¢ a equipe responsavel. Suas principais caracteristicas sdo a complementaridade
e a multidisciplinaridade: a equipe atualmente ¢ formada por técnicos das areas de artesanato, relagdes publicas, veterinaria,
moda e terapia ocupacional; por estagiarios das areas de administragdo e ciéncias sociais; por uma capacitadora da area de artes

plasticas; por dois funcionarios administrativos e por uma coordenadora, da area de assisténcia social.

Essas duas caracteristicas, a multidisciplinaridade e a complementaridade, se somam ao fato de que todos os técnicos
ja possuiam experiéncia e tinham vontade de trabalhar com grupos de geracdo de renda. O veterinario sempre teve
contato com cooperativas e desde 1986 trabalhou com grupos rurais e como assessor na organizacdo deles; a relagdes
publicas teve experiéncia na area social e ¢ pds-graduada em comunicagdo solidaria, a terapeuta ocupacional atuou
na capacitagao e orientacdo de grupos da secretaria da Mulher, a estilista teve experiéncia em um trabalho com pegas
de retalho em comunidades locais ¢ a artesa era funcionaria do projeto Viva Vida, acompanhando criangas e maes e,

segundo ela, “levando a arte a populagdo menos elitizada”, como afirmou.

Da mesma forma, a multidisciplinaridade também esta fortemente expressa no carater intersetorial que o programa
possui: a atuacdo das secretarias da Assisténcia Social, Educacdo, Saude, Idoso ¢ Mulher e o grande nimero de parceiros

16

dos setores privado e cidadao'® fazem com que o programa agregue diferentes visdes, opinides e necessidades.

Um segundo aspecto bastante inovador ¢ esta inteng@o de ser efetivamente intersetorial, trazendo progressivamente a
participagdo de diferentes areas para consolidar o programa e permitir maior capacidade na formagao de redes e na obtengéo
de parcerias pontuais. Essa estratégia, apesar de ainda ndo ter obtido um nivel ideal de integragdo com as outras areas,
tém gerado conseqiiéncias muito positivas como, por exemplo, a formagao do grupo com beneficiarios do CAPS (Centro
de Assisténcia Psicossocial) ou os empréstimos de equipamentos que, em diversos casos, vém de organizac¢des privadas.
Ainda que os relacionamentos estejam em consolidacdo, a abrangéncia da rede em construcdo ¢ bastante significativa,
levando os conceitos da economia solidaria para diversas entidades da regido: colégios, universidades, ONG’s, Centros
de Assisténcia Social, associagdes de bairro, etc. Existe um importante empenho também em tornar publico a discussdo e

os produtos da economia solidaria e dissemina-lo através de discussdes, eventos no Centro Publico, feiras, etc.

Outro ponto forte da politica, também relacionado aos seus técnicos, € a crenga na Economia Solidéria como alternativa ao néo-
emprego'’ e nos seus valores como essenciais para o sucesso dos empreendimentos. O Programa ndo acompanha grupos que ndo
estejam alinhados nos principios da economia solidaria. Pode-se afirmar, de acordo com as entrevistas com os técnicos, que existe

um extraordinario alinhamento ideoldgico entre eles, apesar de formacgo, opinides e formas de assessorar bastante divergentes.

16 Terceiro setor

'7 Entende-se 0 ndo-emprego, neste caso, como a redugio da oferta de trabalho formal e 0 aumento da competitividade por eles. Isto significa que a cada dia, a
populagdo economicamente ativa ira fornecer trabalho sem necessariamente vinculo empregaticio (carteira assinada).
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Ainda em relag@o aos atores do programa, ¢ importante ressaltar que o clima de trabalho contribui bastante para

que haja engajamento e para que as atividades ocorram conforme o planejado. Existe bastante abertura de didlogo,
humildade, construgéo coletiva, liberdade de expor opinides ¢ contribuir com as diretrizes dos projetos, franqueza e
cooperacao. Na medida em que a propria equipe do programa possui essas caracteristicas mencionadas e trabalha de
acordo com os valores que propde, torna-se mais facil dissemina-los aos grupos, tornando viavel a construgdo de uma

nova forma de trabalho.

Outro ponto bastante citado pelos grupos e pelos técnicos como fundamental para o sucesso do programa ¢ a sua
metodologia. A maior parte dos beneficiados citou como principal diferencial da politica a ajuda em forma de fomento.
O fomento, de acordo com os entrevistados, pode ser fator decisivo para que um empreendimento possa ou ndo tornar
uma realidade. Da mesma forma, a capacitagdo traz inumeros beneficios e possui uma orientacdo que a diferencia das
politicas tradicionais de emprego: sua realizacdo se d4 a partir de uma demanda especifica do grupo e orientada para a

geracdo de trabalho e renda. Nédo existe, no programa, capacitacdo por capacitagdo, sem que haja finalidade para tal.

Ainda em relag@o a metodologia, é preciso reforgar a questao de que o Programa assessora todas as etapas da construgéo
do grupo de geracao de trabalho e renda, participando do comeco ao fim, do processo de formagao, defini¢ao do produto,
assessoria na produ¢@o e comercializag@o até que o grupo possa ser independente. Vale deixar claro que o programa ¢é

recente e nenhum dos grupos até o momento atingiu o estagio de autonomia.

Em relacdo a estrutura do programa, aparentemente a equipe conta com espaco fisico e materiais suficientes, bem como
com recursos suficientes para o estagio em que se encontra. Um aspecto bastante inovador de sua estrutura é o recém
conquistado Centro Publico de Economia Solidaria, espaco de capacitacdo, comercializagdo e discussao da economia
solidaria, onde também se situa a sede do PES. Segundo a integrante de um dos grupos, “com o programa ¢ com o
Centro Publico melhorou muito, fomos acolhidas. Teve uma época que agente se sentia 6rfao. Hoje temos com quem

contar. Veio como um socorro”.

E preciso colocar como ponto forte a avaliagio que os proprios beneficiados tém do Programa, tanto no seu aspecto
institucional quanto no aspecto de relacionamento entre técnicos e grupo. Dos 15 grupos visitados, todos eles avaliaram
bem o programa, muitos afirmaram té-lo como essencial para a existéncia do grupo e, a maioria deles, possui uma
relacdo extremamente proxima de seus técnicos. Em relagéo a avaliagao do programa, a falta de fomento em forma de
equipamento foi citada como caracteristica que dificulta o desenvolvimento dos grupos e alguns deles manifestaram
ansiedade para que as coisas acontecessem mais depressa, levantando a demora para obter renda como um aspecto a

ser melhorado. Esses pontos serdo discutidos na analise.

O ultimo e, sem duvida nenhuma, o principal aspecto positivo do programa ¢ o resultado que ele vem proporcionando
as pessoas em seus primeiros anos de existéncia. Ao realizar uma analise objetiva, apenas sob a Otica da geragdo de
renda, os resultados ainda sdo pouco expressivos. Existem alguns grupos cujos rendimentos individuais por hora podem

ser equiparados com os do salario minimo.

No entanto, através das entrevistas com os integrantes dos grupos, percebe-se que o impacto qualitativo gerado
pelo programa esta muito além da geracdo de renda. O conceito de trabalho como algo hierarquico e necessario
independentemente das condi¢des de trabalho a qualquer custo é substituido por um resgate de um tipo de trabalho
como um conjunto de valores que se traduzem no aumento da auto-estima, do sentimento de pertenga ¢ de cidadania.
O depoimento de Eliana Reis, integrante do saldo de beleza (Parceria da Beleza) confirma: “Eu me achei, adoro meu
trabalho e pela primeira vez ndo tenho preguiga de acordar pra trabalhar”.
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Outra conseqiiéncia bastante levantada ¢ a de superagdo e desenvolvimento de habilidades por parte dos integrantes
dos grupos. Para muitos deles, ¢ a primeira vez em suas vidas que realizam um trabalho em que podem aprender, criar
e participar efetivamente. “Eu ndo sabia vender, era insegura, fui me descobrindo, foi uma supera¢éo”, disse Mariusa

quando perguntada sobre a diferenca que o grupo “Casa de Paes Conquista” trouxe a sua vida.

Em alguns casos especificos, o trabalho vem também como forma de superagdo de problemas domésticos ou reinsergao
social. Muitas das mulheres entrevistadas lidam diariamente com abusos, violéncia doméstica, vicio ou doengas graves
e o trabalho surge como preenchimento do sentido da vida e o grupo como apoio psicoldgico. Mirca, artesa do grupo
“Toque de Elegancia”, afirmou que “sem o grupo eu estaria morta”, ao relevar o fato de ter enfrentado uma situagao de

depressdo profunda antes de iniciar a atividade.

Em suma, o principal aspecto positivo a ser ressaltado deve ser exatamente os beneficios dificeis de mensurar, que se
traduzem no resgate da cultura, das tradi¢des e memorias, dos valores e da qualidade de vida dos cidaddos. A frase slogan

de um cartaz do programa traduz exatamente este aspecto, ao dizer que “A prioridade nao ¢ o lucro, ¢ a vida”.

4.6.2 - Dificuldades e Desafios

Ao realizar um levantamento sobre as principais dificuldades do Programa de Economia Solidaria de Londrina, o
primeiro assunto discutido pela maioria dos entrevistados foi o futuro deste como politica piblica local. Sobre este
aspecto existe convergéncia de opinides entre técnicos, grupos e parceiros de que a melhor solugéo é a apropriagdo desta
politica como um direito por parte da propria populacdo. Aparentemente, esta apropriacdo vem ocorrendo rapidamente.
Outras possiveis contribui¢des, que estdo em andamento, sdo a intensificagdo na divulgagdo do programa e a aprovagio
de um projeto de lei que o institucionalize, além do ja conquistado Centro Publico que, conforme a coordenadora do

I3

programa, ja “enraiza a Economia Solidaria em Londrina”.

Um segundo aspecto a ressaltar ¢ sua abrangéncia em termos de perfil de populagao atendida: a grande maioria de seus
beneficiarios sdo mulheres, entre 30 e 60 anos. Os homens representam uma parcela muito pequena dos participantes,
seja pela maior dificuldade de acesso ao trabalho, por resisténcia a nova forma de trabalho, nos moldes da economia
solidaria, seja por uma questdo de oportunidade da qual sdo mais favorecidos: geralmente os jovens possuem chances
de ingresso ou reingresso no mercado formal e a industria acaba absorvendo esses desempregados em momentos de
crescimento. Talvez o que explique essa maioria feminina seja o foco na sensibilizacdo dos beneficiarios dos CRAS

(Centros de Referencia da Assisténcia Social), que sdo freqlientadas quase sempre pelas maes de familia.

Ainda em relagdo a abrangéncia, o programa ndo assessora nenhum grupo de produgdo agricola. Apesar de existirem
grupos em distritos rurais, as atividades produtivas ai desenvolvidas ndo possuem vinculos com a terra. Segundo o
presidente da COASOL, cooperativa agricola de produgdo de café, “a populagao rural é abandona pela Prefeitura de
Londrina e nenhum programa chega na gente”. Cabe salientar ainda que, apesar de pequena, ja existe uma importante
abrangéncia tanto de usuarios dos CAPS (Centros de Atengdo Psicossociais) quanto de pessoas em situacdo de rua

(atendidos pelo Sinal Verde) por parte do programa.

Em relacdo as dificuldades enfrentadas pelos grupos, a maioria deles afirmou ser a venda dos produtos a principal delas.
Apesar de possuirem diversos canais para vender seus produtos, tais como as feiras, porta em porta, o proprio local de
producdo ou estabelecimentos do bairro, a dificuldade em obter volume de vendas suficiente para cobrir as despesas ¢
muito comum. Varios integrantes afirmaram que necessitam de maior divulgagao de seus produtos e que o Centro Ptblico
veio como uma grande vitrine e possibilidade para expor o produto a novos consumidores e para fidelizar aqueles que ja
compraram. Outro aspecto citado é a ndo cessdo de equipamentos de produgdo ou espago fisico por parte do programa,

pois o poder publico é impedido legalmente de doar bens que lhe pertencem a uma iniciativa privada.
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Quando foram levantados os principais pontos fortes do programa, um dos que mais teve destaque foi a inclinagdo do
programa em ser intersetorial. E preciso mencionar neste momento que este ponto enfrenta resisténcia por parte de
algumas secretarias, seja por escassez de mao-de-obra ou recursos, seja por diferentes niveis de descrenga. Desta tltima
razdo toma-se como exemplo a secretaria da Satde que, segundo a psicologa responséavel pelo acompanhamento do
primeiro grupo dos usuarios do CAPS, enfrenta uma enorme descrenga por parte dos psiquiatras na Economia Solidaria

como uma alternativa tanto para o tratamento quanto para a geragdo de trabalho e renda nestes individuos.

Quando se realiza uma andlise da divisao didatica do programa nos cincos projetos descritos no item 4.3.1, nota-se
claramente que o projeto que hoje é menos desenvolvido ¢ a “Educagdo para o consumo critico”. Tém sido feitas
discussdes e palestras em entidades sobre o assunto, bem como a realizagdo de visitas de representantes de institui¢cdes

ao Centro Publico, o que ja sinaliza uma movimentago neste sentido.

Em relacdo a equipe do programa, poucos sdo os pontos a ressaltar como enfrentamentos. Nota-se que existe pouca
padronizag@o em relagdo ao processo de assessoria aos grupos. O que por um lado da aos técnicos bastante autonomia,
por outro faz com que a relagdo torne-se mais pessoal (o que traria dificuldades no caso de mudangas nos técnicos
responsaveis pelos grupos) e a0 mesmo tempo, o pouco detalhamento da metodologia dificulta a replicagdo da experiéncia

para o resto do pais.

Ainda em relagdo a equipe, a conversa com os técnicos permitiu levantar o problema da gestao do conhecimento. Além
do controle administrativo, das atas e dos relatorios semestrais, muito pouco das atividades ¢ transcrita de forma que
permita consulta posterior, resgate de informagdes ou acompanhamento de indicadores. Outro aspecto trazido a tona
foi a quase inexisténcia de bibliografia para consulta ou reunides em que os técnicos pudessem discutir outros casos e

trocar experiéncias.

5 - Analise e impressoes

Ressalta-se, em primeiro lugar, que o Programa de Economia Solidaria de Londrina surgiu num contexto pos-crise, de
éxodo rural e formagdo de “bolsdes” de pobreza na cidade, durante o qual a economia local ndo conseguia absorver a
oferta de mao-de-obra. Desta forma, ele apresentou de fato uma alternativa para a populagdo. Durante as entrevistas,
alguns daqueles que estavam em processo de sensibilizagdo demonstraram possuir certa desconfianga em programas
publicos, visto que ja houve diversas tentativas anteriores. O grande diferencial do PES, no entanto, esta no carater menos
assistencialista e mais emancipatorio que sua iniciativa promove. As entrevistas com os grupos permitiram concluir
que, de fato, eles passaram a perceber esta caracteristica ¢ entender que a transformagao da propria vida depende da

oportunidade que a prefeitura proporciona, mas em grande medida, depende do trabalho e esforgo proprio.

Notou-se, ao realizar um confronto entre as caracteristicas do programa de Londrina com a situa¢do nacional da
Economia Solidaria, que existe convergéncia de valores (os principios da Alianga Cooperativa Internacional), de razdes
e diretrizes. As dificuldades dos grupos de geragdo de trabalho e renda sdo as mesmas: crédito, venda e remuneragao.
Ao mesmo tempo, as razdes que levam as pessoas a participar de grupos autogestionarios se equivalem: alternativa ao
desemprego e possibilidade de complementagdo da renda familiar.

A venda mostrou ser a principal dificuldade e uma questao muito discutida entre todos os envolvidos. A alternativa que o
programa apresentou aos grupos foi a criagdo do Centro Plblico, amenizando o problema em parte. No entanto, ndo esta
claro para alguns grupos que suas vendas ndo podem estar baseadas somente neste local, mesmo porque esta ndo € a sua

finalidade. Ainda em relagdo as vendas, os técnicos procuram fazer com que o proprio grupo descubra as necessidades do
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local, através de uma analise das demandas do bairro em que moram e do estimulo a venda local, respeitando a autogestio

e permitindo ao longo do tempo a sustentabilidade do empreendimento, ja que houve planejamento da atividade.

Por outro lado, existem algumas caracteristicas bastante diferenciadas dos grupos de Londrina em relagdo aos grupos
brasileiros em geral: enquanto no Brasil prevalecem os homens nos grupos autogestionarios (63%), no municipio as
mulheres sdo a grande maioria. Algumas possiveis causas para isso sdo a resisténcia a nova forma de trabalho (sem
carteira assinada e em que todos t€ém participacdo e voz), a dificuldade de acesso ao Programa, pois as reunides de
sensibilizaco sdo feitas no horario comercial, em que muitos estdo trabalhando em bicos ou estdo a procura de emprego,
a dificuldade de inser¢@o dos grupos agricolas (ou outras atividades masculinas como prestagdo de servigos como

pedreiros, eletricistas, etc.) oficialmente no Programa, os quais t€ém em sua maioria integrantes do sexo masculino.

Outra diferenga bastante forte estd nas atividades principais: enquanto nos grupos autogestionarios do Brasil elas sdo
a pesca, extrativismo, pecuaria e agricultura (64%), em Londrina a maioria dos empreendimentos t€m como principais
atividades a confec¢do, o artesanato e a alimentacdo. Um ultimo aspecto ainda a ser citado ¢ a questdo da legalidade:
enquanto no Brasil 32,7% dos empreendimentos de Economia Solidaria estdo na informalidade, em Londrina (dos grupos

acompanhados pelo Programa) este ntimero ¢ 100%, por causa da propria idade da politica publica local.

Nao se faz necessario discutir todos os pontos positivos levantados sobre o Programa de Economia Solidaria de Londrina,
mas vale ressaltar seus diferenciais: sua equipe alinhada, multidisciplinar e empenhada; seu alinhamento em todos os aspectos
com os principios da Alianga Cooperativa Internacional; seu entendimento tanto como um direito permanente como uma
propriedade da populagio, em nenhum momento como instrumento politico; seu carater de referéncia nacional em relagdo

ao Centro Publico; sua metodologia inovadora de Investimento Solidario e de capacitacdo orientada para a produgao.

Deve-se, ainda, discutir alguns outros aspectos classificados como dificuldades e desafios como a questdo da

intersetorialidade, do entendimento do fomento, da emancipagao e da gestdo do conhecimento.

Ao participar de algumas reunides e visitar as secretarias envolvidas no programa, pdde-se perceber que a intersetorialidade
buscada pelo Programa, para unir forgas e conhecimento de varios 6rgdos da prefeitura, ainda ndo ¢ efetivamente uma
pratica, a ndo ser por algumas ac¢des ainda pontuais de outras secretarias. Mas ficou claro que a intersetorialidade
auxilia na divulgacdo do Programa para a populacéo, ajuda na formagao de redes e tem como principal caracteristica
a complementaridade, pois as diferentes perspectivas de um mesmo assunto podem agregar mais ao cotidiano do

Programa e assim enriquecé-lo.

Visitando muitos grupos, foi identificada a importancia do investimento solidario (Fomento) para os grupos: a maioria
das pessoas com as quais se teve contato avaliou que sem ele 0 grupo ndo se ergueria e comegaria a produzir. Muitas
pessoas ndo teriam condi¢des de fazer o primeiro investimento no empreendimento. Porém, alguns levantaram que o
fomento trouxe alguns problemas para o grupo, relacionados a competi¢@o interna e a crenga de que “com menos gente
sobraria mais material” e, portanto mais lucro para cada integrante. Isto destoa dos principios da economia solidaria e
pode ser evitado através de uma forte preparagdo do grupo para o momento do fomento. Outro ponto a ser discutido
sobre o mesmo tema ¢ de ndo existir fomento em forma de equipamentos: ele tem o seu lado positivo, pois incentiva
0 grupo a trabalhar para ter algo que sera seu patrimdnio, mas também apresenta um lado negativo quando gera um
clima de inseguranga e instabilidade no grupo, pois os equipamentos - que sdo parte essencial da sua produgao - sdo

muitas vezes emprestados.

Ao observar o Programa como um todo, tem-se que questionar se ele é emancipatdrio para quem participa dele: alguns
grupos acabam dependendo muito da presenga do técnico para ajudar nas tomadas de decisdo do grupo. Isso pode ser

bom, pois ele tras uma visdo mais desvinculada dos problemas do grupo. Porém o grupo precisa aprender a procurar
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as solugdes sem o técnico, para assim poder continuar com o empreendimento sozinho ¢ ganhando experiéncia com
as dificuldades que vao surgindo. Ainda quanto ao papel do Programa, discute-se sobre a demora de um grupo ser
“desincubado”, ou seja, que o grupo continue suas atividades sem a assessoria do Programa. Para os integrantes dos
empreendimentos, a demora para dar resultados financeiros desejaveis os aflige, pois todos precisam ter renda para
atender as necessidades de suas familias. Para os técnicos do programa, esse processo ¢ demorado, pois o grupo precisa
estar ciente e coeso do que estardo montando e iniciando em suas vidas, pois assim o grupo ndo se desfaz logo. Sao
dois lados que se contrastam, mas que se deve levar em conta a perspectiva diferente de quem precisa ter a renda e de
quem facilita o processo para essa pessoa conseguir chegar ao seu objetivo com a economia solidaria. Por isso, em
Londrina, existe o equilibrio entre esses dois pontos de vista, para que tanto as pessoas quanto o Programa consigam

alcangar as suas metas.

A dupla pode observar no tempo em que esteve em Londrina que um problema para o Programa ¢ a dificuldade em
gestao do conhecimento. Os técnicos vao visitar seus respectivos grupos, mas sdo poucos os que fazem atas das reunides
e que registram o andamento do grupo, as dificuldades, como superaram; portanto um histérico do empreendimento
solidario e do andamento do Programa. Essa falta de registro do conhecimento faz com que muito do que passou seja
perdido e que ndo haja a possibilidade de alguns problemas/dificuldades de outros grupos sejam resolvidos baseados
em experiéncias do proprio Programa. Além disso, o que ¢ feito em Londrina poderia ser mais disseminado pelo Brasil

através dessa sistematizacdo de informagoes.

6 - Conclusao

A partir de tudo o que foi exposto neste relatdrio, levantaremos as principais conclusdes e consideragdes a respeito do
aprendizado que a pesquisa proporcionou a dupla. Antes de qualquer coisa, € preciso afirmar que o projeto Conexdo
Local ¢ uma experiéncia extremamente importante para o desenvolvimento do académico, tanto no ambito de sua
formagédo educacional quanto para sua formagdo enquanto individuo, ciente da realidade que o norteia e consciente de

seu papel na sociedade.

Uma importante reflexdo que podemos fazer € sobre o papel da iniciativa local sobre o processo de desenvolvimento
do pais. Apesar de haver opinides contrarias quanto a esta questdo, a experiéncia mostrou que ¢ possivel utilizar-se de
caracteristicas pessoais, como a “vontade de mudar”, a motivagdo e a competéncia técnica, para erguer forgas em torno
de uma finalidade publica que permita iniciar um processo de transformagao social. Além disso, a troca de experiéncias
entre municipios, universidade e populagdo propicia a ampliagdo e aprimoramento do conhecimento sobre a agdo

desenvolvida.

O que foi observado em Londrina mostrou que uma comunidade ndo deve esperar que a mudanga comece “por cima”,
mas que ela pode iniciar um processo que envolva diferentes atores sociais de todos os setores da economia. O Programa
de Economia Solidaria mostrou-se transparente, sério ¢ focado naquilo que se propds a fazer. Apesar das dificuldades
que enfrenta, sua equipe ¢ multidisciplinar e alinhada com os objetivos do Programa, possui uma estrutura organizada

e, principalmente, evidenciou seus primeiros resultados ja no curto prazo.

Sobre seu impacto, muito ja foi dito e aqui retomamos: nota-se claramente que a principal conquista desta recente
experiéncia em Londrina estd na transformagao que ela possibilita aos seus beneficiarios do Programa. Os relatos
evidenciam o resgate de valores, da cultura, da auto-estima e da vontade de viver em individuos até entdo descrentes do
papel do Estado e até mesmo de seu proprio futuro. Para muitos, o trabalho voltou a ser motivo de orgulho e estimulo

para a vida. Alguns deles ja auferem renda daquilo que desenvolvem, o que permite afirmar que, se o objetivo do
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programa ¢ a geracdo de trabalho e renda, ele esta no caminho certo.

Por ultimo, mas ndo menos importante, ¢ imprescindivel levantar os principais aprendizados proporcionados pela
experiéncia de pesquisa imersa. Aprendeu-se que apesar de trabalhoso, ¢ possivel mudar a realidade de um municipio.
Entendeu-se que cada comunidade possui sua complexidade, sua historia, seus valores e sua cultura, e que € preciso
deixar de lado preconceitos e paradigmas para melhor compreendé-las. Compreendeu-se, com isto, que muitos problemas
sociais podem ser amenizados com a crenga na iniciativa local — especialmente com o envolvimento direto do poder
publico, que neste caso considera como sendo um direito das pessoas a geragdo de trabalho e renda. Além disso, pode-se
perceber que aspectos intangiveis trazem resultados extremamente positivos para os individuos, tais como dignidade e
respeito. Concluiu-se, por fim, que € possivel aprender muito olhando para além de modelos, teorias e formulas, através

do conhecimento vivido de cada um daqueles com os quais se teve contato.
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8 - Anexo

ANEXO 1 — Areas de Abrangéncia dos CRAS
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