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RESUMO

O objetivo desse trabalho €é analisar o arranjo institucional vigente na Defesa Civil do
municipio de S8o Paulo, no qual os responsaveis pela formulacdo e pela execu¢do dessa
complexa politica publica pertencem a secretarias municipais distintas (SMSU e SMSP). A
partir de revisao da literatura, de entrevistas e de visitas de campo, procurou-se mostrar como
0 arranjo institucional € percebido pelos profissionais envolvidos na defesa civil paulistana.

Além do diagnoéstico da situacdo atual, essa dissertacdo pretende discutir arranjos
institucionais alternativos para a organizacao da politica publica de defesa civil. Por fim, tem a
intencdo de propor medidas para melhorias incrementais na defesa civil na capital paulista, a
fim de que ela exerca de modo pleno as atribuigdes de atendimento a emergéncias e de
planejamento e gestdo de riscos de desastres.

Palavras-chave: Defesa Civil. Sdo Paulo. Municipio. Arranjos institucionais. Prevencao.
Emergéncia. Gestdo de riscos de desastres.



ABSTRACT

The objective of this work is to analyze the current civil defense institutional
arrangement for the municipality of S&o Paulo, in which the entities responsible for formulating
and carrying out such a complex policy belong to two distinct municipal secretaries (SMSU
and SMSP). From bibliographical revision, interviews and fieldwork, we intend to show how
such an institutional arrangement is viewed by professionals who are involved with the civil
defense of S&o Paulo. In order to reach this goal, we have undertaken a historical analysis of
civil defense policy in both national and municipal scope.

In addition to the diagnostic of the current situation, this dissertation aims to discuss
alternative institutional arrangements for the organization of civil defense public policy.
Finally, we intend to propose measures for incremental improvements in the civil defense of
the city, so that it may fully fulfill its responsibility of emergency and disaster risk management.

Keywords: Civil Defense. Sdo Paulo. Municipality. Institutional arrangements. Prevention.
Emergency. Disaster Risk Management.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figuras

Figura 1 — Atores entreViStat0S ........civeiieieiieie ettt e et sneesreenee s 19
Figura 2 — Noc¢0es de curto, médio € 10NgO0 PrazZos .........cceeverueeieeieeseeieeseese e e see e sreeees 20
Figura 3 — Eixos do Programa Estrutural em Areas de Risco de Belo Horizonte.................... 38
Figura 4 — Orgéos diretamente relacionados & defesa civil do municipio de S&o Paulo.......... 45
Figura 5 — Arranjos institucionais possiveis € estudados ............ccovverveieeiieenieeie e 53

Figura 6 — Combinacdes de arranjos possiveis, com e sem Gabinete de Gestdo de Riscos.....61

Figura 7 — Mapa de processos do atendimento de uma ocorréncia recebida pelo 199............. 68
Figura 8 — Panfleto SODre Areas de MSCO ........cviiveirerieiee e 72
Figura 9 — Proposta de organograma para uma CODDEC............ccccocviiiieiie s 81
Figura 10 — Ciclo de gestdo em protecao e defesa CiVil ..........cccccevieiiiiiiieiic e 85
Gréficos

Grafico 1 — Recursos destinados a resposta aos desastres € reCONStruGa0...........ceovvvereererrereene 34

Grafico 2 — Andlise de atores envolvidos na politica publica de defesa civil no municipio.... 48

Quadros

Quadro 1 — Ac¢bes da Defesa Civil do Rio de JANEIr0 .........cccoevvveieiieiicie e 40
Quadro 2 — Metas relacionadas as a¢des de defesa civil no Programa de Metas 2013-2016... 45
Quadro 3 — Os trés niveis de plangjamento ...........ccooereiiireiee s 66

Quadro 4 — Proposta de grade curricular para assessores de defesa Civil.............cccccceeviennnnn 75



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Atores envolvidos e valores relativos de sua influéncia e importancia para a politica
municipal de defesa CIVIl ... 47
Tabela 2 — Poténcia relativa dos atores envolvidos com maiores graus de influéncia e
importancia (o quanto ganha ou perde com mudancas ou continuidades) na politica
municipal de defesa CIVIl ..o 62
Tabela 3 — Poténcias € poSturas d0S AgENTES .........ccvrerieieiierierie e 64

Tabela 4 — Valores de aprovacdo ou reprovacao politica para cada arranjo institucional........ 64



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

CcCol Centro de Controle Integrado

CECOM Central de Comunicacéo da Defesa Civil Paulistana
CEDEC Coordenadoria Estadual de Defesa Civil

CGC Centro de Gestéo de Crises

CODDEC Coordenadoria Distrital de Defesa Civil

COMDEC Coordenadoria Municipal de Defesa Civil

COMPDEC Coordenadoria Municipal de Protecdo e de Defesa Civil
CONDEC Conselho Nacional de Defesa Civil

CONPDEC Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil
CONSDEC Conselho Municipal de Defesa Civil

COSIDEC Coordenacdo Geral do Sistema de Defesa Civil

CREAR Centro de Referéncia em Area de Risco

EIRD Estratégia Internacional de Reducéo de Desastres
EM-DAT Emergency Events Database

GCM Guarda Civil Metropolitana

GEAR Grupo Executivo de Areas de Risco

GRD Gestéo de Risco de Desastre

GTE Grupo de Trabalho Especial

IPEA Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

IPT Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas

MAH Marco de Acéo de Hyogo

MCTI Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Ml Ministério da Integracdo Nacional

MPOG Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
NAC Nucleo de Alerta de Chuvas

NUDEC Nucleo de Defesa Civil

ONEMI Oficina Nacional de Emergéncia do Ministério do Interior e Seguranca
Publica

ONU Organizacdo das Nac6es Unidas

PAC Plano de Aceleracdo do Crescimento

PASE Plano de Auxilio em Situacfes de Emergéncia



PEAR Programa Estrutural em Areas de Risco

PNDC Politica Nacional de Defesa Civil

PNPDEC Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil

PPA Plano Plurianual

PRODAM Empresa de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo do municipio de SP
S21D Sistema Integrado de Informacdo sobre Desastres

SECONSERVA Secretaria Municipal de Conservacdo e Servicos Publicos

SEDEC Secretaria Nacional de Defesa Civil

SGOC Sistema de Gerenciamento de Ocorréncias Criticas
SINDEC Sistema Nacional de Defesa Civil

SINPDEC Sistema Nacional de Protecédo e Defesa Civil

SMDU Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
SMSEG Secretaria Municipal de Seguranc¢a Urbana e Patrimonial
SMSP Secretaria Municipal de Coordenacéo das Subprefeituras
SMSU Secretaria Municipal de Seguranca Urbana

SMSDC Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil

SNGR Secretaria Nacional de Gestéo de Riscos

SUBDEC Subsecretaria de Defesa Civil

UNISDR The United Nations Office for Disaster Risk Reduction

URBEL Companhia Urbanizadora e de Habitacdo de Belo Horizonte



SUMARIO

S | N =10 107X YOS 14
2. METODOLOGIA ...ttt bbbttt b ettt et sbeebe et sbe e e e e e 17
2.1.  Pesquisas bibliografica € doCUMENTal ............ccccoiiiiiiii i 17
2.2, PESQUISA BMPITICA .eueviriitiieieiieieieeie ettt b ettt bbbttt bt b e b e e 17
2.3. Proposicdo de medidas e de arranjos institucionais hipotéticos ............cccevvevivviviieiieciiesenna, 19

3. CONTEXTO INTERNACIONAL ...ttt sttt st nbe s 21
3.1, Marco de AGAO 0 HYOQO ......ecuieiiiecii ittt st be e sreene 21
B0 1 | [ ST S 23
3.3. COIOMDIA. ...t 24
B, EQUATODT ...ttt bbbt b e nen e 25

4. DEFESA CIVIL NO BRASIL ...ttt s 28
4.1, HIStOrICO PrE-1988 .......ceiiiiiiiiiiiieiiitei ettt bbbttt e 28
4.2, Arcabougo legal POS-1988 ..o s 29
4.3.  Politica Nacional de Protecao € Defesa CiVil .........ccccvveiiiiiniiniiniiene e 31
4.4,  Plano Plurianual e Plano de Aceleragio do CresCimento ........cocvovververierieieeisenise e 33
4.5.  Experiéncias de doiS MUNICIPIOS.......couiiiiiieiiiicie et s sr e pe e sreens 35
451, BelO HOMZONIE ... et 35
452, RIO & JANGITO......eiiiiiiiiicii e 39

5. DEFESA CIVIL NO MUNICIPIO DE SAO PAULO .......cccoviiiieeireereeesssesessessessensenessenienanes 41
5.1, SHUAGCAD ALUAL.......oeieiieiiiciie e 41
5.2, Apresentagao do ProbIEMA. ... 46
5.3, Analise de atores NVOIVIADS ...........civieiiiiiiiiiiiieie e 47

6. ARRANJOS INSTITUCIONAIS POSSIVEIS ..ottt eees s, 51
6.1. Desenho dos arranjos iNStitUCIONAIS POSSIVEIS .......cciveiiieiiieriiiiieie e 53
6.1.1.  Arranjo inStitUCIONAl VIGENTE.........coviuiiiiiiitiiieiiee et 54
6.1.2.  Integracdo da SMSU e da SMSP via centro informatizado ............ccooveevvvrenencnenennnn. 55
6.1.3.  Incorporacdo das CODDECS pela SMSU..........ccooiiiiiiieinieiieiseseese e 55
6.1.4.  Incorporagdo da COMDECQC Pela SMSP........c.cooeiiiiiiiiiie i 57
6.1.5.  Criacdo da Secretaria de Defesa CiVil..........ccocooiiiiiiiiiee e 57

6.2  Gabinete de Gestdo de RiSCOS 08 DESASIIES.........civerveiiiriiisie st 58
6.3 Andlise de viabilidade dOS @rranjOs .........ccccveerereriereieieese s se et 61

7. MEDIDAS ...ttt ettt bbbt R et R bbbt bt e bt b e e ebb e enr e e beenre e e 66
7.1.  Propostas de Nivel OPEraCioNal ..o 67
7.1.1.  Padronizacéo do registro das ocorréncias de defesa civil recebidas na central 199........ 67

7.1.2.  Criag&o de banco de dados de sistema de informagdes gerenciais............ccoovvereruernenen. 69



7.1.3.  Padronizacdo de relatérios das CODDECs para a COMDEC ..........cccccevvviveveieciesiene 71

7.1.4. Confecgéo de materiais INFOrMAtiVOS.........cccvviiriiiiiie e 71

7.1.5.  Elaboracdo de levantamento das condi¢es materiais e humanas das CODDECs e de suas

atribuicOes em cada SUDPIETEIUIA...........cvieiiiiieiee s 73

7.1.6.  Revisdo da formacao dos funcionarios das CODDECs e expansdo da formacdo em defesa

civil para outros funcionarios das SUDPrefeituras. ... 74

7.2.  Propostas de nivel iNSHIUCIONAL ...........ccociviiiiiccc e 75

7.2.1.  Desenho do perfil do ocupante do cargo de assessor de defesa Civil ..............cccerernennee. 75

7.2.2.  Recomposicdo da equipe da Coordenacdo de AcOes Preventivas e Recuperativas da

(010 1Y | OSSP 77

7.2.3.  Equiparacdo salarial entre todos os assessores de defesa Civil..........ccoovvvieneniieniennn, 78

7.2.4.  Criar uma rede de comunicacdo permanente entre assessores de defesa civil ................ 78

7.2.5.  Revitalizacdo e reforma do Conselho Municipal de Defesa Civil ...........cccccevviviienennne. 79

7.3. Propostas de NiVEl €StratEQICO ......cc.eveieieieisiie sttt s 80

7.3.1.  Profissionalizacdo das CODDECs com a criagdo de uma Coordenagdo de Defesa Civil

nas subprefeituras com nome, cargos e atribuicdes eSpecificas.........cocuvvvrviriiienerieens 80

7.3.2.  Harmonizar o instrumento normativo municipal com a legislagéo federal vigente........ 83

7.3.3.  Criacdo do sistema de gestdo de riscos, com Gabinete de Gestdo de Riscos de Desastres

VINCUIAOO 80 PrETEITO. .. ..viiiieieiieiie et 84

8. CONSIDERAC}C)ES FINALIS et e e aee e enes 85

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ot eeeeeeeteetesee e seseese s eses s assn s sass s s 88
GLOSSARIO 95

APENDICE A. Lista de entrevistas raliZadas.............co.evveereuerereeersisseesessssssessssssessssessssessensssenns 98

APENDICE B. Transcricdo de trechos das entrevistas com os principais atores envolvidos............. 99

ANEXO A. Termo de RETEIENCIA........cvcveii e es 109

ANEXO B. Legislacdo federal referente ao Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil

[T 2] 0] =) OO 112

ANEXO C. Lei n® 12.608, de 10 de abril de 2012 (Trechos Selecionados)...........ccceeevvervennenn, 114

ANEXO D. Decreto municipal n° 47.534, de 1° de agosto de 2006.............cceevrvririnireneniennns 121



14

1. INTRODUCAO

A defesa civil, conforme o Decreto n° 7.257, de 4 de agosto de 2010?, constitui o
“conjunto de agdes preventivas, de socorro, assistenciais e recuperativas destinadas a evitar
desastres e minimizar seus impactos para a populagdo e restabelecer a normalidade social”.
Trata-se de uma politica publica regulamentada por leis e normas nos trés niveis de poder:
federal, estadual e municipal. E possivel entender a defesa civil como politica pablica, ja que
esta, conforme conceituacdo de Lynn (1980), apud Souza (2006), pode ser resumida como “um
conjunto de a¢6es do governo que irdo produzir efeitos especificos”.

Bucci (1997), por sua vez, define politicas publicas como “a coordenagdo dos meios
a disposicdo do Estado, harmonizando as atividades estatais e privadas para a realizacdo de
objetivos socialmente relevantes e politicamente determinados”, e as avalia como um problema
a ser estudado também pelo direito publico. De fato, as normas juridicas que regem a politica
publica sdo uma dimensdo para o conhecimento da acdo do Estado. Quanto a defesa civil, o
marco normativo passou por mudangas recentes, principalmente devido a baixa capacidade
estatal, em sentido lato, de planejar e prevenir eventos adversos da natureza ou provocados pelo
homem, e de atender a emergéncias.

Dois exemplos da dificuldade do poder publico em responder a desastres foram as
inundacdes no Vale do Itajai (SC), em 2008, e os deslizamentos na regido serrana do Rio de
Janeiro, em 2011, que deixaram centenas de mortos e milhares de desabrigados, comovendo a
populacéo brasileira e sensibilizando (e também, por que ndo, pressionando) o Poder Executivo.
E neste contexto que foi publicada a Lei n° 12.608, de 10 de abril de 2012, que institui a Politica
Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC).

Uma nova lei federal para o segmento implica adaptac6es aos governos dos estados
e, sobretudo, dos municipios, 0s quais sdo 0s executores da politica nacional em nivel local.
Sob este panorama, o trabalho aqui apresentado, e realizado a partir da parceria com a Secretaria
Municipal de Seguranca Urbana (SMSU) de Séo Paulo, por meio da Coordenadoria Municipal
de Defesa Civil (COMDEC), visa, em sentido amplo, discutir os desafios para a consecucao
dos objetivos da lei federal no municipio, a saber:

I - reduzir os riscos de desastres;

Il - prestar socorro e assisténcia as populagdes atingidas por desastres;
I11 - recuperar as areas afetadas por desastres;

! Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/
D7257.htm>. Acesso em: 30.mai.2013.
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IV - incorporar a redugdo do risco de desastre e as a¢Ges de protecdo e defesa civil
entre os elementos da gestdo territorial e do planejamento das politicas setoriais;

V - promover a continuidade das a¢des de protecdo e defesa civil;

VI - estimular o desenvolvimento de cidades resilientes e 0s processos sustentaveis de
urbanizacéo;

VIl - promover a identificacdo e avaliacdo das ameacas, suscetibilidades e
vulnerabilidades a desastres, de modo a evitar ou reduzir sua ocorréncia;

VIII - monitorar os eventos meteoroldgicos, hidrolégicos, geoldgicos, bioldgicos,
nucleares, quimicos e outros potencialmente causadores de desastres;

IX - produzir alertas antecipados sobre a possibilidade de ocorréncia de desastres
naturais;

X - estimular o ordenamento da ocupac¢éo do solo urbano e rural, tendo em vista sua
conservagao e a prote¢do da vegetacdo nativa, dos recursos hidricos e da vida humana;
X1 - combater a ocupacgdo de areas ambientalmente vulneraveis e de risco e promover
a realocacdo da populacdo residente nessas areas;

XII - estimular iniciativas que resultem na destinacdo de moradia em local seguro;
X1l - desenvolver consciéncia nacional acerca dos riscos de desastre;
X1V - orientar as comunidades a adotar comportamentos adequados de prevencéo e
de resposta em situacdo de desastre e promover a autoprotecédo; e

XV - integrar informagBes em sistema capaz de subsidiar os 6rgdos do SINPDEC na
previsdo e no controle dos efeitos negativos de eventos adversos sobre a populagéo,
0s bens e servicos e 0 meio ambiente. (BRASIL, 2012)

Em sentido estrito, essa investigacdo pretende responder a situacdo-problema
exposta em termo de referéncia anexado, que demanda andlise especifica sobre o arranjo
institucional vigente, no qual parcela significativa da coordenacédo da politica de defesa civil se
encontra sob comando da SMSU, por meio da COMDEC, e grande parte da execucéo, sob a
Secretaria Municipal de Coordenacdo das Subprefeituras (SMSP), por meio das
Coordenadorias Distritais de Defesa Civil (CODDECS), instaladas nas 31 subprefeituras do
municipio.

Segundo analise de Rothstein (1998), ndo ha modelos normativos precisos que
levem ao alcance de sucesso na execucdo de politicas publicas, porque a organizacdo publica
ndo é monolitica e homogénea — diversos atores podem ser envolvidos nas agdes, nao
necessariamente respondendo a mesma hierarquia — e porque desenhos e legitimidade das
politicas podem variar muito, conforme a localidade e o assunto sobre o qual versam. No
entanto, na visdo do estudioso, hd uma licdo a ser aprendida: uma forma inadequada de
organizacdo ou de arranjo institucional frequentemente leva ao fracasso na implementacdo de
politicas do Estado.

A priori, ndo é possivel afirmar que o arranjo institucional formulado para a
execucdo da politica municipal de defesa civil seja inconsistente com os objetivos do marco
normativo federal. A PNPDEC aponta para a necessidade de integragdo da defesa civil “as
politicas de ordenamento territorial, desenvolvimento urbano, satide, meio ambiente, mudancas

climaticas, gestao de recursos hidricos, geologia, infraestrutura, educacao, ciéncia e tecnologia”
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e outras que venham a estar relacionadas ao desenvolvimento sustentavel. Este, por sua vez,
conforme Da Veiga (2006), tem como fundamento trés tipos de conhecimentos: “o dos
comportamentos humanos, econdmicos e sociais; [...] 0 da evolugdo da natureza; [...] o da
configuracdo social do territorio”. Trata-se de uma tematica transversal, assim como a politica
de defesa civil e, portanto, é plausivel que mais de uma secretaria esteja envolvida em sua
formulacéo e implementacéo.

Cabe ressaltar ainda que a politica de defesa civil € atribuicdo de diferentes érgéos,
em distintas esferas administrativas. A titulo de exemplificacdo, sdo elencados alguns deles: o
Corpo de Bombeiros paulista, organizacdo vinculada a Policia Militar do Estado de S&o Paulo,
por exemplo, executa a¢des de defesa civil, principalmente no que se refere ao atendimento a
emergéncias; a COMDEC atende chamados e tem a atribuicdo de planejar a¢des, entre outras,
nas areas de riscos geoldgicos, que podem implicar desabamentos ou escorregamentos; a
SMSP, com a contratacao do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas (IPT) do Estado de S&o Paulo,
mapeou as areas de risco, com fotografias aéreas e terrestres e com descrigdo aprofundada, cujas
informacdes sdo compartilhadas com a SMSU; ha ainda uma Coordenadoria Estadual de Defesa
Civil (CEDEC) e uma Secretaria Nacional de Defesa Civil (SEDEC), que demandam
informacdes para a formacdo do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil (SINPDEC).

Para verificar os obstaculos que o arranjo atual impde a politica, bem como suas
qualidades, foram realizadas entrevistas presenciais com 0s atores envolvidos, sejam eles
responsaveis pela coordenacdo ou pela execucdo da politica. Os resultados dessa investigacdo
serdo expostos ao longo das paginas. As literaturas nacional e internacional sobre o tema de
gestdo de riscos de desastres naturais serdo apresentadas como pano de fundo para o
entendimento do problema no municipio, exposto em capitulo préprio. Termos técnicos
pertinentes ao universo da defesa civil serdo apresentados em glossario.

A investigacdo junto aos stakeholders e a revisdo bibliogréafica foram base para a
compreensdo e o desenho de arranjos institucionais hipotéticos possiveis, que terdo suas
caracteristicas detalhadas e sua viabilidade politica analisada ao longo do capitulo 6. Por fim,
serdo abordadas no capitulo seguinte, as medidas de niveis operacional, institucional e
estratégico que podem contribuir para a solucdo da situacdo-problema, aproximando a politica

de defesa civil municipal das determinagdes da lei federal.



17

2. METODOLOGIA

Para efeitos de compreensdo e de organizacdo do trabalho, a metodologia foi
dividida em trés segmentos relacionados a pesquisa bibliografica e documental, a pesquisa
empirica, com técnica de observacdo direta intensiva, e a proposi¢do de medidas e elaboragdo

de arranjos institucionais hipotéticos, conforme preconiza Lakatos (2012).

2.1. Pesquisas bibliografica e documental

Para o inicio das pesquisas bibliografica e documental, foi realizada uma reunido
com o interlocutor do termo de referéncia firmado entre a Secretaria Municipal de Seguranca
Urbana (SMSU) e a Fundacdo Getulio Vargas, Ronaldo Malheiros Figueira. O gedlogo exerce
a coordenacdo de AcOes Preventivas e Recuperativas da COMDEC e encaminhou as
pesquisadoras distintos materiais como leis, decretos, livros, apostilas e artigos publicados pela
imprensa, apresentando o universo da politica de defesa civil.

Além do material disponibilizado, foi realizada uma pesquisa de dados secundarios,
a fim de se compreender o contexto da defesa civil e da gestéo de risco de desastres nos ambitos

internacional e nacional.

2.2. Pesquisa empirica

A partir da leitura bibliografica, documental e da pesquisa de dados secundarios, e
seguindo o entendimento de Souza (2006) de que ““a politica publica envolve varios atores e
niveis de decisdo, [...] e ndo necessariamente se restringe a participantes formais, ja que os
informais sao também importantes”, buscou-se elencar os principais stakeholders da politica de
defesa civil, fossem os diretamente responsaveis por sua execu¢do, ou os afetados por esta.
Neste sentido, impds-se uma limitacdo: a populacdo da cidade, de modo geral, € a principal
afetada pela politica, mas ha pouca organizacao da sociedade civil voltada para os problemas
relacionados a prevencao e a mitigacao de desastres.

Mesmo sem a consulta a organizacBes da sociedade, foi possivel estudar em
profundidade a atuacdo dos principais envolvidos na politica. Procurou-se compreender a

relagdo entre os responsaveis pela coordenacdo e planejamento da politica de defesa civil e 0s
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envolvidos em sua execucdo, ja que, na defesa civil paulistana, verifica-se praticamente uma
separagao entre os que atuam em cada uma das etapas.

Elencados os atores envolvidos, construiu-se uma matriz, conferindo a cada um
deles sua capacidade relativa de influenciar a politica publica de defesa civil, bem como sua
capacidade de ser afetado (perder ou ganhar), a partir de mudangas ou continuidades no
desenho. Este segundo critério, conforme metodologia do Banco Mundial, recebeu o nome de
“importancia”. A matriz com a influéncia e a importancia relativas dos atores envolvidos e sua
representacdo grafica sdo expostas no capitulo 5, “Defesa Civil no municipio de Sao Paulo”.

A partir da analise de atores envolvidos, foram selecionados os mais influentes e
importantes para a realizagcdo de entrevistas com roteiro semiestruturado, que confere mais
flexibilidade ao entrevistador, pois possibilita a formulacdo de novas perguntas no decorrer do
dialogo. Os encontros presenciais ocorreram, em sua maioria, nos locais de trabalho dos
entrevistados, o que, num efeito colateral positivo, possibilitou o conhecimento de parte da
realidade e dos problemas cotidianos, além da infraestrutura e dos recursos humanos
disponiveis para o planejamento e execuc¢do da politica.

Como diretrizes metodoldgicas para as entrevistas e para sua futura utilizacdo na
formulacdo de arranjos institucionais hipotéticos e de medidas para melhorias incrementais na
politica de defesa civil municipal, foram utilizadas as apresentadas por Buarque (2003), em
artigo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)?:

a) evitar o impressionismo e o imediatismo;
b) recusar consensos;

¢) ampliar e confrontar as informacgdes;

d) explorar a intuicéo;

e) aceitar o impensavel;

f) reforcar a diversidade de vis0es;

g) ressaltar a analise qualitativa.

As entrevistas foram gravadas em arquivo de audio, e as dos principais atores,
transcritas (Apéndice B). Os encontros presenciais (Apéndice A) ocorreram no intervalo de 7

de maio a 17 de junho de 2013 com os seguintes atores (Figura 1):

2 Disponivel em: <http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/TDs/td_0939.pdf>. Acesso em:
25.jul.2013
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Figura 1 — Atores entrevistados

eSecretdrio-adjunto
eCoordenadora de Analise e Planejamento

sl COMDEC

eCoordenador-geral
eCoordenador de A¢Ges Preventivas e Recuperativas

*Geografo da Assessoria Técnica de Obras e Servigos

sl SUBPREFEITURAS

eSubprefeito do Ipiranga
eSubprefeito do Jabaquara
eSubprefeito da Vila Mariana
eSubprefeita da Vila Prudente

maad CODDECs

*Dois técnicos da defesa civil da Subprefeitura Aricanduva

— B

*Geodlogo e especialista em Gestdo de Desastes Naturais

*Geodloga da area de Desenvolvimento Urbano

Fonte: Elaboragdo propria

Das 31 subprefeituras, foi escolhida uma amostra de cinco, de acordo com 0s riscos
que suas areas apresentavam — inundagdes, escorregamentos, incéndios e queda de arvores —, a
disponibilidade do gestor para entrevistas e a conveniéncia para a anélise. No transcurso da
pesquisa houve a necessidade de entrevistar novos atores: o pesquisador do Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), Eduardo Soares de Macedo, responsavel por ministrar um
treinamento aos assessores de defesa civil, e a técnica da SMDU, Luciana Pascarelli Santos,
por sua experiéncia com areas de risco. Os demais foram entrevistados por serem participantes

diretos ou indiretos da situagdo-problema.

2.3. Proposicéo de medidas e de arranjos institucionais hipotéticos

As leituras, as entrevistas e a observacdo possibilitaram a compreensédo do modo
pelo qual a politica de defesa civil paulistana esta organizada. Entdo, com base nelas e no
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trabalho de Buarque (2003), foram construidos dez arranjos institucionais hipotéticos, para o
cenario futuro da defesa civil paulistana, que tiveram sua viabilidade analisada por meio da
técnica de construcdo da matriz de sustentacédo politica de cenarios.

Além disso, com base nas informacdes coletadas, também foram desenhadas
proposicdes de medidas em niveis operacional, institucional e estratégico que pudessem ter
impacto positivo no desempenho da defesa civil paulistana. Essas medidas relacionam-se com

as noc¢Oes de curto, médio e longo prazos, respectivamente, conforme a Figura 2:

Figura 2 — Nogdes de curto, médio e longo prazos

Fonte: Elaboracdo propria
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3. CONTEXTO INTERNACIONAL

Observar a organizacgdo de sistemas de defesa civil de outros paises pode fornecer
insights para melhorias no arranjo institucional e na execugdo da politica municipal de defesa
civil de S&o Paulo. N&o hé a sugestdo, aqui, de qualquer comparagdo imediata, pois parte-se da
premissa de que existem diferencas tanto nos riscos naturais quanto na forma de organizacao
do Estado (se sdo paises unitarios ou federativos, por exemplo).

Primeiramente, cabe analisar como a gestdo de riscos de desastres é tratada em
ambito global. Apés a Década para a Reducdo dos Desastres Naturais (1990-1999), a
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) criou, em 1999, o Escritdrio para a Reducdo do Risco
de Desastres (UNISDR, na sigla em inglés), como ponto focal para a temética que culmina no

Marco de Ac¢do de Hyogo, lancado em 2005.

3.1. Marco de Acéo de Hyogo

Criado pela ONU em 2005 com o objetivo de reduzir o risco de desastres por meio
do aumento da capacidade de resiliéncia das comunidades, 0 Marco de Ao de Hyogo (MAH)?
é um plano de acdo com duracdo de dez anos. Almeja-se chegar a 2015 com Estados mais
resilientes e com menos perdas, ndo s6 em termos de bens sociais, econdmicos e ambientais,
mas especialmente de vidas humanas (MAH, s/d). Adotado pelos estados membros da referida
organizacdao, o0 MAH insere-se na Estratégia Internacional de Reducdo de Desastres da ONU
(EIRD), que entende a reducdo de desastres como uma condi¢do para o desenvolvimento
sustentavel.

O documento oficial do Marco de Acdo de Hyogo* lista as cinco prioridades de
acdo e uma série de atividades essenciais que devem ser realizadas, a saber:

1) Garantir que a reducdo do risco de desastres seja prioridade nacional e local com forte
base institucional. A principal atividade proposta neste sentido é a criacdo de
Plataformas Nacionais multisetoriais, interdisciplinares e com a participacdo da
sociedade civil. Tais plataformas atuariam como um mecanismo de coordenacao e

organizagdo do complexo rol de agentes envolvidos na gestéo do risco de desastres.

3 Do inglés Hyogo Framework for Action (HFA).
4 Disponivel em: < http://www.unisdr.org/files/1037_hyogoframeworkforactionenglish.pdf>. Acesso em: 13.
Jun. 2013.


http://www.unisdr.org/files/1037_hyogoframeworkforactionenglish.pdf
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2) Identificar, avaliar e monitorar o risco de desastres e aumentar os sistemas de alerta.
Essas atividades relacionam-se com a elaboracdo, atualizacdo periodica e difusdo de
mapas de risco e indicadores de risco de desastres. Também sugere criar sistemas de
alerta que permitam avisar a populacéo a tempo de evacuar areas em risco, e que estejam
integrados com os sistemas de gestdo das situagcBes de emergéncia tanto em nivel
nacional quanto local.

3) Utilizar a educacdo, o conhecimento e a inovacdo para construir uma cultura de
seguranca e resiliéncia em todos os niveis. Assim, esta prioridade envolve atividades de
conscientizagdo publica com disseminacdo de informagOes claras sobre os riscos de
desastre e as distintas formas de prevencao.

4) Reduzir os fatores fundamentais do risco. Neste item, as atividades podem ser
subdividas em trés grupos: gestdo do meio ambiente e dos recursos naturais para reduzir
os fatores de vulnerabilidade por meio do uso sustentavel dos ecossistemas e medidas
para adaptacdo as mudancas climaticas; praticas de desenvolvimento social e
econémico, que vao desde a melhora da infraestrutura de hospitais, escolas e prédios
publicos para torna-los resistentes, até aperfeicoar os mecanismos de assisténcia social
aos atingidos pelos desastres; e planejamento do uso da terra e outras medidas técnicas
devem considerar a questao do risco de desastre.

5) Fortalecer a preparacdo para casos de desastre, a fim de obter uma resposta eficaz. Por
esta prioridade, enfatiza-se a redacao de planos de contingéncia e a cria¢do de um fundo
financeiro de emergéncia. Sugere-se que exista uma coordenacdo entre as instituicoes
que se ocupam do sistema de alerta, da reducdo do risco de desastres e da resposta as
situacOes de desastre.

H& um férum global para a troca de experiéncia entre 0s paises e entidades
envolvidas, chamado Plataforma Global para a Reducdo de Risco de Desastres. Ele oferece
orientacOes e alinha as acOes dos paises em busca de coeréncia para execu¢do das atividades
listadas dentro das cinco prioridades.

A seguir, serdo apresentadas experiéncias internacionais que podem oferecer
inspiracdes para a politica de defesa civil da cidade de S&o Paulo. Elas foram selecionadas com
base no contexto internacional e em orientacGes do especialista Eduardo Soares de Macedo,
geologo do Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), entrevistado no dia 24 de maio de 2013.
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3.2. Chile

Apbs o forte terremoto que atingiu o pais em fevereiro de 2010, o Chile iniciou a
revisao de seu sistema nacional de reposta a desastres, pois vulnerabilidades e deficiéncias no
sistema ficaram evidentes durante o tragico episodio. A principal organizacdo do sistema deste
pais é a Oficina Nacional de Emergéncia do Ministério do Interior e Seguranca Publica
(ONEMI), responsavel por planejar, articular e executar acfes de prevencao, resposta e
reabilitacdo frente a situacdes de risco coletivo, emergéncia, desastres e catastrofes de origem
natural ou antrépica.

A defesa civil chilena é uma organizacdo pertencente ao Ministério de Defesa
Nacional e formada por Comités Locais que agem nas comunidades, tendo atuacdo mais voltada
para o atendimento pds-desastre. Ela tem a missdo de prevenir, evitar, reduzir e reparar 0s
efeitos de qualquer catastrofe, seja ela proveniente de conflitos armados, seja de fenbmenos
sismicos, incéndios, inundacdes, epidemias e outras calamidades publicas. Para cumprir seus
objetivos, a Defesa Civil chilena deve desenvolver acbes em 56 matérias, de acordo com a Lei
n°8.059, de 1945, entre elas inscri¢do dos voluntarios nos comités locais, planos de alojamento
para o caso de emergéncia, instrucdo da populacdo e até mesmo auxilio religioso.

O terremoto de 2010 propiciou uma oportunidade para desenho de um novo modelo
de arranjo institucional, em consonancia com o esforc¢o internacional contemplando trés eixos:
prevencdo de riscos, mitigacdo e reducdo dos danos humanos e materiais. Esse projeto de lei
em tramitacdo no Senado prevé a criagdo da Agencia Nacional de Protecdo Civil, em
substituicdo a ONEMI.

O novo modelo pretende fortalecer as agOes preventivas e, a0 mesmo tempo,
articular as capacidades das instituicdes que atuam nas emergéncias e catastrofes. Nesse novo
arranjo, a Defesa Civil, como integrante do Ministério da Defesa Nacional, teria atua¢do no
Comité de Operacdes de Emergéncia, assim como os demais componentes das Forgas Armadas.
O que chama a atencéo € que o pais esta revendo seu modelo, e serve como exemplo para Séo
Paulo instituir um arranjo sélido, no qual o reforco das medidas de prevengéo seja acompanhado

de boa capacidade de resposta e de recuperacao.
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3.3. Coldmbia

De acordo com o artigo 286 da Constituicdo colombiana, os departamentos, 0s
distritos, os municipios e os territorios indigenas séo entidades territoriais. A Colémbia tem 32
departamentos, dirigidos por governadores, e 1.008 municipios, administrados por prefeitos.
As entidades territoriais gozam de autonomia para a gestdo de seus interesses, possuem
autoridades préprias e administram recursos tributarios. (BRASIL, 2012, p. 120).

A defesa civil colombiana foi criada em 1965 e, atualmente, encontra-se
subordinada ao Ministério da Defesa Nacional. Ela tem como missédo desenvolver planos de
gestdo de risco de desastres, programas de assisténcia social e protecdo ambiental por meio de
seu corpo de funcionarios e de voluntéarios. Atua, prioritariamente, em acdes de formacédo e
treinamento e em atendimento pds-desastres, como na distribuicdo de mantimentos e
organizacdo de abrigos para a populacdo atingida.

Pelas caracteristicas de Estado unitério, a Lei federal colombiana n°® 1.523, de 2012,
que disp0e sobre a Politica Nacional de Risco de Desastres colombiana e desenha todo o sistema
de Gestdo de Risco de Desastres (GRD) no pais, atribui responsabilidades aos governos
departamentais e municipais. Tal diploma juridico direciona a GDR em trés eixos principais: 0
conhecimento do risco, sua redugdo e o manejo de desastres com educagdo e comunicagao
transversais a todos os eixos.

A Unidade Nacional para a Gestdo de Risco de Desastres € a institui¢do vinculada
a Presidéncia da Republica e encarregada pela organizacdo do sistema, sendo o Conselho
Nacional para a Gestdo de Risco a instancia superior responsavel por orienta-lo. O conselho
deve se reunir pelo menos duas vezes ao ano, e conta com a participacdo do Presidente da
Republica, de seus ministros, do diretor Departamento Nacional de Planejamento e do diretor
da Unidade Nacional. Em sua composicdo ndo ha representacao da sociedade civil. Ja a defesa
civil colombiana sé participa do conselho quando estiverem em discussdo temas relacionados
a preparacdo, a resposta e a reabilitacdo frente a situaces de desastre. Dentro do Sistema existe
ainda o Comité Nacional de Manejo de Desastres, que planeja medidas para o atendimento de
emergéncias, e no qual a defesa civil possui assento permanente.

A referida lei federal criou também os Conselhos Territoriais de Gestdo de Risco
de Desastres, que podem ser departamentais, distritais e municipais. Devem atuar como
instancias de coordenacéo, planejamento e acompanhamento dos processos de conhecimento
do risco, sua reducdo e manejo de desastres na divisdo territorial correspondente. A direcédo

ficaria a cargo do governador ou prefeito da respectiva jurisdicdo, que recebe assessoria de um



25

conselho que conta com o representante da Defesa Civil. Além disso, cada municipio deve
elaborar seu Plano Municipal para Gestdo de Risco de Desastres e uma estratégia para respostas
a emergéncias.

A cidade de Bogota, capital e maior cidade colombiana, define em seu Plano de
Ordenamento Territorial® uma gestdo integral de risco, com cultura da prevencgdo. O plano
afirma buscar a consolida¢do de uma arquitetura institucional sélida e estruturada, fortalecida
pela atencdo integral de desastres e emergéncias e com capacidades suficientes para prestar
atencdo a todos os municipes. O exemplo da Colémbia é importante, porque este pais confere
énfase a uma gestdo integrada do risco de desastre e o sistema federal induz os municipios e
departamentos a elaborarem seus planos e a criarem seus conselhos.

Uma diferenca marcante em relacdo ao encontrado no sistema de defesa civil
brasileiro e paulistano é o envolvimento de voluntarios na politica. Na Colémbia, eles sao
organizados em juntas autbnomas nos municipios e atuam em trés frentes: acdo social, protecdo
ambiental e gestdo de riscos de desastres. JA& em S&o Paulo encontram-se voluntarios que
compdem os Nucleos de Defesa Civil (NUDECS), porém ainda de forma pouco amparada pelo
poder publico. Em 2012, a Colémbia editou sua Lei de Voluntariado, segundo a qual quem
exerce atividades voluntarias por pelo menos trés anos tera direito a beneficios como bolsas de
estudos, financiamento para casa propria, além de preferéncia no desempate em concursos
publicos. Néo se sugere que a defesa civil paulistana tenha de contar com voluntérios para suas
atividades. Contudo, a estratégia colombiana de formacdo de rede entre sociedade e Estado
pode servir como inspiracdo para campanhas de informacdo e para o aprimoramento desta

politica publica na capital paulista.

3.4. Equador

De acordo com a Constituicdo equatoriana:

Art. 389.- O Estado protegera as pessoas, as comunidades e a natureza frente
aos efeitos negativos dos desastres de origem natural ou antropica, mediante
a prevencao frente ao risco, a mitigacdo de desastres, a recuperacdo e melhoria
das condi¢des sociais, econdmicas e ambientais, com o objetivo de minimizar
a condicdo de vulnerabilidade (tradugéo nossa).®

(EQUADOR, 2008, p. 175)

S Disponivel em: <http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/sire/PlataformaGlobalRRyD/img/
Plan%20de%200rdenamiento%20Territorial.pdf>. Acesso em: 30.jul.2013

® Disponivel em: <http://www.asambleanacional.gov.ec/documentos/constitucion_de_bolsillo.pdf>. Acesso em:
28.jul.2013.


http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/sire/PlataformaGlobalRRyD/img/Plan%20de%20Ordenamiento%20Territorial.pdf
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/sire/PlataformaGlobalRRyD/img/Plan%20de%20Ordenamiento%20Territorial.pdf
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A Carta Magna equatoriana estabelece também um sistema nacional
descentralizado de gestdo de riscos, composto por unidades, que podem ser instituicdes publicas
e privadas, nos ambitos local, regional e nacional. Esse sistema deve ser preventivo, integrador
e flexivel, com a finalidade de institucionalizar a tematica da gestéo de risco em toda a estrutura
do Estado.

O organismo técnico responsavel pela gestdo do sistema é a Secretaria Nacional de
Gestdo de Riscos (SNGR), que tem como atribui¢bes: coordenar acles para reduzir
vulnerabilidades, prevenir e mitigar efeitos negativos derivados de desastres ou emergéncias. E
uma organizacgdo com a tarefa de coordenar vérias iniciativas, que vao desde estudos cientificos,
conscientizacdo da populacdo e prevencdo até o atendimento de emergéncias, antes e depois
dos desastres.

Até 2008, o pais contava com uma Direcdo Nacional de Defesa Civil independente,
mas que no novo arranjo foi assimilada pela SNGR. Portanto, o que se entende por defesa civil
estd hoje dentro dessa Secretaria, principalmente na Subsecretaria de Resposta, mas também
nas atividades de prevencao e acdes educacionais. Nos niveis nacional, provincial e municipal
funcionam os Comités de Gestdo de Risco, que trabalham seguindo uma agenda de reducéo de
riscos.

A gestdo de riscos é entendida no Equador como uma ferramenta para o
desenvolvimento. Nos niveis nacional, provincial e municipal” funcionam os Comités de
Gestdo de Risco, que trabalham seguindo uma agenda de reducéo de riscos. Desde dezembro
de 2011, a operacdo desses comités segue um manual. A gestdo de riscos faz parte dos
programas de formacdo das Forgcas Armadas, Policia Nacional, Corpo de Bombeiros e Agéncia
de Transito. Essa formacgdo € estendida para outras organizacbes como Cruz Vermelha,
brigadistas e voluntarios.

Como resultado dos esfor¢os em prevencao, as areas equatorianas inundadas no
inverno de 2012 corresponderam a apenas um terco do registrado em 2008, conforme o governo
equatoriano, mesmo tendo sido um inverno muito mais rigoroso. A Secretaria Nacional de
Planejamento e Desenvolvimento, em estudo apresentado em dezembro de 2012, concluiu que,

para cada dolar investido em prevencao, o pais economizou U$ 9,508,

" Conforme estabelece a Constituicdo equatoriana, o Estado se organiza territorialmente em: regiones, provincias,
cantones y parroquias. Sao sete regides, 24 provincias e mais de 200 cantones. As parroquias sdo a divisao
politico-territorial de terceiro nivel, similar as municipalidades. O conjunto de parroquias se organiza sob a forma
juridico-politica do governo autdnomo descentralizado.

8 Disponivel em: <http://www.preventionweb.net/files/33129_declaracionpasenivsesionglobal.pdf>. Acesso em:
13.jun. 2013.
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O modelo do Equador mostra uma tentativa de fazer com que a gestéo de riscos de
desastres seja incorporada como um eixo transversal no processo de gestéo, planejamento e de
desenvolvimento das instituices publicas e privadas do pais em todos os niveis, 0 que pode
servir como inspiracao para Sdo Paulo. No entanto, o Sistema de Gestéo de Riscos equatoriano
ainda encontra dificuldades como para garantir a aprovacao da Lei de Gestdo de Riscos, ainda
em discussdo, para fortalecer os Comités locais para a Redugéo de Riscos e para estimular as

acOes de voluntariado.
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4. DEFESA CIVIL NO BRASIL

4.1. Historico pré-1988

O afundamento de navios militares brasileiros por submarinos alemées em 1942 foi
0 ponto de partida para a criacdo, no territorio nacional, de uma instituicdo nos moldes do Civil

Defense inglés:

(...) o Governo Federal Brasileiro, em 1942, preocupado com a seguranca global da
populagdo, principio basico no tratamento das a¢des de Defesa Civil, estabelece, entre
outras, medidas tais como a criacdo do Servico de Defesa Passiva Antiaérea e a
obrigatoriedade do ensino da defesa passiva em todos os estabelecimentos de ensino,
oficiais ou particulares, existentes no pais.

Em 1943, a denominagdo de Defesa Passiva Antiaérea é alterada para
Servigo de Defesa Civil, sob a supervisdo da Diretoria Nacional do Servico da Defesa
Civil, do Ministério da Justi¢a e Negdcios Interiores e extinto em 1946, bem
como, as Diretorias Regionais do mesmo Servigo, criadas no Estado, Territorios e no
Distrito Federal. (RICCIARELLI, 2011, pp. 26-27)

Apds um hiato de 20 anos, o Brasil retomou a agenda da defesa civil em funcéo de
fortes chuvas que assolaram a regido Sudeste entre 1966 e 1967, provocando enchentes no
estado da Guanabara e deslizamentos na regido. O foco, entdo, passou de uma preocupagdo com
ameacas de conflitos externos para o enfrentamento de desastres naturais. Em dezembro de
1966, foi organizada no estado da Guanabara, a primeira Defesa Civil Estadual do Brasil. Ainda
em consequéncia desses eventos foi criado, em 1967, por meio do Decreto-lei n°® 200, o
Ministério do Interior, que tinha como uma de suas atribuicdes a assisténcia as populacdes
atingidas por calamidades publicas.

Se na década de 1960 o Brasil passou a trabalhar adotando a filosofia
assistencialista para fazer frente aos prejuizos oriundos de desastres, a década de 1970 foi
caracterizada pela tentativa de consolidar a organizagao de defesa civil (UFSC, 2012, p.13). Tal
fato pode ser observado pela criacdo da Secretaria Especial de Defesa Civil (SEDEC), em 1979,
por meio do Decreto-lei n° 83.839, de 13 de dezembro de 1979. Consta do artigo 16 do referido

diploma normativo:

A Secretaria Especial de Defesa Civil tem por finalidade exercer, em todo o
Territério Nacional, a coordenacdo das atividades relativas as medidas
preventivas, assistenciais e de recuperacdo dos efeitos produzidos por
fendmenos, adversos de quaisquer origens, bem como aquelas destinadas a
preservar o moral da populacéo e o restabelecimento da normalidade da vida
comunitéria. (BRASIL, 1979)
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4.2. Arcabouco legal p6s-1988

Somente depois da promulgacdo da Constituicdo Federal brasileira de 1988, a
Defesa Civil foi entendida no Pais como uma instituicdo estratégica para a redugéo de riscos e
desastres®. A propria Carta Magna faz duas mengdes explicitas a expressdo “defesa civil”. Na
primeira, no artigo 22, inciso XXVIII, afirma que compete privativamente & Unido legislar
sobre defesa territorial, defesa aeroespacial, defesa maritima, defesa civil e mobilizacéo
nacional. Na segunda (artigo 144, paragrafo sexto), sob o capitulo “Da Seguranca Publica”,
estabelece que “aos corpos de bombeiros militares, além das atribuicdes definidas em lei,
incumbe a execucao de atividades de defesa civil”.

Ja o Decreto n® 97.274, de 16 de dezembro de 1988, posterior a Constituicao
Federal, materializa a necessidade de inteligéncia e coordenacdo para o setor, ao dispor sobre a
organizacdo de um Sistema Nacional de Defesa Civil (Sindec), com objetivos de planejar e
promover a defesa permanente contra as calamidades publicas, a partir da integracdo de
instituicdes, 6rgdos e entidades que ja atuavam na prevencdo ou recuperacdao de danos e na
assisténcia a emergéncias. O sistema tinha como 6rgéo central a Secretaria Especial de Defesa
Civil (SEDEC), pertencente ao entdo Ministério do Interior.

O contexto internacional favorecia, naquele momento, a agenda da reducéo de
riscos, posto que a resolucéo 44/236 da Assembleia Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU), datada de 22 de dezembro de 1989, estabeleceu a Década para a Reducdo dos Desastres
Naturais, a comecar em 1° de janeiro de 1990. O objetivo, conforme documento desse
organismo internacional, era “reduzir, por meio de acdo internacional coordenada,
especialmente em paises em desenvolvimento, a perda de vidas, 0s danos as propriedades e
perturbagdes sociais e econdomicas causadas por desastres naturais”°.

Em 1990, no entdo governo Fernando Collor de Mello, o Ministério do Interior foi
extinto — Lei n® 8.028, de 12 de abril de 1990 —, e a Secretaria Especial de Defesa Civil passou
a fazer parte do Ministério da A¢do Social. Dois anos depois, nova mudanca — estabelecida pela
Lei n® 8490, de 19 de novembro de 1992 —, reorganizou os ministérios e mudou a localizacdo
institucional da coordenacdo da defesa civil. Esta passou ao guarda-chuva do recém-criado

Ministério da Integracdo Regional, na Secretaria de Defesa Civil.

® Disponivel em: <http://www.mi.gov.br/historico-sedec>. Acesso em: 30.mai.2013.
10 Disponivel em: <http://www.un.org/documents/ga/res/44/a44r236.htm>. Acesso em: 30.mai.2013. Tradugéo
nossa.
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Para atender ao compromisso internacional, conforme histérico da Secretaria
Nacional de Defesa Civil, o Brasil elaborou a Politica Nacional de Defesa Civil (PNDC), com
metas estruturadas em quatro eixos: prevencgao, preparacao, resposta e reconstrucdo. Ndo foram
encontrados documentos com avaliacdo dessa politica nem com a verificagao do alcance ou ndo
das metas. A PNDC, a época, foi instituida por meio da Resolucdo n° 2, de 12 de dezembro de
1994, do Conselho Nacional de Defesa Civil (CONDEC), e publicada no Diario Oficial da
Unido n® 1, de 02 de janeiro de 1995, sem carater de lei federal, como veio a assumir
posteriormente.

Ainda sobre a PNDC, nas palavras de Valencio (2010), ela foi responsavel pela
difusdo de uma cultura que prioriza o atendimento de emergéncia em relacéo as atividades de

prevencao:

Os quadros técnicos em Defesa Civil comecaram, a partir dai, a serem formados com
uma compreensdo relativamente homogénea sobre a realidade social, apreendida de
forma doutrinaria. Em termos praticos, voltaram-se predominantemente para lidar
com procedimentos padronizados na fase de resposta, relacionados a coordenacéo do
cenario e atendimento a requerimentos burocraticos de avaliagdo de danos.
(VALENCIO, 2010)

Ja no governo Fernando Henrique Cardoso, foi extinto o Ministério da Integracéo
Regional, conforme a Lei n° 9.649, de 27 de maio de 1998, e as competéncias de defesa civil
acabaram transferidas, por um curto periodo de tempo para o Ministério do Planejamento e
Orcamento. Em 1999, com a Medida Provisoria n® 1.911-8, de 29 de julho, foi criado o
Ministério da Integragdo Nacional, passando a responder pelo assunto “defesa civil”. No ano
seguinte, o Decreto n° 3.680, de 1° de dezembro, definiu a estrutura da pasta, e criou a Secretaria
Nacional de Defesa Civil, com competéncias de planejamento, coordenacgéo, supervisdo e
implementacdo da Politica Nacional de Defesa Civil.

Além disso, quatro decretos foram publicados — Decreto n° 895, de 16 de agosto de
1993, Decreto n° 4.980, de 4 de fevereiro de 2004, Decreto n®5.376 de 17 de fevereiro de 2005,
Decreto n° 7.257, de 4 de agosto de 2010 —, modificando a organizac¢do do Sistema Nacional
de Defesa Civil, seja para adaptacdo as instituicdes e pastas, seja para alteracdo de suas
concepcdes ou de integrantes.

Verifica-se, portanto, que, no periodo democratico recente, a politica de defesa civil
foi marcada por descontinuidades e rupturas. Ainda que, na maior parte do tempo, a tematica
tenha permanecido sob o comando de ministérios de integracdo, com finalidades e objetivos

semelhantes, a estrutura institucional foi amplamente modificada em alteragdes de governos.
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Chegou até a migrar da pasta da integracdo para a de planejamento, o que representou ganho
de status efémero.

Cabe ainda registrar que parte da legislacao do fim da primeira década do século 21
e inicio da segunda foi elaborada no contexto das enchentes de Santa Catarina, em novembro
de 2008, que resultaram em pelo menos 135 mortes e mais de 80 mil pessoas desalojadas e
desabrigadas. Em cinco dias de chuva, 63 municipios ficaram em situacdo de emergéncia e
outros 14, em estado de calamidade publica, no que foi considerado o pior desastre da histdria
desse estado. Conforme a Secretaria de Estado de Defesa Civil de Santa Catarina, a quantidade
de agua das chuvas daquele incidente seria “suficiente para abastecer a cidade de Sao Paulo
durante trés meses (300 bilhdes de litros de agua)”*!,

Um exemplo de acdo decorrente do desastre foi a convocacdo e realizacdo da 12
Conferéncia Nacional de Defesa Civil e Assisténcia Humanitaria, organizada pelo Ministério

da Integracdo Nacional. Seus objetivos, conforme Decreto de 27 de outubro de 2009, foram:

| - realizar a andlise das ag¢des do Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC,
previstas no Decreto no 5.376, de 17 de fevereiro de 2005;

Il - definir diretrizes para a reorganizacdo do SINDEC e das agdes de defesa civil,
com énfase nos principios da prevencao e assisténcia humanitarias como politicas de
Estado para a garantia do desenvolvimento social; e

Il - definir diretrizes que possibilitem o fortalecimento da participacdo social no
planejamento, gestéo e operacionalizacdo do SINDEC.

O evento se deu de 23 a 25 de marco de 2010, em Brasilia, reuniu contribuicdes de
representantes de estados e municipios, que realizaram eventos prévios, e redundou em um

documento final com aprovacao, pelos participantes, de 104 diretrizes para o setor'?.

4.3. Politica Nacional de Protecédo e Defesa Civil

Um desastre de propor¢des mais elevadas ocorreria pouco mais de dois anos depois
do catarinense, em janeiro de 2011, na regido serrana do Rio de Janeiro. Ao todo, 24 municipios
fluminenses foram atingidos pelas chuvas, trés deles ficaram em situacdo de emergéncia e sete

em estado de calamidade plblica’®, fazendo com que a temética ganhasse centralidade na

11 Disponivel em: <http://www.defesacivil.sc.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=129
&Itemid=178>. Acesso em: 30.mai.2013.

12 Disponivel em: <http://emergenciasedesastres.cfp.org.br/wp-content/uploads/2011/08/relatorio_final_ CNDC-
49-65.pdf>. Acesso em: 30.mai.2013.

13 Disponivel em: <http://mobilizacaofederal.blogspot.com.br/2011/02/rio-dados-atualizados-18h.html>. Acesso
em: 30.mai.2013.
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agenda do governo federal, conforme discurso do secretario Nacional de Defesa Civil,
Humberto Viana Filho, na quarta sesséo da Plataforma Global para a Reducdo do Risco de

Desastres, em maio de 2013, em Genebra, na Suica (informagc&o verbal)*#:

O tema de redugdo de riscos de desastres tem sido tratado como prioridade na
agenda do governo brasileiro desde 2011. (...) O ano de 2011, para nos
brasileiros, foi marcado pelo maior desastre ja registrado na nossa historia, na
regido serrana do Rio de Janeiro, onde enxurradas e deslizamentos em areas
de risco provocaram a perda de 912 vidas humanas e deixaram mais de 45 mil
pessoas desalojadas e desabrigadas.

Este evento sensibilizou fortemente a sociedade e o governo para a
importancia do investimento em prevencdo. Embora o Brasil tenha promovido
acbes em momentos anteriores, aquele ano representou um marco para a
institucionalizacdo da prevencdo de desastres e da protecdo civil. O foco em
prevencdo foi traduzido por meio de uma acdo integrada e multissetorial,
reforcando aspectos da protecéo civil e da promocdo de cidades resilientes.
(VIANA FILHO, 2013)

Esse aspecto também pode ser observado pela instituicdo de um grupo de trabalho
especial (GTE) pelo Ministério da Integragdo Nacional, com a missdo de apresentar sugestdes
para modernizar o Sistema Nacional de Defesa Civil. O relatorio final desse GTE sugere mais
foco na prevencao do gque na reagdo aos desastres.

De fato, no ano seguinte, a Lei n°® 12.608, de 10 de abril de 2012, instituiu a Politica
Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC), que dispbe sobre o Sistema Nacional de
Protecdo e Defesa Civil (SINPDEC) e o Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil
(CONPDEC), e autoriza a criacdao de um sistema de informacdes e monitoramento de desastres.
As principais inovagbes promovidas pela lei estdo relacionadas a incorporacdo do termo
“protegdo” a politica de Defesa Civil. A dimensao do planejamento, assim, ganhou relevancia,
como tem preconizado o consenso internacional na area.

Outra novidade introduzida pela lei foi a necessidade de integracdo da PNPDEC as
“politicas de ordenamento territorial, desenvolvimento urbano, salde, meio ambiente,
mudancas climaticas, gestdo de recursos hidricos, geologia, infraestrutura, educacao, ciéncia e
tecnologia e as demais politicas setoriais” (BRASIL, 2012). O fim altimo a ser perseguido seria
o “desenvolvimento sustentavel”, conferindo uma complexidade ao que se entendia por defesa
civil no passado, quando havia énfase no atendimento das emergéncias.

O Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil, estabelecido pela norma, é

constituido por 6rgéos e entidades das administracGes federal, dos estados, do Distrito Federal

14 Pronunciamento proferido em maio de 2013.
Disponivel em: <http://www.preventionweb.net/english/professional/policies/v.php?id=33181>. Acesso em:
30.mai.2013.
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e dos municipios, além de entidades publicas e privadas com atuacéo na area de defesa civil. A
coordenacdo é exercida pela Secretaria Nacional de Defesa Civil, e hd um érgdo consultivo no
sistema, o Conselho Nacional de Protecédo e Defesa Civil (CONPDEC), com a finalidade, entre
outras, de “auxiliar na formulacao, implementacao e execu¢ao do Plano Nacional de Protecao
e Defesa Civil” (BRASIL, 2012).

Pelas caracteristicas do federalismo brasileiro, é possivel afirmar que as
Coordenadorias Municipais de Protecdo e de Defesa Civil (COMPDECS) se articulam com um
sistema nacional, que congrega orgaos federais, estaduais e do DF e municipais. N&o ha relacdo
hier&rquica entre os entes, e a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil dita as regras gerais.
O nivel federal é responsavel, entre outras atribuicdes, pela politica e por instituir um Plano
Nacional de Protecdo e Defesa Civil (ainda ndo construido); o nivel dos estados tem como
atribuicdo, entre outras, executar a politica em seu ambito territorial e instituir um Plano
Estadual de Protecdo e Defesa Civil; ja o nivel municipal é responsavel, entre outras atividades,
por executar a Politica Nacional no &mbito do municipio, bem como informar estados e a Unido
sobre desastres, incorporar as acdes da defesa civil no planejamento municipal e buscar
solucdes para incidentes. Grosso modo, a maior parte dos atendimentos de defesa civil fica a

cargo das municipalidades.

4.4. Plano Plurianual e Plano de Aceleracéo do Crescimento

O Plano Plurianual Mais Brasil (PPA 2012-2015), instrumento de planejamento do
Poder Executivo previsto pela Constituicdo Federal (artigol165), é composto por 65 programas
tematicos, 492 objetivos e 2.417 metas®. Trés dos objetivos estdo sob responsabilidade da
SEDEC, a saber?®:

0172: Induzir a atuagdo em rede dos érgdos integrantes do Sistema Nacional de
Protecdo e Defesa Civil em apoio as acbes de defesa civil, em ambito nacional e
internacional, visando a prevencdo de desastres.

0174: Promover agdes de pronta resposta e reconstrucdo de forma a restabelecer a
ordem publica e a seguranca da populacdo em situagdes de desastre em ambito
nacional e internacional.

15 Disponivel em: <http://www.planejamento.gov.br/secretaria.asp?cat=155&sub=175&sec=10>. Acesso em:
11.jun.2013.

16 Disponivel em: <http://www.integracao.gov.br/defesa-civil/programas-e-acoes_sedec/gestao-de-riscos-e-
resposta-a-desastres>. Acesso em: 11.jun.2013.
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0587: Expandir o mapeamento de areas de risco com foco em municipios
recorrentemente afetados por inundagdes, erosées maritimas e fluviais, enxurradas e
deslizamentos, para orientar as acdes de defesa civil.

(BRASIL, MINISTERIO DA INTEGRACAO, 2013)

Para o cumprimento destes objetivos, a presidenta Dilma Rousseff, anunciou em 8
de agosto de 2012, recursos para o setor, estimando investimento de cerca de R$ 18,8 bilhGes
até 2014 em acGes de prevengdo, mapeamento, monitoramento e alerta e resposta a desastres,
sob o rétulo de Plano Nacional de Gestdo de Riscos e Resposta a Desastres Naturais.

Este, por sua vez, foi inserido no contexto do Plano de Aceleracdo do Crescimento
(PAC), fase 2. O montante anunciado, entretanto, ndo diz respeito apenas ao que ficara sob
gestdo do Ministério da Integragdo Nacional (MI). O somatério das verbas é distribuido entre
0 M1, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCT]I) e o Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG). Na historia recente, segundo Anexo 10 do PPA, 0s recursos para
resposta a desastres, no atendimento de defesa civil, distribuiram-se do seguinte modo (Gréafico
1)

Gréfico 1 — Recursos destinados a resposta aos desastres e reconstrucao

Recursos para resposta a desastres
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Fonte: SIGPLAN - Programa 1029/ PPA 2008-2011. Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos

17 Disponivel em: <http://www.integracao.gov.br/c/document_library/get_file?uuid=e008bcle-64bb-4eab-ac09-
50451032¢336&groupld=10157>. Acesso em: 11.jun.2013.
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4.5. Experiéncias de dois municipios

45.1. Belo Horizonte

A capital de Minas Gerais tem cerca de 2,4 milhGes de habitantes®® e tem cerca de
200 areas de risco, “com perigo de escorregamentos, erosdes, queda e rolamento de blocos de
rocha e solapamento, bem como outros cem lugares com alto risco de inundacdes em situacoes
de fortes precipitagdes pluviométricas” (BELO HORIZONTE, 2011, p. 2).

Em 2013, a defesa civil do municipio recebeu da ONU o prémio Sasakawa®®, por
seu trabalho de exceléncia em prevencdo e na busca de reducgdo de riscos?°. Os destaques da
defesa civil desse municipio, conforme a ONU, sdo a importancia conferida as acOes
preventivas e o incentivo ao envolvimento da sociedade civil. Nas palavras de Claudius Leite,
presidente da Companhia Urbanizadora e de Habitag4o de Belo Horizonte (URBEL)?:

Nos acreditamos que o grande diferencial é essa intima relacdo que temos com a
populacéo de area de risco através dos voluntarios dos nucleos de defesa civil. Eles
sabem ler os principais sinais de movimentacao do terreno, e com isso passam a ser
um dos principais elos dessa rede que nds procuramos construir juntamente com o
movimento social. Outro fator a se destacar é o conhecimento que temos da realidade
onde atuamos, através de ferramentas como o diagnostico que é sempre atualizado.
Desta forma a gestdo de risco no municipio vem se consolidando como uma
importante politica publica, seja ha protecdo de milhares de pessoas ou na preservagao
de vidas. (CREA-MG, 2011, p. 13)

A Coordenadoria de Defesa Civil (COMDEC) faz parte da estrutura da Secretaria
Municipal de Seguranga Urbana e Patrimonial (SMSEG), juntamente com a Guarda Municipal
de Belo Horizonte e a Corregedoria da Guarda Municipal, ndo sendo verificadas coordenadorias

distritais. Conforme a lei municipal n°. 10.101/2011:

18 Disponivel em: htpp://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/estimativa2012. Acesso em: 10 jun. 2013.
19 O prémio Sasakawa, da Organizacgio das Nagdes Unidas, reconhece projetos inovadores que buscam a reducio
do risco de desastres naturais. Ja teve como vencedoras iniciativas das cidades de Sao Francisco (EUA), Santa Fé
(Argentina) e Vancouver (Canada). Em 2013, Belo Horizonte e um consdrcio de dez ONGs internacionais
atuando em Bangladesh dividiram o primeiro lugar.

20 Disponivel em: <http://www.onu.org.br/belo-horizonte-ganha-premio-da-onu-sobre-reducao-do-risco-de-
desastres/>. Acesso em: 26.jun.2013.

21 Disponivel em: <http://www.crea-mg.org.br/03_Gab_GCM_publicaes/vertice_06.pdf>. Acesso em:
28.jul.2013.
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Art. 71-A - A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil tem por finalidade articular
a definicdo e a implementacédo das politicas de Defesa Civil do Municipio de forma
integrada e intersetorial.

Art. 71-B - Compete a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil:

| - coordenar as atividades de defesa civil no Municipio, articulando-se, em caréater
cooperativo, com outros drgdos e entidades publicas ou privadas;

Il - implementar planos, programas e projetos de defesa civil

111 - elaborar plano de acdo anual, visando ao atendimento das acfes em tempo de
normalidade e também das acOes emergenciais;

IV - coordenar a implantacdo de programas de treinamento para voluntariado;

V - desenvolver outras atividades destinadas a consecucéo de seus objetivos.

A COMDEC desempenha atividades de prevencdo, preparacdo e resposta aos
desastres. Como o préprio instrumento normativo demonstra, a defesa civil € entendida como
politica publica sistémica, com a participacdo de diversos atores. Sendo assim, no Sistema
Municipal de Defesa Civil do municipio merecem destaque a atuacdo do Grupo Executivo de
Areas de Risco (GEAR) e da Central de Gerenciamento de Crise (CGC).

O GEAR ¢ o responsavel pela articulacdo entre as instituicdes e a coordenacdo de
acOes da defesa civil, sob a lideranca do secretario da SMSEG. Trata-se de 6rgao de natureza
deliberativa, consultiva e executiva que coordena a¢Ges emergenciais durante o periodo de
chuvas. Conta, em sua composic¢ao, com a participacdo de 27 entidades, entre elasa COMDEC,
as nove regionais administrativas do municipio, secretarias municipais e orgaos estaduais
convidados, como o Corpo de Bombeiros e a Defesa Civil Estadual. De outubro a abril, sdo
realizadas reunides semanais do GEAR, nas quais as solucBes sdo construidas coletivamente
com contribuicdo técnica, material e logistica dos participantes.

Em casos de emergéncia, a CGC, instalada na COMDEC, € acionada. A decisédo
tomada por esse grupo tem carater imperativo e atendimento prioritario. Procura-se, assim, mais
rapidez na distribuicdo e no atendimento das demandas. A CGC reporta-se diretamente ao
Prefeito para a tomada de decisdes, € 0 grupo é composto por: secretario Municipal de
Seguranca Urbana e Patrimonial; de Obras e Infraestrutura; Saude; Politicas Sociais; Servicos
Urbanos; pelo diretor-presidente da URBEL; pelo coordenador Municipal de Defesa Civil; pelo
superintendente de Desenvolvimento da Capital; pelo representante do Gabinete do Prefeito e
de demais 6rgéos convidados, de acordo com a necessidade.

Ja o Programa Estrutural em Areas de Risco (PEAR) atua, segundo a prefeitura, na
gestdo de riscos geoldgicos. Criado em 1993, prevé “a realizacdo de vistorias individuais nas
moradias, ac0es preventivas e corretivas durante o ano, monitoramento aproximado no periodo
chuvoso, orientacdo e reassentamento dos moradores em casos de iminente risco de desastre

geoldgico” (BELO HORIZONTE, 2011, p. 3). A Figura 3 apresenta 0s eixos do programa.
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Figura 3 — Eixos do Programa Estrutural em Areas de Risco de Belo Horizonte

e Monitoramento de areas no periodo chuvas, de outubro a mar¢o
e Visitas técnicas, reconstrucées, abrigos
e Atividades relacionadas ao atendimento emergencial

¢ Montagem de Nucleos de Defesa Civil (Nudecs)
e Execugdo de obras
e Sensibilizagdo e orientagdo de moradores

e Realizagdo de obras pontuais e/ou estruturantes de pequeno e médio
portes em dreas de risco

e Fornecimento de material de construgdo e orientagdo técnica a quem
quiser realizar as adequagdes em sua moradia

Fonte: Elaboragéo propria

Em 2012, foi lancado o Guia Técnico do PEAR, com informacGes sobre
procedimentos e critérios a serem adotados durante o atendimento aos municipes. Materiais
desse tipo tém a funcdo de padronizar o atendimento e de nortear a atuacdo dos profissionais
gue vao a campo.

Com relacdo a participacdo da sociedade civil, a Prefeitura de Belo Horizonte
afirma que os integrantes dos Nucleos de Defesa Civil (NUDECs) passam por diversas
formacGes durante o ano, ministradas pela COMDEC. Outra forma de participacdo se da por
meio de Ndcleos de Alerta de Chuvas (NACs), compostos por agentes voluntarios da
comunidade, que atuam na prevencao e no combate aos danos provocados pelas chuvas com
treinamento da COMDEC e do Corpo de Bombeiros.

A capital mineira conta também com Centros de Referéncia em Area de Risco
(CREAR), unidades fisicas construidas pela prefeitura e implantadas em sete comunidades.
Cada unidade tem uma equipe técnica com um gedlogo, um engenheiro e um estagiario e deve
efetuar vistorias e monitoramento de situagdes de risco. As instalagdes do CREAR s&o usadas
para reunides dos NUDECs, além de servirem como abrigo para as familias afetadas por

desastres ou em situacéo de alto risco.
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O modelo de Belo Horizonte, conforme a pesquisa documental, € o que mais se
aproxima de uma gestdo de riscos de desastres definida pelo MAH, e serve de referéncia para

a capital paulista.

45.2. Riode Janeiro

A cidade do Rio possui aproximadamente 6,4 milhGes de habitantes®?, e é a segunda
maior metropole do Brasil. Assim como S&o Paulo, a capital fluminense apresenta uma
ocupacdo desordenada, com moradias em areas de risco geoldgico. “Os deslizamentos de
encosta sdo o maior problema decorrente das chuvas fortes” (RIO DE JANEIRO, s/d, p. 2).
Portanto, trata-se de uma cidade que desenvolve agdes de defesa civil principalmente para
prevenir e minimizar os efeitos das chuvas.

Reorganizado pelo Decreto Municipal n° 1.496, de 14 de novembro de 1978, o
sistema de defesa civil carioca passou por alteracbes em sua estrutura organizacional.
Inicialmente gerenciada pela Coordenagdo Geral do Sistema de Defesa Civil (COSIDEC), em
2009 a defesa civil ganhou status de Subsecretaria de Defesa Civil (SUBDEC), vinculada a
Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil (SMSDC). Ja em 2013, o Decreto Municipal n®
36.796, de 25 de fevereiro de 2013%, desvinculou o 6rgdo responsavel pela defesa civil da
SMSDC, integrando-o a Secretaria Municipal de Conservacdo e Servigos Publicos
(SECONSERVA), e a Defesa Civil manteve o carater de uma subsecretaria.

O Quadro 1 mostra que o municipio busca atender as prioridades determinadas no

Marco de Ac¢édo de Hyogo:

22 Disponivel em: htpp://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/estimativa2012. Acesso em: 10 jun. 2013.
23 Fonte: Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro. 25.02.2013: O PREFEITO DA CIDADE DO RIO DE
JANEIRO, no uso de suas atribui¢des legais, DECRETA: Art. 1° A Subsecretaria de Defesa Civil da Secretaria
Municipal de Salde e Defesa Civil - SMSDC passa a integrar a estrutura organizacional da Secretaria Municipal
de Conservagdo e Servicos Publicos - SECONSERVA.


http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/estimativa2012
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Quadro 1 — Acdes da Defesa Civil do Rio de Janeiro

Prioridades MAH

1. Garantir que a redugdo do risco de
desastres seja uma prioridade local com
uma forte base institucional

2. Identificar, avaliar e monitorar o risco de
desastres e aumentar os sistemas de alerta
3. Utilizar a educagdo, o conhecimento e a
inovagdo para construir uma cultura de
seguranga e resiliéncia

4. Reduzir os fatores fundamentais do risco

5. Fortalecer a preparagdo para casos de
desastre

AcOes adotadas pelo municipio

1.1. Aquisicdo de um novo radar meteorologico

1.2. Fortalecimento da Defesa Civil e demais 6rgaos do
Sistema

1.3. Implantagdo de um Centro de Operagdes

2.1. Mapeamento das areas de risco geoldgico

2.2. Implantagdo do Sistema de Alerta e Alarme Comunitdrio
3.1. Formagdo de NUDECs

3.2. Atuagdo nas escolas (eventos e simulados)

4.1. Delimitagdo legal e fisica das areas de risco e de
preservagdao ambiental

4.2. AcGes continuas de conservagdo e limpeza

4.3. Reassentamento de moradores das areas de alto risco
4.4, Realizagdo de reflorestamento

4.5 Realizagdo de obras de infra estrutura e estabilizagdo de
encostas

5.1. Definigdo das atribuigdes e responsabilidades (Plano de
Emergéncia)

5.2. Comunidade, sociedade civil e poder publico mobilizados
5.3. Simulacdo de desocupacdo emergencial das
comunidades

Fonte: Adaptado de EIRD/MAH e RIO DE JANEIRO (2013)

Dentre as acgdes, vale destacar a criacdo do Centro de OperacGes Rio (1.3),

integrando 30 6rgdos que monitoram ininterruptamente o cotidiano da cidade em defesa civil,

transito e meteorologia. O Centro emite alertas diarios aos 6rgdos responsaveis pela gestdo de

riscos e redige relatérios mensais e registros de ocorréncias que sdo repassados a Subsecretaria

de Defesa Civil.

Com relacdo a participacdo da sociedade civil, a cidade procedeu a uma

reestruturagdo dos NUDECSs no ano de 2010, priorizando como agentes aqueles ja envolvidos

em acbes na comunidade, como presidentes de associaces de moradores e agentes

comunitarios de salde.

O modelo adotado no municipio do Rio, embora ndo apresente tantas alternativas

para a defesa civil paulistana, pode inspira-la, pela criacdo do centro integrado e pelo trabalho

desenvolvido com os NUDECs.
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5. DEFESA CIVIL NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

A acdo da defesa civil paulistana é exercida por uma serie de atores, incluindo
instituicOes e 6rgdos que ndo fazem parte da estrutura administrativa da Prefeitura Municipal.
Isso se deve ao conceito estabelecido pelo Decreto n° 7.257, de 4 de agosto de 2010, segundo
0 qual a defesa civil no pais tem de ser entendida como: “conjunto de agdes preventivas, de
socorro, assistenciais e recuperativas destinadas a evitar desastres e minimizar seus impactos
para a populagdo e restabelecer a normalidade social”. O Corpo de Bombeiros ¢ um exemplo
de organizacao que atua no atendimento de emergéncias e que esta relacionada a estrutura do
governo do Estado de Sdo Paulo, mais especificamente, a Policia Militar.

De antemdo, é necessario entender a defesa civil como uma politica pablica que
exige diferentes capacidades de atores do poder publico, e que se articula com setores da
sociedade civil, diretamente interessados (por representarem moradores de areas de risco, por
exemplo), ou afetados de algum modo por desastres. O fim da politica, que é evitar desastres e
minimizar seus impactos, se efetiva por meio de um conjunto de esforgos, as vezes, de dificil
mensuracdo e identificacdo de sua origem. Trata-se de uma politica transversal, que sera
efetivada mais eficientemente em parceria com outras pastas, como educacdo, salude e
habitacdo. A andlise aqui proposta tera de se limitar aos atores que coordenam e executam
diretamente agdes de planejamento, gestdo de riscos e atendimento de emergéncias no

municipio, que abriga cerca de 11,4 milhdes de habitantes?*.

5.1. Situacdo atual

O Sistema Municipal de Defesa Civil é organizado por dois decretos municipais:
Decreto n° 47.534, de 1° de agosto de 2006, e Decreto n° 50.388, de 16 de janeiro de 2009. O
primeiro estabelece o proprio sistema, formado por todos os érgdos da administracdo direta e
indireta, e cuja presidéncia é exercida, em nome do prefeito, pela Coordenadoria Municipal de
Defesa Civil (COMDEC). O segundo transfere a COMDEC para a Secretaria Municipal de
Seguranca Urbana (SMSU).

Pode-se, num primeiro momento, questionar se a coordenacéo da politica de defesa

civil deveria estar relacionada ao 6rgdo que trata da seguranga da cidade. Cabe, portanto,

24 Disponivel em: htpp://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/estimativa2012. Acesso em: 10 jun. 2013.
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resgatar brevemente a histéria da SMSU e suas finalidades. Esta pasta foi criada pela Lei
Municipal n° 13.396, de 26 de julho de 2002, a qual define seguranca urbana j& no paragrafo
unico do artigo primeiro: “Entende-se por seguranca urbana a atuacdo dos 6rgdos publicos
municipais de forma articulada, priorizando nas politicas publicas urbanas a prevencdo a
violéncia.” (SAO PAULO, 2012). De fato, a lei que cria a secretaria tem foco voltado &
seguranga em sentido estrito, principalmente no que se refere ao policiamento.

Por outro lado, conforme inciso Il do artigo segundo da mesma lei, cabe a SMSU
coordenar e gerenciar a “integracdo com as politicas sociais do Municipio que, direta ou
indiretamente, interfiram nos assuntos de seguranga urbana da cidade”. De modo amplo, pode-
se compreender a defesa civil como associada a nogdo de seguranca urbana e, assim, a SMSU
teria o papel de integra-la a outras politicas da capital paulista, como as de habitacao e ocupacgéo
do solo. H&, portanto, argumentos tanto favoraveis quanto desfavoraveis a permanéncia da
COMDEC na pasta relacionada a seguranca da cidade.

No arranjo institucional vigente a SMSU comanda e da as diretrizes a COMDEC.
Esta tem uma Coordenacdo Geral e mais quatro coordenadorias: Coordenagdo Executiva,
Coordenacdo para Acdes Preventivas e Recuperativas, Coordenacdo de Apoio Operacional e
Acdes de Busca e Salvamento e Coordenacdo de Acdes de Apoio Assistencial. O quadro de
funcionarios é enxuto, alcangcando em junho de 2013 a soma de cerca de cinco dezenas de
funcionarios, entre coordenadores, servidores e estagiarios.

Né&o ha recursos humanos em quantidade adequada para que a equipe da COMDEC
seja responsavel por todas as acdes de planejamento e atendimento de defesa civil na capital.
Hoje, este quadro de funciondrios tem a atribuicdo de receber os chamados ao telefone de
emergéncia 199, com plantédo de 24 horas todos os dias, e de realizar o suporte e coordenagéo
das ocorréncias de mais gravidade, além do planejamento da politica. Na maioria das vezes,
guando a populacédo aciona a Defesa Civil, o atendimento a ocorréncia é realizado de maneira
descentralizada, por equipes de cada uma das 31 subprefeituras da capital paulista. Assim, é
possivel identificar duas secretarias como as principais encarregadas da coordenacdo e da
execucdo das acOes de defesa civil: a SMSU e a Secretaria Municipal de Coordenagdo das
Subprefeituras (SMSP).

No ambito da SMSU, ainda ha, conforme Decreto n° 47.534, o Conselho Municipal
de Defesa Civil (CONSDEC), cuja finalidade é “prever e preparar as acdes a serem
desencadeadas nos atendimentos de emergéncias, conforme as normas estabelecidas pela
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil”. O conselho, composto pelos 6érgdos da

Administracéo Direta e Indireta, mas sem participacao da sociedade civil, pouco se reuniu desde
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a publicacdo do decreto. Segundo o atual coordenador de Defesa Civil, Jair Paca, foram
realizados apenas dois encontros desde 2009.

Ja nas subprefeituras, sob o guarda-chuva da SMSP, as Coordenadorias Distritais
de Defesa Civil (CODDECS) séo a divisao responsavel pelo atendimento as ocorréncias. Pelo
Decreto que dispde sobre o Sistema Municipal de Defesa Civil, as agdes sdo “pautadas pelas
diretrizes” fixadas pela COMDEC. Nao ha relagdo de hierarquia direta, mas, conforme
observado nas subprefeituras visitadas, ha o entendimento de que as orientagdes da COMDEC
devem ser respeitadas, até pelo que determina o Decreto n° 47.534.

A Lei Municipal n® 13.682, de 15 de dezembro de 2003, que estabelece a estrutura
organizacional das subprefeituras, define uma Assessoria Executiva de Defesa Civil no
gabinete do subprefeito. A lei ndo estabeleceu uma Coordenadoria de Defesa Civil,
diferentemente do que fez para areas como Planejamento e Desenvolvimento Urbano ou Agéo
Social e Desenvolvimento e, portanto, ndo ha uma estrutura basica, com cargos e funcdes
especificas, definida por lei para as demandas de defesa civil nas subprefeituras. Existe, sim,
apenas a figura de um assessor, cuja remuneracdo é despadronizada nas diferentes regides da
cidade, e que tem a sua disposicdo funcionarios, cujos perfis e nimero também variam entre
subprefeituras.

Na ponta do sistema, integrando o poder publico as comunidades, estdo os Nucleos
de Defesa Civil (NUDECS), que, na letra da lei, deveriam formar uma rede de informacdes
sobre incidentes, areas de risco e prevencdo de desastres. Conforme relatado nas entrevistas, o
NUDEC € composto por um voluntario, que recebe instru¢fes e se comunica com a respectiva
CODDEC. Ha dificuldade no fortalecimento dos lagcos com a comunidade, seja por falta de
estrutura para um contato mais préximo por parte de CODDECS, seja por ndo haver formacéo
adequada para a empreitada ou materiais de mobilizacdo que poderiam ser formulados pela
COMDEC e oferecidos as subprefeituras.

Por fim, h4 também no sistema o Centro de Controle Integrado (CCOI), criado pelo
Decreto n° 48.963, de 22 de novembro de 2007, cuja missdo ¢ atuar “como elemento facilitador
da acdo integrada dos 6rgdos municipais e de outras esferas de governo no atendimento dos
fatos excepcionais que venham a ocorrer na Cidade”. O proprio decreto determina que a
COMDEC participe desse centro que integra a estrutura da SMSP. A central do CCOI fica
localizada na Bela Vista, regido central da cidade, e possui salas de situacdo (com
monitoramento de TVs e radios) nas subprefeituras, que podem funcionar integradas as
CODDECs ou completamente isoladas, sem qualquer padronizacdo de procedimentos pela

cidade.
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Cabe ressaltar que nas duas ultimas gestdes municipais, a SMSP teve protagonismo
na formulagéo de agOes preventivas no segmento de gestéo de riscos de desastres naturais. O
investimento no CCOI é um exemplo. O sistema, embora voltado para fun¢des de zeladoria,
possibilita a gestdo das ocorréncias de eventos que requeiram a atuacdo das CODDECs, e sé
em 2010, o montante despendido na ferramenta e em consultoria para operé-lo foi de R$
6.885.590,00, segundo o Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de S&o Paulo,
contratado pela Empresa de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PRODAM), junto ao
fornecedor Modulo Security Solutions S/A.

A SMSP, por sua vez, contratou, n0 mesmo ano, 0 Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas (IPT) para mapear os riscos associados a escorregamentos em areas de encostas
e a solapamentos de margens de corregos, a época, por um total de R$ 1.740.051,92, conforme
dados do Portal da Transparéncia. O trabalho resultou na identificacdo de 407 areas de encostas
e margens sujeitas a solapamento e erosdo, com um total de 1.179 setores de risco®. Apesar de
disponivel paraa COMDEC, o mapeamento ndo integra as demais informacdes de outros tipos
de riscos, como incéndios, queda de arvores ou de rotas de produtos quimicos toxicos, e revela
a fragmentacdo de dados relativos a politica de defesa civil.

Hé ainda que se acrescentar que o decreto que institui o Sistema de Defesa Civil no
Municipio de Sao Paulo, de 2006, ndo se coaduna plenamente com o que determina a Politica
Nacional de Protecéo e Defesa Civil — esta langada em 2012. A lei federal confere importancia
as dimens@es do planejamento e da prevencao, que ndo foi contemplada com tal énfase no
decreto paulistano de 2006, fato que constitui uma oportunidade para revisdo das estruturas
institucionais e legais em vigor na cidade.

A Figura 4, a seguir, oferece uma visao das secretarias e 6rgdos que coordenam e

executam, diretamente, as acGes de defesa civil:

25 Disponivel em: <http://www3.prefeitura.sp.gov.br/saffor_bueiros/FormsPublic/serv2AreasRisco.aspx>.
Acesso em: 30.jun.2013.
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Figura 4 — Orgos diretamente relacionados a defesa civil do municipio de S&o Paulo

Fonte: Elaboracdo propria

Recentemente, a nova gestdo do municipio contemplou a politica de defesa civil
com trés metas, entre as cem para a cidade, no Programa de Metas 2013-2016 da Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo. O Quadro 2 sistematiza 0s eixos tematicos e objetivos estratégicos
referentes as metas para a politica de defesa civil, e verifica-se, por meio dele, a agenda da

integracdo de informacdes entre as distintas pastas, além do fortalecimento da rede de
prevencao e resposta a desastres naturais.

Quadro 2 — Metas relacionadas as a¢Oes de defesa civil no Programa de Metas 2013-2016



Eixo

1) Compromisso com os
direitos sociais e civis

2) Desenvolvimento
econdmico sustentavel com
reducdo das desigualdades

3) Gestdo descentralizada,
participativa e transparente

Objetivo Estratégico

7) Implantar um Programa
Territorializado de Prevencdo da
Violéncia e da Criminalidade

14) Proteger os recursos naturais
da cidade, conservando as areas
de mananciais, ampliando o
sistema de dreas verdes,
preservando os recursos hidricos
e monitorando as areas de risco
19) Aproximar a Prefeitura do
cidad3do, descentralizando e
modernizando a gestao,
aumentando a qualidade dos
espacos e servicos e reduzindo o
tempo de espera no atendimento
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Meta

36) Integrar os sistemas das diversas
instituicGes municipais para melhorar o
aproveitamento das informacgdes
(Guarda Civil Metropolitana, Companhia
de Engenharia de Trafego, SAMU, Defesa
Civil)

70) Criagdo de 400 NUDECs

91) Implantar a Central de Operagdes da
Defesa Civil para a gestdo de riscos e
respostas a desastres

Fonte: Elaboragdo propria/ Programa de Metas 2013-2016 da Prefeitura Municipal de SP

Por fim, tramita na Camara Municipal de Sdo Paulo um projeto de resolucédo para a

instalacdo da Frente Parlamentar pela Valorizacdo da Defesa Civil, 0 que mostra que a tematica

foi introduzida na agenda do Legislativo paulistano.

5.2. Apresentacdo do problema

A situacdo-problema apresentada no termo de referéncia que motivou esta pesquisa

é a seguinte:

Por conta do arranjo institucional vigente a SMSU, através da COMDEC, tem pouca
influéncia na indicacdo dos CODDECSs e na composi¢do dos seus recursos humanos.
Estes sdo nomeados, geridos e respondem aos subprefeitos, e estes a Secretaria de
Coordenagdo das Subprefeituras - SMSP, sendo que este quadro agrava-se a medida
que ndo existe um elemento subordinado diretamente ao Secretario de SMSU que seja
um articulador permanente entre esta secretaria e a SMSU/COMDEC.

Conforme exposto, o arranjo institucional vigente oferece duas hierarquias

paralelas, e ndo ha previsdo legal para que a COMDEC indigue ou influencie na escolha do

Assessor de Defesa Civil dentro das subprefeituras. No entanto, as visitas a campo apontaram

que a falta de hierarquia pode ndo ser exatamente 0 maior entrave para a consecucdo dos

objetivos da politica de defesa civil no municipio. De fato, ndo ha influéncia da COMDEC na



47

indicacdo de assessores distritais, porém, ndo chega a haver dissondncia nas agdes das
CODDECs, em relacdo as diretrizes gerais da Coordenagdo Municipal de Defesa Civil. O que
se verificou em campo foi a descontinuidade de acGes, além da necessidade de retrabalho
frequente, por parte da COMDEC, de formacéo inicial dos Assessores de Defesa Civil para a
tematica.

Esta ruptura foi verificada no momento de trocas de governo municipal, que
implicou a alteracdo quase total das equipes das subprefeituras. Neste sentido, o problema
apresentado esté associado a uma caracteristica da democracia brasileira, a da gramatica politica
do clientelismo, conforme trabalho de Edson Nunes (1997), segundo a qual cargos
comissionados da administracdo publica sdo utilizados como moeda para a composi¢do da
coalizacdo partidaria de governo. Existem maneiras de minimizar a descontinuidade da politica
de defesa civil, como, por exemplo, a profissionalizacdo das equipes e a padronizacdo de
procedimentos e estruturas para o trabalho de prevengdo e atendimento. As medidas e
proposicoes, em seus diferentes graus de complexidade, serdo abordadas no Capitulo 7.

5.3. Andlise de atores envolvidos

Para identificar as motivacgdes dos diferentes atores envolvidos, procedeu-se a uma
analise de stakeholders, conforme metodologia do Banco Mundial. Eles foram dispostos em
um grafico com os eixos “importancia” e “influéncia”. Entendeu-se por “importantes” aqueles
que teriam ganhos ou perdas significativos com mudancas na politica e na organizacdo da
Defesa Civil no municipio. Como “influentes” foram classificados os envolvidos com
capacidades para afetar a politica e o arranjo institucional de algum modo.

Apobs a leitura e as visitas a campo, foram elencados 13 atores principais, que tém
importancia e exercem influéncia no desenho da politica municipal de defesa civil. A Tabela 1
apresenta os graus relativos de influéncia e importancia, que foram atribuidos arbitrariamente
aos envolvidos com base na legislacdo e na observagdo pratica. As pontuagdes exibidas servem
apenas para a comparagdo entre os atores, entendendo-se o prefeito como grau maximo de

influéncia e de importancia:

Tabela 1 — Atores envolvidos e valores relativos de sua influéncia e importancia para a politica municipal de

defesa civil
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Envolvido Influéncia Importancia
Prefeito 100 100
Secretario de Seguranca Urbana 85 65
Coordenador da COMDEC 80 100
Secretario de Subprefeituras 80 70
Subprefeitos 60 80
CODDECs 50 90
Secretaria Nacional de Defesa Civil 40 30
Coordenagdo de Apoio Operacional e Ag¢des de Busca e 30 90
Salvamento da COMDEC

Coordenagdo para AcgGes Preventivas e Recuperativas da 30 80
COMDEC

Coordenacgdo de AgGes de Apoio Assistencial da COMDEC 30 70
Coordenacgdo Executiva da COMDEC 30 70
NUDECs 20 50
CONSDEC 10 80

Fonte: Elaboragéo propria

A seguir € exibido um grafico de dispersdo, em que cada ponto representa um ator
com seus respectivos graus de importancia e influéncia — o mais importante para cima e 0 mais

influente para a direita. Obteve-se, entdo, o seguinte resultado (Gréfico 2):

Grafico 2 — Analise de atores envolvidos na politica publica de defesa civil no municipio
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Fonte: Elaboragdo propria

Notam-se, além do prefeito, quatro atores com alta importéncia e influéncia: os
secretarios da SMSU e da SMSP, o coordenador da COMDEC e os subprefeitos. Com elevado
nivel de importancia — dado que podem ganhar ou perder com mudangas na
politica —, mas baixo nivel de influéncia, estdo as coordenadorias da COMDEC e as CODDECs.
Entendeu-se que o Conselho Municipal de Defesa Civil, por sua fragilidade institucional (para
ndo dizer inexisténcia absoluta), também poderia se beneficiar muito, em virtude de mudancas
na politica. Por fim, com baixa capacidade de influenciar a politica municipal e ganho,
relativamente aos outros atores, menor, estdo os NUDECs e a Secretaria Nacional de Defesa
Civil.

Entende-se que apenas os atores com alto grau de influéncia e importancia seriam
politicamente capazes de propor alteracbes normativas de modo a modificar significativamente
o0 arranjo institucional vigente, transformando-o em um dos arranjos institucionais possiveis,

apresentados no Capitulo 6. Por outro lado, se qualquer um dos atores envolvidos obtiver apoio
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do prefeito para seu projeto de modificagdo da estrutura institucional da politica de defesa civil,
possivelmente terd mais condi¢des que os demais atores para levar a cabo seu projeto. Note-se
que a ambicéo politica de alteracdo do arranjo vigente, em determinados casos, teria de receber

a aprovacdo do Legislativo paulistano, a partir de projeto de lei especifico.
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6. ARRANJOS INSTITUCIONAIS POSSIVEIS

Nesta secdo, a partir da analise de atores envolvidos da literatura consultada, sera
realizada uma exposicdo dos arranjos institucionais possiveis para a defesa civil na capital
paulista. O cenério desejavel para esta politica publica no municipio de S&o Paulo ndo pode ser
pensado sem a observacao atenta do marco normativo brasileiro, ja apresentado no capitulo 4
deste trabalho. Tomando como referéncia os objetivos da Politica Nacional de Protecéo e
Defesa Civil (PNPDEC), pode-se afirmar que uma politica publica de prevencao e defesa civil
deve visar, grosso modo, a reducao de riscos de desastres, bem como ao pleno atendimento das
populacgdes atingidas.

H& algum espaco para a subjetividade quanto ao que seria a efetiva reducédo de
riscos de desastres, pois ndo é possivel que o governo municipal empreenda esforgos infinitos
no monitoramento de riscos (com 0s recursos correspondentes e proporcionais). Também nédo
h& um consenso sobre um ponto étimo de investimento na prevencdo e no monitoramento de
riscos e no atendimento das areas e pessoas afetadas por desastres — € evidente que quanto mais
investimentos, recursos materiais e humanos, parcerias com demais entes federativos e com a
sociedade civil, melhor.

Assim, entendeu-se que desenhar um cenario ideal seria tarefa, sendo impossivel,
incerta e questionavel do ponto de vista metodoldgico. Isto posto, preferiu-se analisar o cenario
vigente e, por meio das contribuigdes dos atores envolvidos, elucidar as possibilidades de
arranjos institucionais. Adotaram-se como diretrizes metodol6gicas para a elaboracdo dos
arranjos possiveis as preconizadas por Buarque (2003), desenvolvidas no Programa Rede de
Pesquisa e Desenvolvimento de Politicas Publicas (Rede-Ipea)?®. Elas serdo resumidas e
apresentadas a sequir:

a) evitar o impressionismo e o imediatismo — buscou-se formular os arranjos somente ap6s
entrevistas com todos os atores envolvidos, com tempo para reflexdo das capacidades e
interesses de cada um deles. Ao mesmo tempo, procurou-se extrapolar eventuais
“inércias estruturais”, conforme expressdo de Buarque, sugeridas pelos atores. Em
outras palavras, na construcéo das possibilidades, foram consideradas inclusive medidas
mais ousadas, que, para parte dos envolvidos seriam tidas como impossiveis no curto

prazo;

26 Disponivel em: <http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/TDs/td_0939.pdf>. Acesso em:
25.jul.2013
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recusar consensos — evidenciaram-se, no processo de pesquisa, duas correntes
ideoldgicas principais quanto as politicas de defesa civil: a dos que afirmam que a
politica deve ter énfase na prevencao, e a dos que defendem o foco no atendimento das
ocorréncias. A primeira, embasada nos marcos de acdo da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) e na propria PNPDC, é majoritaria atualmente. Buscou-se o didlogo com
as duas linhas de pensamento, e entre todos os matizes intermediérios. Do cenario atual
constatou-se que: a prevencdo e o0 monitoramento de riscos de desastres recebem
recursos humanos e materiais insuficientes na Secretaria Municipal de Seguranca
Urbana (SMSU), altamente requisitada na gestdo da Guarda Civil Metropolitana; a
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC), vinculada & SMSU, apesar de
ter a prevencdo como uma de suas principais atribui¢des, tem atuacdo, até pela falta de
recursos, mais voltada ao atendimento emergencial; e a Secretaria Municipal de
Coordenacéo das Subprefeituras (SMSP) toma parte importante no planejamento e na
gestdo de riscos por ter investido vultosas somas no mapeamento de riscos geoldgicos,
realizado pelo Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), e na aquisicdo e manutencao
de um sistema de registro de ocorréncias de zeladoria da cidade — com valores superiores
a R$ 8,6 milhdes, s em 2010, conforme apresentado no capitulo anterior;

ampliar e confrontar as informacGes — procurou-se recorrer a literatura internacional de
gestdo de riscos e a especialista renomado do setor, para ir além das informacdes, ja
preciosas, fornecidas pelos atores envolvidos;

explorar a intuicdo — 0 debate dos achados nas entrevistas e das impressdes pessoais
resultantes delas possibilitaram amadurecer percepcdes e transforméa-las em subsidio
complementar para a analise aqui proposta. Cabe apontar que todos os entrevistados
foram altamente colaborativos, indicando, muitas vezes em conversas informais, ideias
e questionamentos ndo aventados antes das entrevistas;

aceitar o impensavel — procurou-se, conforme aponta Van Der Heijden (1996, apud
Buarque 2013), “interrogar e questionar, com abertura intelectual, a l6gica, as causas
provaveis dos eventos e a plausibilidade das afirmacdes”;

reforcar a diversidade de visOes — para tanto, foram entrevistados os dirigentes da
SMSU, da COMDEC e da SMSP, além de técnicos do setor da COMDEC, SMSP e
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU), que forneceram visdes
complementares sobre esta politica publica que tem caréater transversal;

ressaltar a analise qualitativa — Buarque aponta que “antes de qualquer quantificagdo na

descricdo do futuro, é necessaria a compreensdo da natureza e da qualidade dessa
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realidade futura, baseada em um processo l6gico e tecnicamente fundamentado no
comportamento das varidveis e das incertezas”. De fato, para o problema proposto, a
quantificacdo matematica € improcedente e ndo da conta de explicitar as sutilezas

politicas e a historia passada e presente da construcdo da defesa civil paulistana.

6.1. Desenho dos arranjos institucionais possiveis

Conforme Buarque (2003), diferentes técnicas de analise dos atores sociais podem
ser empregadas para avaliar a viabilidade politica das configuracdes institucionais em cenérios
futuros. Intentou-se aqui interpretar as posicdes de cada um dos atores em relacao a viabilidade
de mudancas (ou continuidades) na atual politica. Para tanto, utilizou-se a técnica de
sustentacdo politica dos arranjos institucionais hipotéticos, e estes serdo apresentados a seguir,
detalhando o que mostra a Figura 5.

Figura 5 — Arranjos institucionais possiveis e estudados

Incorporagao pela

Arranjo vigente Integracao via CCOI SMSU
*COMDEC na SMSU *COMDEC na SMSU *COMDEC na SMSU
¢CODDECs na SMSP ¢CODDECs na SMSP ¢CODDECs na SMSU
*N3o ha integracdo, além da eIntegracdo das duas eSalas das subprefeituras
que determina o decreto secretarias por meio de passam a ter funcionarios
que institui o Sistema de sistema eletronico de da Defesa Civil, vinculados a
Defesa Civil monitoramento SMSU

compartilhado de
emergéncias

Incorporacio pela SMSP Secretaria de Defesa

Civil
¢COMDEC na SMSP *COMDEC é convertida em
¢CODDECs na SMSP secretaria
eDefesa Civil é incorporada eFuncionarios das CODDECs
pela SMSP deixam de pertencer as

subprefeituras e sdo
movidos para a nova pasta

Fonte: Elaboragdo propria
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6.1.1. Arranjo institucional vigente

O primeiro arranjo institucional a ser analisado é o vigente. Apesar de pouco voltada
para a prevenc¢do, de maneira articulada e racional, a configuracdo atual da politica de defesa
civil, entendida como o resultado das a¢des dos diferentes 6rgdos ligados ao monitoramento
dos riscos e ao atendimento das ocorréncias, tem relativo sucesso. Historicamente, a capital ndo
foi afetada por grandes desastres — como 0s que ocorreram na regiao serrana do Rio de Janeiro.

Porém, ndo ha elementos para afirmar que a cidade esteja imune a ocorréncia de
desastres importantes no futuro. Também ndo foram identificados célculos precisos das perdas
humanas e materiais decorrentes de incidentes de enchentes, deslizamentos ou incéndios
especificos para a capital. No entanto, estudo de Healy e Malhotra (2008), da Universidade de
Stanford, estima que, nos Estados Unidos, em média, cada dolar investido em prevencao reduz
0s gastos em recuperacdo de danos de desastres em mais de sete ddlares, em um Unico ciclo
eleitoral?®’. Tal fato, embora ndo diretamente transponivel para a realidade paulistana, é uma
evidéncia da otimizacdo do uso de recursos que o investimento racional e planejado em
prevencdo pode oferecer.

Resumidamente, recorrendo ao que ja foi apresentado no capitulo anterior, pode-se
afirmar que a politica de defesa civil no municipio tem a coordenacdo na COMDEC, porém
com as atribuicfes de planejamento e prevencdo atrofiadas. Ja a SMSP atua na prevencao e no
monitoramento de desastres, porém, sem foco na gestao do risco de desastres de modo holistico
—ha énfase evidente na diminuicao dos desastres de risco geologico, que afetam principalmente
habitacOes, a serem vistoriadas pelas prdprias subprefeituras.

O atendimento de emergéncias, por sua vez, é realizado, de maneira geral, também
pelas subprefeituras, com o apoio, quando necessario, da COMDEC. Ocorréncias de destaque,
normalmente noticiadas pela midia, sdo alvo de atuacdo dos funcionarios e técnicos da
COMDEC, inclusive com a presenca do coordenador-geral em campo, organizando o
atendimento. Por fim, a central telefonica do 199 é gerida pela COMDEC, mas nem todas as
ocorréncias sdo informadas nesse nimero, ja que é possivel registrar um incidente de defesa
civil via telefonia geral da prefeitura ou via subprefeituras.

Verificam-se, portanto, sobreposicdo de esfor¢os no atendimento telefénico e, as
vezes, no atendimento de ocorréncias, e irracionalidade na aplicacdo de recursos materiais e

humanos destinados a prevengdo. Nada impede que tal arranjo institucional alcance o propdsito

27 Disponivel em: <http://www.stanford.edu/~neilm/disasters.pdf>. Acesso em: 26.jul.2013.
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de mitigar os efeitos de desastres e aumentar a resiliéncia da cidade quanto a eventos da
natureza. Contudo, os custos decorrentes desta opcdo — para o alcance de resultados
semelhantes — parecem elevados, quando comparados ao de outros arranjos expostos a seguir,

pois esforgos serdo duplicados e ja faltam recursos humanos na COMDEC na situacgéo atual.

6.1.2. Integracdo da SMSU e da SMSP via centro informatizado

Uma medida informada pela coordenacéo de anélise e planejamento da SMSU, que
estd em curso, para a integracdo entre a SMSU e a SMSP, no que se refere a politica de defesa
civil, é a disponibilizacdo de informacbes de ocorréncias via Sistema de Gerenciamento de
Ocorréncias Criticas (SGOC) do Centro de Controle Integrado (CCOI).

O Relatério Gerencial: Gerenciamento de Informagdes da COMDEC — Central
Telefonica, produzido em abril de 2013, avaliou que a integracdo do atendimento telefénico da
COMDEC ao sistema informatizado do CCOl traria beneficios as necessidades de padronizacao
das ocorréncias e de registro dos dados, com a vantagem de nédo acarretar custos adicionais para
a aquisicdo de software. De fato, frente ao que existe atualmente — um arquivo de banco de
dados do Microsoft Access, com preenchimento irregular e passivel de ser corrompido ou
apagado, até mesmo acidentalmente durante o uso —, o software adquirido pela SMSP
representa um avanco tecnolégico e de eficécia.

N&o é parte deste trabalho avaliar tecnicamente as particularidades do sistema a ser
empregado. Contudo, ha que se levantar duvidas sobre a integracdo entre secretarias que
decorrera da utilizacdo do mesmo sistema informatizado. Havera, de fato, melhor comunicacéo
entre a COMDEC e as Coordenadorias Distritais de Defesa Civil (CODDECSs)? Ora, se a
informatizagéo garantir a documentacdo das ocorréncias da central telefonica da COMDEC de
maneira sistematica e segura, contribuira, evidentemente, para o planejamento dos
atendimentos futuros e podera ser utilizada na prevencdo de desastres. Entretanto, tal utilizacédo
de software ndo implica necessariamente aprimoramento do contato da coordenacdo da defesa
civil com os bragos executores, a saber, as subprefeituras. Sendo assim, o compartilhamento
dos sistemas consiste em uma melhoria incremental desejavel, porém, ndo capaz de solucionar

a situacdo-problema.

6.1.3. Incorporacédo das CODDECs pela SMSU
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Um terceiro arranjo institucional possivel é a incorporagdo, pela COMDEC, que
compde a SMSU, das estruturas de atendimento de emergéncia e prevencdo das CODDECS.
Sob esta hipotese, os funcionarios pertencentes as subprefeituras — definida uma estrutura
basica — passariam a compor os quadros da COMDEC, estabelecendo-se uma hierarquia direta
entre a coordenagédo-geral da COMDEC e os executores da politica. Os funcionarios de defesa
civil do atendimento regionalizado poderiam continuar em suas salas de atividade em cada uma
das 31 subprefeituras, respondendo diretamente ao comando do coordenador-geral da
COMDEC, e ndo mais aos subprefeitos.

A medida, no entanto, enfrenta empecilhos claros. Um deles é a publicacdo de uma
norma alterando os cargos previstos para as subprefeituras, bem como para a SMSU. A
colaboracéo do secretario de Coordenacdo das Subprefeituras e dos subprefeitos para a edicdo
desta norma é improvavel, dado que haveria perda de poder politico, de cargos e de recursos
humanos em todas as subprefeituras. Por outro lado, a COMDEC, em toda sua recente trajetoria,
desenvolveu pouca experiéncia para trabalhar como uma rede, com funcionarios espalhados
pelo territério com autonomia para atuar no préprio aprendizado e gerir os problemas de defesa
civil de cada uma das subprefeituras. Isso nos traz a questdo de uma dependéncia de trajetoria
(path dependence) na defesa civil paulistana. Mais do que simplesmente dizer “a historia
importa”, tal conceito confere grande importancia as decisfes tomadas quando uma politica
esta sendo iniciada, pois elas certamente terdo grande influéncia na histéria de tal politica. Path
dependence ¢ a ferramenta analitica para entender a importancia de sequéncias temporais e do
desenvolvimento, no tempo, de eventos e processos sociais (BERNARDI, 2012, p. 138).

Além disso, tecnicamente, intervencdes de vistoria de imdveis atingidos por
incéndio, por enchentes ou situados em &reas de risco, bem como poda de rvores, asfaltamento,
entre outros problemas cotidianos da cidade, sdo resolvidos por estruturas ja consolidadas das
subprefeituras. Comumente, o assessor de Defesa Civil recorre a outros profissionais e setores
das subprefeituras para realizar atendimentos. Assim, se a SMSU incorporasse 0s funcionarios
de defesa civil, o problema de integracdo apenas mudaria de lugar: em vez de ocorrer entre
COMDEC e CODDECs, passaria a ocorrer entre CODDECs e demais setores das
subprefeituras.

Nas entrevistas, outra hipoOtese aventada seria aproximar a Guarda Civil
Metropolitana, que ja faz parte da SMSU, das atividades de defesa civil. De fato, a Guarda Civil
Metropolitana tem potencial para multiplicar as informag6es de prevencdo de desastres, dada
sua capilaridade na cidade. Formar profissionais da guarda em cursos de defesa civil é uma

medida desejavel — até pela caracteristica de protecdo comunitaria que a guarda deve exercer.
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Entretanto, fazer com que atividades de defesa civil sejam apoiadas de maneira ostensiva pela
guarda pode configurar ainda mais obstaculos para a politica de seguranga urbana em si, ja que

parte do efetivo poderia vir a ser deslocado das atividades de policiamento comunitario.

6.1.4. Incorporagdo da COMDEC pela SMSP

O quarto arranjo apresentado diz respeito a incorporacao da COMDEC pela SMSP,
ou seja, a estrutura de funcionarios de defesa civil deixaria de fazer parte da SMSU. A solugéo,
do ponto de vista meramente ldgico, é plausivel, posto que a pasta que ja realiza parte
significativa do planejamento e da prevencdo, e também do atendimento de ocorréncias,
assumiria a estrutura da coordenacdo de defesa civil.

Por outro lado, politicamente, conforme entrevista com o secretario adjunto da
SMSU, Marcus Vinicius dos Santos, realizada em 20 de maio de 2013, ndo é interessante
politicamente que a Seguranca Urbana transfira a atribuicdo da defesa civil, bem como seus
recursos humanos e financeiros, para a SMSP. Certamente, se proposta, tal ideia enfrentaria
oposicdo do atual secretario. A avaliacdo de Santos quanto a viabilidade politica da
transferéncia da COMDEC para a SMSP ou das CODDECs para a SMSU foi captada durante

0 campo:

[...] tenho a impressdo de que dariamos conta do recado aqui, porque a SMSP tem
indmeras atribuicBes, e passar mais uma coordenacdo (COMDEC) seria uma
sobrecarga. [...] Temos mais disponibilidade, porque ja temos o comando. Sé
precisamos do operacional e dos recursos. [...] A CODDEC aqui (na SMSU) seria
muito melhor, embora a descentralizacdo seja positiva [...], pois as CODDECs, com
os seus respectivos NUDECSs na ponta, sdo capazes de dar uma resposta mais rapida
(a atendimentos) do que uma equipe saindo daqui. [...] E possivel ter pessoas mais
proximas das areas (afetadas), porém vinculadas @ SMSU e ndo a SMSP. Entretanto,
isso nem estd sendo discutido e acho pouco provavel, porque nenhum dos dois
secretarios abriria méo de suas atribuigdes.?®

6.1.5. Criacéo da Secretaria de Defesa Civil

Tal arranjo foi proposto, durante as entrevistas, pelo coordenador geral de Defesa

Civil, Jair Paca, e, aparentemente, ndo obteve mais respaldo de outros entrevistados, de modo

28 Entrevista concedida pelo secretario adjunto de Seguranca Urbana, Marcus Vinicius M. dos Santos. [mai.2013.
Entrevistadoras: Cassiane Jaroszewski, Cristina Baltazar e Simone Harnik. S&o Paulo, 2013. 01 arquivo .mp3.]
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geral. Cabe realizar um exercicio analitico das potencialidades e dificuldades para a criagdo de
uma nova secretaria. Primeiramente, é interessante observar que a criacdo de uma pasta
exclusiva para a prevencdo e o atendimento de ocorréncias denotaria status e importancia a
gestdo de riscos de desastres no municipio.

Porém, a criacdo de novas pastas depende de aprovacdo de lei municipal na Camara
dos Vereadores, o que exige forte articulacdo politica em torno da causa. Per si, a gestdo de
riscos de desastres constitui tematica pouco conflituosa — ndo haveria, por exemplo, um
movimento contrario a prevencdo de riscos e ao atendimento de emergéncias. No entanto, a
opinido publica, encabecada pelos principais jornais, sites noticiosos e canais de televisao, tende
a ser critica quanto a criagdo de novas pastas e estruturas administrativas.

Se instituida, uma eventual Secretaria de Defesa Civil precisaria ampliar os
quadros, principalmente referente as fungdes administrativas e orcamentarias, terrenos em que
a COMDEC exerce, atualmente, atividade incipiente, ja que ha centralizacdo do orcamento na
SMSU. Além disso, a situacdo-problema do termo de referéncia permaneceria irresoluta, dado
que a relacdo entre duas secretarias, neste caso hipotético, a Secretaria de Defesa Civil e a
SMSP, ndo acabaria com a dupla hierarquia. Uma secretaria nova que ainda levasse consigo 0s
funcionarios das CODDECs parece ainda mais improvavel politicamente, dado que a proposta
nem sequer foi discutida. Além disso, seguramente haveria oposi¢do do atual secretario de
Seguranca Urbana.

6.2 Gabinete de Gestao de Riscos de Desastres

Cabe ressaltar que, para todos os arranjos, inclusive para o vigente, € possivel criar
uma nova estrutura institucional, junto ao Gabinete do Prefeito, entendida aqui como um
Gabinete de Gestdo de Riscos de Desastres, para realizar a prevencao e 0 monitoramento dos
diferentes riscos de maneira integrada e racional. Entende-se por gestao de riscos de desastres,
conforme a CEPREDENAC — PNUD (2003, p. 68), “um processo social complexo, cujo fim
ultimo é a reducdo ou a previséo e o controle permanente do risco de desastre na sociedade, em
consonancia com e integrado a pautas de desenvolvimento humano, econémico, ambiental e

territorial sustentaveis” (tradugao nossa).
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De acordo com a ONU?® apud Macedo, um sistema de gestéo de riscos é composto
por cinco etapas: 1. identificacdo dos riscos; 2. analise; 3. medidas de prevencdo e mitigacéo,
4. preparacdo para as emergéncias; e 5. informacgfes publicas e treinamentos. Um grande
conjunto de atores precisa ser acionado para que uma institui¢do desse tipo possa atuar, passivel
de melhor coordenagédo, na administracdo municipal, por meio de uma estrutura ligada ao
Gabinete do Prefeito ou a Secretaria de Governo.

A proximidade de um Gabinete de Gestédo de Riscos de Desastres ao chefe maximo
do Executivo municipal pode ser justificada por trés argumentos principais: em primeiro lugar,
sinalizaria a importancia politica da temética para a administragdo; em segundo, induziria a
acao transversal e a articulacdo entre distintas secretarias em torno de um objetivo, com
coordenacao direta do prefeito; e, por Gltimo, levaria a adequacdo do municipio ao que propde
a Lei federal n° 12.608, que institui a PNPDEC, ja que esta demanda que a politica de defesa
civil esteja inserida no contexto do desenvolvimento sustentivel e tenha relacdo com o
planejamento urbano e demais politicas publicas.

A proximidade do chefe do Executivo confere mais legitimidade as solicitacdes do
Gabinete de Gestdo de Riscos, 6rgao de coordenacgdo do sistema de gestdo de riscos, uma vez
que demandas relacionadas ao prefeito ou a Secretaria de Governo encontram menos
dificuldades para serem atendidas pelo conjunto das demais secretarias. Ficaria, entéo,
facilitada a formacdo de um corpo de profissionais multidisciplinar, fundamental para uma

politica transversal, segundo Nogueira (2002, p. 33):

O gerenciamento de riscos urbanos requer ainda uma postura transdisciplinar, uma
vez que, na atualidade e neste campo especifico, nenhum profissional pode restringir-
se apenas ao escopo da sua propria formacdo académica para desenvolver suas
atividades, sob pena de desqualifica-las. Conhecimentos sobre geologia de engenharia
em sua mais ampla abrangéncia, urbanismo, legislacdo urbana e ambiental,
administracdo publica, além de nog¢des de atendimento social e de atendimento de
emergeéncias, entre outros, Sd0 necessarios.

Atualmente, ndo ha em Sdo Paulo, uma estrutura administrativa vinculada ao
prefeito, e as informacgdes sobre os maltiplos riscos e planejamento da cidade se encontram
dispersas nas mais variadas pastas. Ndo ha sistema de informacéo que interligue esses dados e
mapas e, por conseguinte, ndo ha a devida transparéncia e publicidade para a populagdo. O
armazenamento das informagfes também ocorre de maneira despadronizada nas secretarias,

com evidente assimetria.

29 Documento da UNDO Office of the United Nations Disaster Relief Organization.
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A titulo de exemplo, vale relembrar que as informagdes sobre atendimentos via
servico telefénico e em campo pela COMDEC até meados de 2013 permaneciam nao
sistematizadas adequadamente. Um banco de dados continha informac6es dos atendimentos
realizados a partir de 2012 e antes, de 2007 a 2011, cada atendimento resultava em dois
documentos de texto — um de abertura do chamado e outro de fechamento —, levando a
inutilizacdo dessas informagGes para planejamento da politica.

Por outro lado, a SMSP dispde do sistema informatizado do CCOI, com
investimento de alto vulto, bem como do mapeamento de riscos geoldgicos realizado pelo IPT.
Ambos os sistemas ndo estdo disponiveis para compartilhamento entre secretarias, com
possibilidade interativa de integracdo de bases, 0 que constitui multiplicagéo de esforcos e gasto
de recursos. Algumas secretarias, assim, sdo mais bem servidas de informacgdes para seu
planejamento e atividades.

Em suma, uma estrutura institucional como o Gabinete de Gestdo de Riscos de
Desastres faria com que a politica de defesa civil estivesse respaldada, pois contaria com o
apoio das demais secretarias. Se criado o Gabinete, a questdo da falta de hierarquia entre
COMDEC e as CODDEC:s seria prontamente resolvida, uma vez que a politica de defesa civil
estaria subordinada a um sistema maior e mais proximo do prefeito. A COMDEC, entdo,
poderia tanto se ocupar do atendimento de emergéncias quanto se voltar para a prevengdo, com
informacdo de qualidade e integrada as das demais pastas. A criacdo deste gabinete, conforme
mencionado, pode ser realizada em qualquer um dos cinco arranjos institucionais apresentados
neste capitulo.

Do ponto de vista do interesse do prefeito em criar tal estrutura institucional, pode
haver alguma incerteza. Isto porque o mesmo estudo da Universidade de Stanford, de Healy e
Malhotra (2008), que apontou para a economicidade do investimento em prevencdo chegou a
uma conclusdo em sentido oposto, ao menos nos Estados Unidos. De acordo com o artigo,
eleitores tendem a privilegiar com seu voto os gestores que investiram em acgdes recuperativas
e de apoio emergencial pds-desastres, mas 0 mesmo nao acontece, em média, com 0s gastos em
prevencéo, embora este tipo de investimento minore o efeito de incidentes futuros. Deste modo,
afirmam os pesquisadores, os administradores e politicos com foco na reeleicéo terdo incentivos
para investir de modo mais acentuado na resposta a emergéncias.

O estudo identificou ainda que, quando ocorrem grandes desastres, pode haver
aumento do investimento de recursos em prevengao, nos meses posteriores aos incidentes, mas
ndo de forma prolongada. As vezes, chega a ocorrer uma superestimacao de recursos para a

prevencédo de determinado tipo de desastre, em detrimento de um investimento racional, com
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vistas a minorar todos os tipos de incidentes naturais e antropicos a que as regides estdo sujeitas.
Por outro lado, é notavel que quando o investimento em prevencdo nao é realizado e, na
sequéncia, ocorrem desastres naturais, ha uma cobranca por parte dos formadores de opinido
publica, o que funciona como um incentivo ao investimento na prevencéao.

Resumidamente, é possivel afirmar que o prefeito da cidade de S&o Paulo tem pelo
menos trés incentivos para realizar o investimento em prevengdo: o uso racional dos recursos,
pela economia que o0 gasto em prevengdo proporciona; a efetiva minoracdo dos efeitos de
desastres; e, quando ocorrer um inesperado incidente de grande vulto, poder comprovar que fez
tudo o que estava ao seu alcance, de anteméao. Por outro lado, ha incentivos perversos para que
n&o invista na prevengdo, mas sim na resposta, principalmente do ponto de vista eleitoral.

Como os modelos de escolha racional mostraram-se insuficientes para indicar o
comportamento dos atores sociais, conforme aponta Evans (1998), ndo € possivel afirmar que
um gestor tomara decisdes unicamente pelo interesse na reeleicdo. Assim, permanece ndo
esclarecida uma duvida: quais fatores levariam o prefeito da cidade de Sdo Paulo a encabecar
uma agenda de prevencao de desastres naturais no municipio? Entenderemos que um misto de
fatores podem explicar as decisdes do prefeito, parte deles, sim, voltada a reeleicdo, parte

voltada ao interesse publico.

6.3 Analise de viabilidade dos arranjos
Foram identificados, portanto, cinco arranjos institucionais possiveis, agregando ou

ndo um Gabinete de Gestdo de Riscos de Desastres vinculado ao Gabinete do Prefeito, o que

leva a um total de dez combinacdes possiveis, conforme a Figura 6:

Figura 6 — Combinac@es de arranjos possiveis, com e sem Gabinete de Gestdo de Riscos
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Arranjo Arranjo

Secretaria vigente Secretaria vigente
de geflesa | Integragdo de gef;asa | Integragdo

i via CCOI i via CCOI
> Sem S > Com >
Gabinete de Gabinete de
Gestdo de Gestao de
> Riscos < S, Riscos
Incorporacdo Incorporacgao Incorporagdo Incorporagdo
pela SMSP pela SMSU pela SMSP pela SMSU

Fonte: Elaboragéo propria

Pretende-se analisar, a seguir, a viabilidade politica de cada uma das combinacdes,
mediante as posicdes dos atores sociais envolvidos. Foi realizada uma matriz de sustentacdo
politica, conforme artigo de Buarque (2003, pp. 62-63). A técnica possibilita cruzar os atores
envolvidos com os arranjos hipotéticos aventados. Os principais atores envolvidos serdo
expostos na primeira coluna da tabela. A segunda coluna recebe o que pode ser considerado
como “poténcia relativa dos atores”, isto ¢, uma pontua¢ao associada as diferentes importancias
e influéncias dos atores envolvidos, apresentada no capitulo anterior.

Essa pontuacdo merece detalhamento. Para construi-la, a importancia e a influéncia
dos atores foram somadas. Entdo, o ator com maior grau, no caso o prefeito, recebeu a
pontuacdo 1. Todos os demais atores receberam valores inferiores, proporcionais ao seu nivel

de influéncia e importancia, e as poténcias variaram de 0,7 a 1. A Tabela 2 apresenta o resultado.

Tabela 2 — Poténcia relativa dos atores envolvidos com maiores graus de influéncia e importancia (o quanto

ganha ou perde com mudancas ou continuidades) na politica municipal de defesa civil
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Envolvido Influéncia Importancia Soma de Poténcia

importancia e

influéncia

Prefeito 100 100 200 1,00
Secretario de Seguranca 85 65 150 0,75
Urbana
Coordenador da COMDEC 80 100 180 0,90
Secretario de 80 70 150 0,75
Subprefeituras
Subprefeitos 60 80 140 0,70

Fonte: Elaboragdo propria

Nas demais colunas da matriz de sustentabilidade politica, serdo apresentadas as
posturas de cada um dos atores quanto aos diferentes arranjos, a partir de uma reflexao
puramente técnica, consolidada a partir das entrevistas e da leitura da literatura internacional e
nacional sobre o tema de riscos de desastres e defesa civil. Para tanto, definiremos cinco
posturas distintas que poderdo ser assumidas pelos atores quanto ao arranjo institucional:
patrocinio, apoio, neutralidade, oposicdo e rejeicao, codificadas, respectivamente, por nimeros:
2,1,0,-1e-2.

Por fim, as pontuagdes de cada um dos dez arranjos institucionais seréo
multiplicadas pela poténcia do ator em questdo e somadas, levando a uma hierarquia relativa

de viabilidade politica dos cenarios. Os resultados sdo apresentados nas Tabelas 3 e 4:



Envolvido

Prefeito
Secretario de
Seguranga
Urbana
Coordenador da
COMDEC
Secretario de
Subprefeituras
Subprefeitos

Envolvido

Prefeito

Poténcia

1,00

0,75

0,90

0,75

0,70

Secretario de Seg. Urbana
Coordenador da COMDEC

Secretario de Subprefeituras

Subprefeitos

Somatadrio

Arranjo
vigente

Arranjo
vigente
0
-0,75
-0,9
0
0
-1,65

Tabela 3 — Poténcias e posturas dos agentes

Sem Gabinete de Gestao de Riscos

Integracao
via CCOI

1
2

Incorporagao
pela SMSU

0
1

Fonte: Elaboragdo prépria, com base em Buargue (2003)

Incorporagao
pela SMSP

Secretaria
de D.C.

-1
-2

Arranjo
vigente

Com Gabinete de Gestdo de Riscos

Integracao
via CCOI

2
2

Incorporagao
pela SMSU

0
1

Tabela 4 — Valores de aprovagédo ou reprovacao politica para cada arranjo institucional

Sem Gabinete de Gestao de Riscos

Integragao
via CCOI
1
1,5
0,9
0,75

4,15

Incorporagao
pela SMSU
0
0,75
0,9
-1,5
-1,4
-1,25

Incorporagao
pela SMSP
0
-1,5
-0,9
1,5
0,7
-0,2

Secretaria
de D.C.
-1
-1,5
1,8
-1,5
-0,7
-2,9

Arranjo
vigente
0
-0,75
-0,9
0
0
-1,65

Incorporagao
pela SMSP

Com Gabinete de Gestdo de Riscos

Integragao
via CCOI
2
1,5
0,9
0,75

5,15

Fonte: Elaboragdo propria, com base em Buarque (2003)

Incorporagao
pela SMSU
0
0,75
0,9
-1,5
-1,4
-1,25

Incorporagao
pela SMSP
0
-1,5
-0,9
1,5
0,7
-0,2
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Secretaria
de D.C.
-1
-2

Secretaria
de D.C.
-1
-1,5
1,8
-1,5
-0,7
-2,9
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Na construgdo da matriz de sustentabilidade politica, o arranjo institucional mais
viavel, isto é, com maior pontuacdo somada, foi o da integracdo das secretarias via CCOI, com
auxilio da estrutura do Gabinete de Gestdo de Riscos de Desastres junto ao Gabinete do Prefeito
ou a Secretaria de Governo. A criacdo de uma Secretaria de Defesa Civil, por sua vez, foi o cenario
com menor viabilidade politica, conforme anélise técnica das entrevistas dos atores envolvidos.

Diante do exposto, entende-se que, dentre os arranjos institucionais aventados, 0 mais
viavel politicamente e que melhor atende as necessidades do municipio é a manutencdo da
localizagdo institucional da COMDEC, com integracdo via CCOI, que ja vem sendo estudada pela
SMSU, conforme documento oficial fornecido pela pasta. Reitera-se a sugestao e a necessidade do
Gabinete de Risco, para dar integracdo a politica de planejamento de riscos. De fato, nem a SMSU
nem a SMSP abririam méao de suas atribui¢cdes no Sistema Municipal de Defesa Civil.

A integracdo via CCOI possibilitaria uma economia de recursos no gerenciamento dos
atendimentos, visto que o sistema ja foi adquirido pela Empresa de Tecnologia da Informacéao e
Comunicacdo do Municipio de S&o Paulo (PRODAM) e esta em uso. Implicaria custos de formacéo
dos atendentes, mas muito mais equacionaveis do que mudancas institucionais profundas.

A criacdo do Gabinete de Gestdo de Riscos de Desastres, por sua vez, demandaria
vontade politica do prefeito, porém, com custos relativamente baixos, ja que este gabinete seria
responsavel pela integracdo técnica e tecnoldgica de bases de dados e mapas ja existentes, porém
fragmentados entre diferentes secretarias. Seria necessario compor um grupo técnico com
indicados de diferentes pastas, capaz de organizar o material disponivel e orcar eventuais
aprimoramentos técnicos para a gestdo. Basicamente, os maiores custos seriam os de contratacéo
de pessoal técnico para a integracdo das informacgdes — porém, é muito provavel que ja existam

funcionarios nos quadros da prefeitura capazes de tal empreitada.
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7. MEDIDAS

Com base no trabalho de campo realizado, no relato dos entrevistados e na leitura de
documentos oficiais, legislacdo e bibliografias nacional e internacional, serdo apresentadas a seguir
algumas medidas para melhorias incrementais na politica municipal de defesa civil.
Independentemente do arranjo institucional, a ado¢do de determinadas medidas pode fazer com
que a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC) e as Coordenadorias Distritais de
Defesa Civil (CODDECS) realizem seu trabalho com mais eficiéncia e efetividade.

O termo de referéncia firmado com a Secretaria Municipal de Seguranga Urbana
(SMSU) e a COMDEC previu a elaboracdo de medidas de curto, médio e longo prazos, mas ndo
h& uma defini¢do univoca para tais periodos de tempo. Portanto, optou-se por adotar a classificacao
das acbes propostas em trés grupos, conforme estabelecido na literatura sobre Planejamento
Estratégico (Bateman e Snell, 2009):

¢ Nivel operacional: com temporalidade associada ao curto prazo e exigéncia de poucas a¢oes
para a implementacdo. Podem ser postas em pratica sem recorrer a atores externos a
execucdo e ao planejamento da politica de defesa civil.

¢ Nivel institucional ou tatico: com temporalidade associada ao médio prazo e que exige um
grau de esforco maior para a implementacdo do que o do nivel anterior. A articulacdo com
outros atores € requerida.

e Nivel estratégico: com temporalidade associada ao longo prazo e que exige um elevado
grau de esforco para a implementacdo. Neste nivel encontram-se medidas que podem
ultrapassar o periodo de um mandato de chefe do Executivo municipal. A articulacéo, até

mesmo com atores de outras instancias federativas, pode ser necessaria.

Quadro 3 — Os trés niveis de planejamento

Planejamento Conteudo Extensao de tempo Amplitude

L. . Macro-orientado. Aborda a
Genérico, sintético e

Estratégico Longo prazo instituicdo como uma
abrangente .
totalidade.
- Menos genérico e mais - Aborda cada unidade da
Tatico Médio prazo e
detalhado instituicdo separadamente.
- Micro-orientado. Aborda
. Detalhado, especifico e
Operacional Curto prazo apenas cada tarefa ou

analitico ~
operagdo.
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Fonte: Adaptado de Chiavenato, 2003
7.1. Propostas de nivel operacional

7.1.1. Padronizagao do registro das ocorréncias de defesa civil recebidas na central 199

A padronizacgéo € um procedimento gerencial que otimiza a execucao de uma atividade,
é utilizada em prol de um atendimento mais eficiente ao municipe e ndo pode ser vista como um
fim em si mesma. Ela visa aos seguintes propdsitos: reducdo da variabilidade, melhoria continua
dos processos, atribuicdes claras de responsabilidades, possibilidade de exercer controle sobre a
producdo, garantia de qualidade do produto final, aprendizagem sobre os processos por meio do
acumulo de experiéncia (FAZINGA, 2012, p. 37).

A defesa civil paulistana recebe chamados de ocorréncias por trés entradas distintas:
pelo telefone 199, no qual o municipe é atendido pela equipe da Central de Comunicacfes
(CECOM) da COMDEC, pelo telefone das subprefeituras ou de suas CODDECS, ou pelo Centro
de Controle Integrado (CCOI). Segundo o Relatdrio Gerencial: Gerenciamento de Informac@es da
COMDEC - Central Telefonica, produzido pela SMSU em abril de 2013, os chamados recebidos
pela central de telefonia do 199, nimero da defesa civil na cidade de Séo Paulo, sdo atendidos por
equipe composta por 16 atendentes, que trabalham em regime de escala. Sdo recebidas em média
800 ligacdes ao dia, sendo 60% delas trotes.

As ligacgdes recebidas pelo 199 sdo anotadas em um livro preto, de forma manual, e
incluidas em um banco de dados sem a devida seguranca — 0s registros podem ser excluidos por
funcionarios —, e sem padronizacdo — nem todos 0os campos sdo preenchidos adequadamente e,
muitas vezes, um chamado é aberto, mas ndo ha respostas sobre as consequéncias do respectivo
atendimento. A Figura 7 detalha o procedimento previsto, que é disparado quando um municipe

telefona para 0 199.



68

Figura 7 — Mapa de processos do atendimento de uma ocorréncia recebida pelo 199

Fonte: Elaboragdo prépria

Ja estd em curso a adocdo, pela COMDEC, do Sistema de Gerenciamento de
Ocorréncias Criticas (SGOC) utilizado atualmente pelo CCOI®. O relatorio afirma que o sistema
tem como vantagem o fato de que sera necessario treinar apenas os profissionais da COMDEC para
0 uso, ja que os funcionarios das CODDECs utilizam 0 SGOC (SAO PAULO, 2013). A ferramenta
adquirida pela Empresa de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo do Municipio de Sao Paulo
(PRODAM) para a Secretaria Municipal de Coordenacdo das Subprefeituras (SMSP), segundo
avaliacdo técnica da SMSU, tem capacidade para dar robustez ao banco de dados de atendimento
da COMDEC:

30 Informagéo fornecida por dirigente da SMSU em entrevista presencial.
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A integragdo ao SGOC e ao CCOI permitira acesso da COMDEC aos dados da CET,
GCM, SPTRANS, CGE, COBOM, e Subprefeituras que séo ali reunidos. Para o0 CCOI, a
COMDEC ampliaria sua atuagdo, ja que a CET sO aciona 0 servico para 0 centro
expandido da cidade. A integracdo permitiria ainda que a Secretaria de Seguranca Urbana
tivesse acesso aos mesmos dados que o Prefeito e Subprefeitos utilizam, aumentando a
sinergia de acfes no nivel gerencial. (...) O SGOC gerencialmente possui diversas
possibilidades de visualizacdo, permitindo melhor acompanhamento e fiscalizacdo das
ocorréncias. Por meio desse sistema, Secretarios e Subprefeitos podem visualizar a
situacdo da cidade, gerando relatérios do instante, diarios e mensais.

(SAO PAULO, 2013)

7.1.2. Criacéo de banco de dados de sistema de informacdes gerenciais

A disponibilidade de informacdes é um dos aspectos fundamentais para a gestdo de
riscos, porque nao se faz planejamento de uma politica publica tdo dindmica e tdo complexa como
a de defesa civil sem dados e registros das ocorréncias. Mais do que um banco de dados € necessaria
a implantagdo de um sistema de informacgdes gerenciais, com possibilidade de tratamento
estatistico dos atendimentos e chamados. Macedo (2011) nos apresenta outra razdo para a

manutencdo de bancos de dados:

Um dos pardmetros essenciais para um perfeito sistema de alerta de deslizamentos é a
construcdo das equacdes de correlagdo entre chuvas e deslizamentos. Estas equagdes sdo
obtidas a partir de trabalhos que unem dados de chuvas (no minimo diarios) e a ocorréncia
de deslizamentos, tudo num periodo de dezenas de anos e indicam quanto precisa chover
para iniciar os deslizamentos. (MACEDO, 2011, p.57)

Uma das iniciativas mais conhecidas em &mbito internacional é o banco de dados sobre
desastres Emergency Events Database (EM-DAT). Criado em 1988 para auxiliar o governo belga
e a Organizacdo Mundial de Satide (OMS) na tomada de decisbes e preparacao para desastres, 0
EM-DAT possibilita encontrar informac6es sobre desastres naturais e antropicos desde o ano de
1900. Esse banco de dados de acesso publico é alimentado com informagdes fornecidas por varios
atores, como governos, organiza¢des ndo governamentais, institutos de pesquisa e companhias de
seguro. De acordo com Fernandes (2012, p. 19), para um desastre constar no EM-DAT, é preciso
que ele respeite alguns critérios: por exemplo, deve ter causado pelo menos dez mortes, ou ter no

minimo cem pessoas afetadas, ou deve ter sido declarada situacdo de emergéncia pelas autoridades.
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No Brasil, a prestacdo de informagdes precisas sobre as ocorréncias e o0s atendimentos
é pré-requisito para a formacgdo do Sistema Nacional de Prote¢do e Defesa Civil (SINPDEC),
estabelecido na Lei federal n® 12.608, de 2012:

Art. 13. Fica autorizada a criacdo de sistema de informacdes de monitoramento de
desastres, em ambiente informatizado, que atuard por meio de base de dados
compartilhada entre os integrantes do SINPDEC visando ao oferecimento de informacdes
atualizadas para prevencdo, mitigacdo, alerta, resposta e recuperacdo em situacGes de
desastre em todo o territério nacional. (BRASIL, 2012)

O governo federal, por meio do Ministério da Integracdo Nacional (Ml), utiliza o
Sistema Integrado de Informacgbes sobre Desastres (S2ID) para recebimento de solicitacGes
referentes ao estado de calamidade publica ou situacdo de emergéncia, declarados por governos
municipais ou estaduais. O uso desse sistema deve possibilitar ao governo federal, no futuro,
construir um banco de dados sobre desastres no pais. Atualmente, as informaces disponiveis ainda
sdo incompletas — nem todos os desastres ou incidentes estdo cadastrados. Em nivel municipal, a
estruturacdo de um banco de dados simples e amigavel, porém preciso, deve produzir ainda o
beneficio de reduzir o tempo necessario para a transmissdo de informac6es aos diversos entes da
federacéo.

E desejavel também que este sistema de informagbes possa ser utilizado no
planejamento das acGes de defesa civil do municipio, em especial para a elaborac¢do de um Plano
de Defesa Civil para a cidade, e cotidianamente — para verificar, por exemplo, se &reas com mais
riscos recebem o devido atendimento. Para tanto, faz-se necessario que o sistema esteja pronto para
oferecer relatérios gerenciais aos coordenadores da defesa civil e das distintas secretarias.

Em entrevista, o dirigente da Secretaria de Seguranca Urbana (SMSU) relatou que ja

esta em andamento na capital paulista a criagdo desse banco de dados:

(...) estamos montando um banco de dados integrado. As informacdes que a Defesa Civil
tem ndo sdo as mesmas que a SMSP possui. [...] Entdo, vamos aproveitar os bancos que
ja existem, como (os dos telefones) 156, 153 [...], € 0 préprio sistema do CCOI. [...] Temos
que criar um modelo que funcione, que todos possam ter as informacBes de forma
integrada, com transparéncia para o municipe (informagéo verbal).

31 Entrevista concedida por Marcus Vinicius dos Santos, secretario-adjunto da SMSU. [20.mai.2013]
Entrevistadoras: Cassiane Rocha Jaroszewski, Cristina Gomes Baltazar e Simone Bega Harnik. S8o Paulo, 2013. 01
arquivo.mp3.
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7.1.3. Padronizagéo de relatorios das CODDECs para a COMDEC

O Decreto Municipal n® 47.534, de 1° de agosto de 2006, que reorganiza o Sistema
Municipal de Defesa Civil, estabelece em seu artigo 15 que as CODDECs devem encaminhar
diariamente informacdes atualizadas sobre as areas de risco e seus fatos geradores, bem como sobre
0s equipamentos disponiveis para atendimento de emergéncias. Nas visitas a campo ndo foram
identificados protocolos para esse fornecimento de informagdes mensais 8 COMDEC, mas cada
CODDEC encaminha seus dados em modelo préprio, sem padrdo formal estabelecido.

No entanto, foi verificado um mecanismo de controle da COMDEC sobre as
CODDECs quanto a informagdes sobre o nivel de chuvas. Diariamente, o operador de radio de
cada uma das subprefeituras, em esquema de plantéo, tem o compromisso de entrar em contato
com a COMDEC para informar o nivel de chuva verificado (mesmo que néo tenha chovido). Essa
informacao é transmitida trés vezes ao dia, 0 que gera um contato entre os operadores de radio da
COMDEC e das subprefeituras.

Apesar de funcionar como uma comprovacdo do manejo do radio pelos operadores, e
também como forma de comunicacéo e de integracdo das equipes que atuam no nivel operacional
da defesa civil, a informacdo gerada tem pouca utilidade pratica para a formulacdo de medidas
taticas ou estratégicas. Seria desejavel, portanto, que, além de uma comunicacdo via radio,
houvesse um relatorio qualificado dos atendimentos prestados a populacdo, com localidade, tipo
de atendimento e respectiva gravidade, caracteristicas do imovel ou da &rea atendidos, e
providéncias tomadas. Essas informac6es padronizadas contribuiriam para a COMDEC elaborar

com mais eficiéncia os planos de contingéncia e de operacdes que estdo sob sua competéncia.

7.1.4. Confeccdo de materiais informativos

O decreto municipal n® 47.534, de 2006, estabelece no inciso XII do artigo nono
(competéncias do coordenador-geral da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil): “desenvolver,
com apoio dos 6rgdos componentes do Sistema Municipal de Defesa Civil, campanhas de midia e
de mobilizagdo, visando informar e orientar a populacio nas acdes relativas a defesa civil”. (SAO
PAULO, 2006)
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Entretanto, em apenas uma das cinco subprefeituras visitadas foi encontrado um
panfleto sobre &reas de risco (Figura 8), o que se considerou uma evidéncia de insuficiéncia de
materiais de divulgacéo da politica de defesa civil. Conceitualmente, nenhum sistema de gestao de
risco pode ser secreto. Ao contrario: ele deve ser conhecido, compreendido e apoiado por toda a
sociedade (MACEDO, 2011, p. 44). Nesse sentido, a elaboracéo e ampla distribuicdo de materiais
impressos como cartilhas, folhetos e apostilas, voltados para publicos-alvo, bem delimitados e
especificos, pode propiciar resultados importantes na comunicacdo da politica e na prevencéao de

desastres.

Figura 8 — Panfleto sobre areas de risco

////////////

;
/ BN é
/ No periodo das chuvas podem Avise os vizinhos. ' 4
ocorrer deslizamentos que colocam Preste atengdo a muros, arvores &
/ em risco a sua vida. e postes inclinados. Fique atento a /
Proteja a sua familia! trincas ou afundamentos do solo 4
Fique atento a novas rachaduras que formam degraus. y 4
nas paredes das casas € nos muros Na divida, saia de casa. /
e dé toda atengdo a muros de Depois de salvar sua familia e Y 4
arrimo ou paredes “embarrigadas”. seus vizinhos, a Prefeitura da
Saia de casa se vocé verificar cidade de S3o Paulo solicita que V 4
uma movimentacdo de terra perto vocé avise imediatamente as .
/ de onde mora. autoridades. /
199 - DEFESA CIVIL 190 - POLICIA MILITAR V 4
193 - CORPO DE BOMBEIROS 192 - EMERGENCIA MEDICA
/ EM CASO DE DUVIDAS, PROCURE A SUBPREFEITURA LOCAL
’ ’iﬁi CHUVA PORTE OU DUVIDA: PREFEITURA DE
/ - SAIA DE CASA! SAOPAULO

Fonte: Material informativo da Subprefeitura Vila Prudente
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O material informativo pode auxiliar a comunidade de uma area de risco tanto nos

aspectos da prevenc¢édo quanto sobre como proceder em casos de emergéncia:

Somente bem organizada e treinada a comunidade podera prevenir e dar resposta eficiente
aos desastres. Portanto, para se conseguir um resultado eficaz é necessario unir as forcas
da comunidade através da organizacdo da COMDEC - Coordenadoria Municipal de
Defesa Civil e de NUDECs — Ncleo de Defesa Civil - no municipio. E necessério saber
como e para quem divulgar a informacdo, porque as pessoas estdo sujeitas a aceitar e
participar de atividades que satisfacam as suas necessidades de sobrevivéncia, seguranca,
reconhecimento social, estima e auto-realizacdo, mas elas sO irdo envolver-se e
comprometer-se, no momento que a sua adesdo for mais emocional que racional.
(DANTAS, s/d)

Esse tipo de medida é incentivado também pelo Marco de Acéo de Hyogo:

Os desastres podem reduzir-se consideravelmente, se a populagdo estiver bem informada
e motivada para assumir uma cultura de prevencdo e de resiliéncia frente aos desastres, 0
que por sua vez imp0e a necessidade de reunir, compilar e divulgar os conhecimentos e
informacdes pertinentes sobre as ameacas, os fatores de vulnerabilidade e capacidade
(traducdo nossa).

Como se trata de uma acao transversal, a politica de defesa civil depende ainda da
sensibilizacdo de agentes publicos das distintas pastas da administracdo publica. E evidente que a
elaboracdo de cursos e simulados implica tempo e custos. Porém, materiais de informacéo objetivos
e estimulantes, até mesmo na forma de jogos online, podem cumprir o papel formativo desejado,
com a possibilidade de compartilhamento nas redes sociais e de difusdo da tematica para além dos

muros da administracao.

7.1.5. Elaboracdo de levantamento das condicdes materiais e humanas das CODDECs e de

suas atribuicdes em cada subprefeitura

Uma das fun¢des da COMDEC é planejar a politica de defesa civil que sera executada
majoritariamente pelas CODDECSs. No entanto, a despadronizacdo de condi¢Ges de trabalho nas
subprefeituras e a falta de garantia de equipamentos e recursos humanos bem formados podem ser
um entrave. Seria interessante manter atualizado um relatério com os recursos humanos e materiais
de cada subprefeitura, com dados sobre a formacdo dos profissionais para desempenho das
atividades, visando a garantia da capacidade de resposta a emergéncias e a prevencao a elas.
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Além disso, observou-se em campo que pode haver acumulo de fungdes
administrativas pelas CODDECs, as quais passam a se somar as atividades de defesa civil. Um
exemplo é o da Subprefeitura Aricanduva, na zona leste da capital, cuja CODDEC é responsavel
por avaliar se moradores tiveram imdveis afetados por enchentes e, entdo, emitir relatério
autorizando a concessao do beneficio da isencdo de Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU).
Trata-se de uma operacgao que exige busca a histdrico de alagamentos e retira funcionarios de aces

de campo nas comunidades.

7.1.6. Revisdo da formacao dos funcionarios das CODDECs e expansao da formacédo em

defesa civil para outros funcionarios das subprefeituras

E atribuicio da COMDEC, em especial da Coordenacdo de Acdes Preventivas e
Recuperativas, manter formados em defesa civil os funcionarios das CODDECs, conforme
estabelecido no Decreto n® 47.534 (Art. 11, inciso V). A formagdo, de fato, € realizada e recebe
reforco de acdes da SMSP, quanto aos procedimentos em areas de risco. Em visita a Subprefeitura
Vila Prudente, na zona leste da capital, foi possivel acompanhar um dos cursos.

Por mais qualidade que tenham, é possivel consultar especialistas do setor (desastres
naturais) para uma revisio das formacdes. E também interessante verificar que estes cursos estejam
adaptados a funcdo e ao grau de escolaridade do servidor, aproximando os procedimentos de defesa
civil de seu cotidiano. Cabe ressaltar que o atendimento as emergéncias consiste em uma atividade
que requer formacao especifica, porém, a prevencdo também. Conforme apregoa a Lei federal n°
12.608, de 2012, as dimensdes da prevencao e do monitoramento devem ser enfatizadas. Para tanto,
é preciso verificar se 0s cursos ministrados ja tém o contetdo atualizado.

Além disso, a restricdo da formacdo apenas aos que atuam diretamente com a defesa
civil diminui a capilaridade de uma politica publica que deve ser transversal. Por isso, sugere-se
uma formacédo mais curta, no sentido de sensibilizacdo de demais funcionarios das subprefeituras
para as questdes de prevencao e resposta a desastres. Trata-se de uma acdo com efeitos de longo
prazo, mas passivel de avaliacdo. Até mesmo funcionarios da Guarda Civil Metropolitana (GCM)
poderiam participar desse tipo de formacdo — ou ter algumas horas de curso ja nos cursos

obrigatdrios — a fim de que a cultura da prevencéo seja introduzida no seu dia a dia.
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Uma proposta de grade curricular para os coordenadores das CODDECs é oferecida
por Eduardo Macedo (IPT), no Quadro 4, e, segundo o autor, nela sdo apresentados conteldos
basicos, que podem ser acrescidos de outros como logistica de emergéncias, primeiros socorros,
entre outros. Essa proposta visa a formar os profissionais dentro de um contexto de gestéo de riscos,

contemplando desde a prevencao até o pos-desastre.

Quadro 4 — Proposta de grade curricular para assessores de defesa civil

Curso Duragao Conteudo

1) Apresentacgdo 16 horas Histérico, implementagdo das COMDECs, formas de
atuagdo e um apanhado sobre os desastres passiveis
de ocorréncia na cidade

2) Gestdo de riscos 40 horas Identificagdo, avaliagdo e mapeamento desses riscos,
medidas estruturais e ndo-estruturais de mitiga¢ao
dos problemas, monitoramento e planos de
contingéncia

3) Gestdao nos momentos de desastres 40 horas Acdes de socorro e assisténcia, sistemas de comando,
comunicacgdo, avaliacdo de danos e recuperacao de
areas/cenérios

4) Comunicagdo de riscos para a 20 hora Mobilizagdo social, capacitacdo da populagdo,

sociedade montagem de NUDECs e uso de redes sociais

Fonte: Revista Emergéncia, fevereiro de 2012, p. 34

7.2. Propostas de nivel institucional

7.2.1. Desenho do perfil do ocupante do cargo de assessor de defesa civil

A escolha do assessor de defesa civil, que desempenhara a coordenacdo da CODDEC,
é de competéncia do subprefeito®, sem interferéncia da COMDEC na indicagdo. O trabalho a ser
desenvolvido na CODDEC exige conhecimento técnico sobre medidas preventivas e emergenciais,
e, portanto, é desejavel que o profissional tenha formacdo adequada para a atuagdo em campo. Por

outro lado, como ha atividade nas comunidades, é interessante também que a figura do assessor de

32 Conforme Lei n° 13. 399, de 2002, Art. 9°, inciso XXII.
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defesa civil tenha um bom relacionamento com a comunidade onde atua, com capacidade de liderar
equipes e de agir em situacdes de presséo.

Isso leva a um debate sobre como seria esse assessor (também conhecido como
coordenador da CODDEC): se detentor de mais conhecimentos técnicos, se com mais capacidade
gerencial para coordenar trabalhos, ou se mais bem relacionado com as comunidades. E claro que
um profissional com as trés habilidades elencadas seria o ideal. Porém, evidenciou-se que ndo
parece ser simples encontrar no mercado profissionais com tais caracteristicas.

Com base nas entrevistas, percebe-se que o perfil do assessor de defesa civil é um
assunto que divide opinides. Um dos subprefeitos entrevistados defendeu que o cargo seja ocupado
por indicacdo politica, apds avaliacdo do subprefeito quanto as capacidades técnicas do escolhido

para desempenhar as funcdes de defesa civil:

Ele [o assessor indicado politicamente] carrega toda a confianca que a comunidade tem
nele para a subprefeitura. Existem os pros e 0s contras [para essa decisdo]. Esse individuo
de fora chega motivado, pois sua indicagdo, como lider comunitario, para um cargo na
subprefeitura representa um ganho de merecimento. O assessor pode até ter pretenséo
politica, por que ndo? Se fizer um trabalho bom e se candidatar para vereador, qual é o
problema? (informacdo verbal)33.

No entanto, para outro subprefeito, haveria mais beneficio com a indicacdo de um
profissional com énfase nos aspectos técnicos e de lideranca, com possibilidades de ocupacdo desse

cargo comissionado por um funcionério de carreira:

O lider, o coordenador (da CODDEC) é um cargo de livre provimento, ndo de servidores,
e é altamente vulneravel. Entdo, a rotatividade é intensa. [...] Acho que, mais importante
do que amarrar a questdo de ser servidor efetivo ou ndo, é elaborar um perfil para quem
assume essa Coordenadoria, porque ndo € qualquer pessoa que compra essa briga. O
coordenador é um comandante. Muitas vezes, ele ndo vai executar a acdo, mas vai liderar.
Ele tem que chegar ao local [da ocorréncia], ter equilibrio emocional e saber a quem
acionar. [...] O coordenador tem que ser uma pessoa com essa capacidade, capacidade
técnica e emocional (informagdo verbal)3.

Cabe apontar que, se 0 assessor é um indicado politico da comunidade, a equipe pode

ser complementada com algum engenheiro, arquiteto ou gedlogo, para suporte técnico. Por outro

33 Entrevista concedida por um subprefeito. Entrevistadoras: Cassiane Rocha Jaroszewski e Simone Bega Harnik. Sdo
Paulo, 2013. 01 arquivo.mp3.

34 Entrevista concedida por um subprefeito. Entrevistadoras: Cassiane Rocha Jaroszewski e Cristina Gomes Baltazar.
S8o Paulo, 2013. 01 arquivo. amr.
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lado, se o coordenador é um técnico, ha a necessidade de ele ter uma equipe capaz de articulacdo

com a comunidade, principalmente para as areas de risco de sua regido.

7.2.2. Recomposicdo da equipe da Coordenacdo de Acdes Preventivas e Recuperativas da
COMDEC

A Coordenacao de Acdes Preventivas e Recuperativas da COMDEC conta hoje com
apenas um servidor concursado — o proprio coordenador. Ndo ha equipe técnica para realizar as
atividades que o Decreto n° 47.534 estabelece. De acordo com o decreto municipal, compete ao

coordenador e a sua equipe:

I - elaborar, compilar, atualizar permanentemente e disponibilizar para o Sistema
Municipal de Defesa Civil e para a Administragdo Municipal, em parceria com 6rgaos
afins da Prefeitura, sistema de dados e informacfes basicas para o gerenciamento de
emergéncias e riscos ambientais no Municipio de Sdo Paulo, mediante a producédo de uma
cartografia geral de risco para cada tipo de ameaca identificada e a realizagdo do
georeferenciamento das informagdes;

Il - agrupar as informagdes referentes aos riscos ambientais, mapeadas pelas
Subprefeituras;

I11 - planejar, em conjunto com o Coordenador Executivo e com o Coordenador de A¢Bes
de Socorro e Assisténcias, bem como junto aos 6rgdos de comunicagdo e educagdo
ambiental, campanhas de informag8o para reducdo da vulnerabilidade, desenvolvendo
praticas preventivas e resposta aos desastres;

IV - participar de campanhas de informacdo e mobilizacdo publicas relativas ao
gerenciamento de desastres desenvolvidas pelas Coordenadorias Distritais de Defesa Civil
- CODDEC:s;

V - manter informados e capacitados os integrantes das Coordenadorias Distritais de
Defesa Civil - CODDECsS;

VI - articular e fomentar a criacdo de Nucleos de Defesa Civil - NUDECS;

VII - propor a execucdo de acBes que visem recuperar o cenario afetado por desastres,
mediante a adocdo de medidas de carater estrutural e ndo-estrutural,

VIII - propor seminarios com vistas a divulgacdo da cultura de defesa civil para os
participantes da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil;

IX - articular e viabilizar a inclusdo dos principios de defesa civil nos curriculos escolares
da rede municipal de ensino, proporcionando todo apoio a comunidade docente no
desenvolvimento de material didatico-pedagdgico para esse fim, bem como a
implementacédo de a¢des que possam envolver a comunidade.

Portanto, observa-se que, na situacao atual, ndo ha recursos humanos suficientes para

dar conta apropriadamente de tantas responsabilidades de planejamento em defesa civil.



78

7.2.3. Equiparacao salarial entre todos os assessores de defesa civil

O Decreto municipal n° 47.534, de 2006, estabelece as competéncias das CODDECs.
Tais coordenadorias sdo dirigidas pelo Assessor de Defesa Civil designado pelo subprefeito, os
quais sdo submetidos a treinamentos oferecidos pela COMDEC. Como se trata de um cargo de
livre provimento, é o dirigente maximo da subprefeitura quem determina qual deve ser o nivel de
comissionamento conferido a esse profissional.

Sugere-se ainda a equiparacdo salarial entre todos os assessores de defesa civil, pois
todos exercem as mesmas atribuicdes e responsabilidades. A excecdo ocorre quando os escolhidos
ja sdo funcionarios de carreira da prefeitura e incorporam o adicional de assessor aos vencimentos
ja recebidos. A isonomia de vencimentos para cargos com atribuicdes iguais ou assemelhadas
dentro de um mesmo poder é respaldada pelo artigo 39 da Constituicdo Federal. A intencdo aqui é

gue todos recebam o mesmo comissionamento de forma a padronizar os vencimentos.

7.2.4. Criar uma rede de comunicacdo permanente entre assessores de defesa civil

O assessor de defesa civil, atualmente, ndo tem formas institucionais de comunicagédo
com outros assessores em subprefeituras distintas. A troca de informagdes poderia aperfeicoar a
politica e minimizar davidas referentes a procedimentos. Recomenda-se a realizacdo, pela
COMDEC, de encontros periddicos, a fim de que os CODDECSs troquem experiéncias sobre os
desafios enfrentados cotidianamente em suas subprefeituras. Desse dialogo podem surgir solugdes
criativas e ter inicio a formagao de uma identidade para o profissional.

Iniciativa similar foi instituida no municipio no ano de 2009, com a criagdo dos Grupos
de Gerenciamento do Plano de Auxilio em Situacdes de Emergéncia (PASE). Esse plano tem como
objetivo principal a organizacdo de um sistema de coordenacdo para mobilizar os recursos
materiais e humanos existentes nas subprefeituras ou fora delas para uma resposta rapida em
situacBes de emergéncia (SAO PAULO, 2009). Os grupos criados pelo PASE foram organizados

por regides da cidade, respeitando as experiéncias de acles integradas existentes, 0s aspectos
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geogréficos e a similaridade da ocorréncia de riscos ambientais. Consta na pagina virtual da
Prefeitura de S&o Paulo a criagdo do PASE Sul, Leste e Norte/Lapa®.

A justificativa apresentada nas portarias para a formacao desses grupos é a necessidade
de promover a integracdo entre as CODDECSs, uma vez que elas sdo as responsaveis diretas pela
articulacdo e execucdo das acOes de prevencdo, resposta e reabilitacdo das emergéncias
relacionadas aos respectivos riscos ambientais. Além disso, as partes envolvidas em acbes de
resposta as emergéncias precisam do estabelecimento prévio de canais de comunicacdo e de

mobilizacdo para um apoio articulado para o atendimento rapido e eficaz.

7.2.5. Revitalizacao e reforma do Conselho Municipal de Defesa Civil

Desde sua criacdo pelo Decreto municipal n® 47.534, de 2006, o Conselho Municipal
de Defesa Civil (CONSDEC) se reuniu duas vezes, segundo informacdes do coordenador-geral da
COMDEUC, Jair Paca, nenhuma delas nos altimos quatro anos. O 6rgao tem por finalidade “prever
e preparar as acdes a serem desencadeadas nos atendimentos de emergéncias” (SAO PAULO,
2006).

Conforme Lopez e Pires (2010), tais conselhos s&o instancias de participacdo nas
politicas publicas, com vistas a integracdo da sociedade no planejamento, formulacéo e controle da
execucdo das acbes governamentais. Contudo, o Conselho Municipal de Defesa Civil paulistano
ndo possui assentos para representantes da sociedade, urbanistas ou moradores de areas de risco,
por exemplo. Integram o 6rgdo 19 instituicbes do governo municipal, entre secretarias, empresas e
coordenadorias.

A composic¢do deste érgdo no municipio estd em dissonancia com o gque preconiza o
material do curso de Capacitacdo Basica em Defesa Civil, o qual propde que o Conselho Municipal

seja 6rgdo consultivo, deliberativo e conte com a participacgéo social:

E constituido por representantes das Secretarias Municipais e dos Orgdos da
Administracdo Pudblica Municipal, Estadual e Federal sediados no municipio e por
representantes das classes produtoras e trabalhadoras, de clubes de servicos, de entidades

3 Disponivel em: <http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/seguranca_urbana/defesa_civil/legislacao/
portarias/index.php?p=7933>. Acesso em: 27. Jul. 2013.
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religiosas e de organizagdes ndo governamentais — ONG — que apoiam as atividades de
Protecéo e Defesa Civil em carater voluntario. (UFSC, 2012, p. 85)

E desejavel, para o éxito da politica publica de defesa civil, que a sociedade esteja
informada, integrada e que colabore ativamente, por exemplo, na criacdo de NUDECS e em
iniciativas de formac¢ao como “Defesa Civil nas Escolas”. Sendo assim, causa estranheza o fato de
a sociedade ndo participar da composi¢do do CONSDEC. Sugere-se a reestruturacdo do Conselho
de maneira a se garantir a participacdo social, pratica que estd em consonancia com o

desenvolvimento de politicas publicas mais inclusivas e participativas.

7.3. Propostas de nivel estratégico

7.3.1. Profissionalizacdo das CODDECs com a criacdo de uma Coordenacéo de Defesa Civil

nas subprefeituras com nome, cargos e atribuicdes especificas

Né&o existe desenho de uma equipe basica para o funcionamento de uma CODDEC.
Sabe-se que hd, por vezes, a necessidade de trabalhos técnicos, desempenhados por engenheiro,
arquiteto ou gedlogo. No entanto, mesmo a presenca desses profissionais nas subprefeituras ndo
esta garantida. O arranjo vigente prevé somente assessores de defesa civil®® vinculados ao Gabinete
do Subprefeito. E possivel que, em uma subprefeitura hipotética, a CODDEC seja composta
somente por um assessor e pela equipe do radio, ja que ndo existe formalmente, na estrutura
organizacional das subprefeituras, uma Coordenacdo de Defesa Civil com cargos e funcées. Hoje,
esse assessor responde a COMDEC, ao subprefeito e ao CCOIl e ainda pode ficar fragilizado
perante o triplice comando. A inexisténcia de uma estrutura formal dificulta a execuc¢éo da politica
publica, além de sobrecarregar o assessor. Propde-se, portanto, a implementacdo de uma estrutura
organizacional formal de defesa civil nas subprefeituras, respaldada por dispositivo legal.
Conforme Cury (1994, p. 106), apud Pantiga (2012):

A estrutura organizacional atende a trés funcdes basicas: primeiro, as estruturas tendem a
realizar produtos organizacionais e atingir metas organizacionais. Segundo, as estruturas
destinam-se a minimizar ou regulamentar a influéncia das varia¢fes individuais sobre a

36 O assessor de defesa civil €, na maioria dos casos, o responsavel pelas CODDECs nas subprefeituras.
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organizacdo. Terceiro e ndo menos importante, as estruturas sdo contextos em que o poder
é exercido, em que as decisdes sdo tomadas e onde sdo executadas as atividades das
organizacoes.

Em uma estrutura organizacional formalmente estabelecida com cargos e fungdes a
serem desempenhadas, além de procedimentos e fluxos de processos, 0s resultados poderdo ser
obtidos e mensurados de forma mais eficiente e efetiva. Ha4 diminuicdo do personalismo, e o
trabalho se torna mais profissional, uma vez que a estrutura confere seguranca para que 0S
servidores realizem suas atividades sem temer hierarquias difusas. Some-se a isto o fato de que a
estruturacdo de equipes é elemento facilitador da continuidade de trabalhos, sem rupturas com
periodos de transicdo ou troca de gestdes.

A proposta da estrutura de uma CODDEC aqui apresentada baseia-se no modelo
desenvolvido por Pantiga (2012, p. 39), com algumas adaptacdes. Segundo ele, hd uma supervisao
administrativa responsavel pelas atividades-meio da CODDEC, tramitacdo de documentos,
inventario de bens, recursos humanos, interlocu¢cdo com outras secretarias, e outras duas

supervisdes voltadas para o atendimento de emergéncia e agdes preventivas.

Figura 9 — Proposta de organograma para uma CODDEC

Fonte: Elaboragdo propria baseada em Pantiga (2012)
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A Unidade Técnica de Estratégia seria responsavel pela articulacdo com as demais
CODDECs, secretarias e NUDECs e também pela implementacdo de bancos de dados e pela
redacdo de relatorios e atividades de planejamento. A Unidade de Administracdo e Expediente
caberia o trabalho de tramitacdo de documentos, atividades relacionadas a orcamento e financas,
gestdo dos recursos humanos e materiais, bem como o atendimento telefénico, o apoio ao
coordenador e o inventario dos bens.

Ja a Unidade Técnica de Monitoramento de area de risco teria de identificar as areas
de risco presente na regido, por execucdo das atividades de vistoria em edificacdes nas areas de
risco, promovendo a intervencao preventiva, o isolamento e a retirada da populacdo dessas areas.
A Unidade Técnica de AcBes Preventivas e Minimizacio de Riscos caberia a responsabilidade
sobre as atividades de promover medidas preventivas com o objetivo de reduzir o risco de desastres,
elaborar planos para resposta a situacdes, treinar voluntarios e equipes técnicas e organizar planos
de chamado e emissdo de alertas.

A Unidade de Radiocomunicacdo, por sua vez, manteria o funcionamento 24 horas,
sete dias por semana, de plantdo para atendimento, via radio e telefone, com os procedimentos de
registro das ocorréncias e encaminhamento ao setor responsavel. Por fim, a Unidade de Operac6es
de Emergéncia seria formada por profissionais que vdo a campo em ocorréncias, vistorias,
monitoramento de areas de risco e interdicdo de areas afetadas.

Um apoio as CODDECs, sugerido pela gedloga da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano (SMDU), Luciana Pascarelli Santos, seria a criacdo de equipes

multidisciplinares dentro da COMDEC, com vistas a fornecer auxilio técnico:

Ja pensamos em formar equipes por regido, nicleos com agrénomo, gedlogo, engenheiro,
assistente social e também uma equipe operacional. Talvez, regionalizar seja melhor do
que por subprefeitura [...]. Estudar bem as necessidades da regido, para ver qual
profissional & mais necessério para atender aquela demanda, [...] e focar principalmente
na prevencdo. (informacéo verbal)®’.

37 Entrevista concedida por Luciana Pascarelli Santos. [Jun.2013]. Entrevistadoras: Cassiane Rocha Jaroszewski e
Cristina Gomes Baltazar. S8o Paulo, 2013. 01 arquivo.amr (33min). Os principais trechos da entrevista encontram-se
transcritos no Apéndice B.
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7.3.2. Harmonizar o instrumento normativo municipal com a legislacéo federal vigente

A legislacdo municipal que reorganiza o Sistema Municipal de Defesa Civil é de 2006,
portanto necessita de algumas modifica¢fes para estar em consonancia com o dispositivo federal.
De acordo com a Lei federal n® 12.608 de 2012:

Art. 82 Compete aos Municipios:

| - executar a PNPDEC em ambito local,

Il - coordenar as a¢bes do SINPDEC no ambito local, em articulagdo com a Unido e os
Estados;

111 - incorporar as a¢Bes de protecdo e defesa civil no planejamento municipal,

IV - identificar e mapear as areas de risco de desastres;

V - promover a fiscalizagéo das areas de risco de desastre e vedar novas ocupagdes nessas
areas;

VI - declarar situacdo de emergéncia e estado de calamidade publica;

VII - vistoriar edificacOes e areas de risco e promover, quando for o caso, a intervengédo
preventiva e a evacuacdo da populacdo das areas de alto risco ou das edificaces
vulneraveis;

VIII - organizar e administrar abrigos provisdrios para assisténcia a populacdo em
situacdo de desastre, em condices adequadas de higiene e seguranca;

IX - manter a populagdo informada sobre areas de risco e ocorréncia de eventos extremos,
bem como sobre protocolos de prevencdo e alerta e sobre as acBes emergenciais em
circunstancias de desastres;

X - mobilizar e capacitar os radioamadores para atuacdo na ocorréncia de desastre;

XI - realizar regularmente exercicios simulados, conforme Plano de Contingéncia de
Protec¢éo e Defesa Civil;

XII - promover a coleta, a distribuicdo e o controle de suprimentos em situagdes de
desastre;

X1 - proceder & avaliacdo de danos e prejuizos das &reas atingidas por desastres;

XIV - manter a Unido e o Estado informados sobre a ocorréncia de desastres e as
atividades de protec¢do civil no Municipio;

XV - estimular a participagdo de entidades privadas, associa¢fes de voluntarios, clubes
de servigos, organizacfes ndo governamentais e associagcdes de classe e comunitérias nas
acOes do SINPDEC e promover o treinamento de associa¢8es de voluntarios para atuagdo
conjunta com as comunidades apoiadas; e

XVI - prover solugdo de moradia tempordria as familias atingidas por desastres.

Como o diploma normativo federal utiliza a expressdo “Prote¢do e Defesa Civil”,
alterar o nome da COMDEC para COMPDEC — Coordenadoria Municipal de Protecdo de Defesa
Civil evidenciaria que 0 municipio esta em acordo com a importancia que a lei federal concede a
temética da prevencdo. O estabelecimento de um banco de dados municipal também é necessario,
na medida em que a lei federal estabelece uma base de dados compartilhada entre todos os
integrantes do Sistema Nacional de Protecio e Defesa Civil (SINPDEC). E de extrema relevancia
que o municipio de S&o Paulo possua seu banco de dados, tanto para planejar suas a¢oes de defesa

civil e desenvolvimento urbano, quanto para alimentar a base de dados federal.
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A mesma lei confere énfase a participacdo da sociedade civil no SINPDEC, além de
estabelecer como competéncia do municipio medidas preventivas de seguranca em escolas e
hospitais adjacentes as areas de risco. 1sso significa que o érgdo municipal responsavel pela politica
de defesa civil deve estreitar seus lagos com a sociedade civil e demais secretarias municipais.

A profissionalizagdo consiste em outro ponto eminente na legislagdo, assim como as
exigéncias de planejamento, tais como: elaboragéo do Plano de Contingéncia de Protecédo e Defesa
Civil; Plano de Implementacdo de Obras; criacdo de mecanismos de controle e fiscalizacdo; e
elaboracdo de carta geotécnica de aptidao e urbanizacdo. A nova legislacdo evidencia que Sao

Paulo precisa de um Plano Diretor de Defesa Civil, que nortearia essa politica publica.

7.3.3. Criagdo do sistema de gestdo de riscos, com Gabinete de Gestdo de Riscos de

Desastres vinculado ao prefeito

Esta medida foi desenvolvida no capitulo anterior, na secdo “6.2. Gabinete de Gestao

de Riscos de Desastres”.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Mesmo com a participacao das esferas estadual e federal em um Sistema Nacional de
Protecdo e Defesa Civil sdo nos municipios que os desastres acontecem, e estes Sa0 0s responsaveis
pela execucgdo da Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil (PNPDEC) em nivel local. O sistema
de defesa civil paulistano deve ser capaz de abarcar todas as etapas do ciclo de gestdo de riscos
(Figura 10), lidando o tempo todo com a imprevisibilidade dessa tematica, pois ndo se pode saber

quando uma ocorréncia de grande impacto se dara.

Figura 10 — Ciclo de gestdo em protecéo e defesa civil

Prevencdo/ 3
mitigacio Preparacdo
Ciclo de
Gestdoem
Protecdo e
Defesa Civil
Recuperaggio/ Resposta
reconstrucdo P

Fonte: Capacitacao Basica em Defesa Civil (UFSC, 2012, p.43)

A situacdo-problema exposta pelo termo de referéncia nao se revelou, na pratica, téo
grave ao ponto de inviabilizar a implementacdo da politica publica. Mais ainda: ao longo da
investigacdo, ndo se verificou uma situacdo de paralisia decisoria. Os atores responsaveis pelas
atividades de defesa civil conseguem, no desenho institucional vigente, executar a politica publica,

apesar de pertencerem a secretarias municipais distintas sem uma coordenagdo hierarquica
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superior. No entanto, h4 que se pontuar que 0s custos para essa execugdo séo elevados, conforme
discutido no capitulo 6.

Cabe, por fim, registrar que este trabalho foi realizado no primeiro semestre de um
novo mandato do Executivo municipal, no qual muitos atores responsaveis pela defesa civil, em
particular aqueles lotados em subprefeituras, haviam ocupado seus postos ha pouco tempo. A nova
gestdo assumiu durante o periodo de chuvas, época tradicionalmente critica para a defesa civil,
durante a qual o numero de chamados € maior. Mesmo assim, pode-se verificar que o trabalho de
atendimento as emergéncias nesse periodo foi realizado, 0 que pode ser explicado em parte pelo
fato de a equipe do COMDEC ter permanecido a mesma, apesar de terem ocorrido mudancas no
comando da SMSU.

Durante a investigacao, constatou-se ainda que o arranjo atual € mais direcionado para
atendimento de emergéncias, com menos énfase na prevencdo. Uma evidéncia para tanto é, por
exemplo, o fato de que a Coordenagédo de Ac¢des Preventivas e Recuperativas da COMDEC conta
com apenas um servidor de carreira. Uma explicacéo para esse fato pode ser buscada ao se analisar
0 passado dessa organizacao, pois ela nasceu com a atribuicdo de auxiliar o municipe em momentos
de desastre. Em uma situacdo de dependéncia de trajetoria (path dependence), muitas vezes,
decisdes tomadas no passado levam a um processo de rigidez estrutural (lock in) dificil de ser
rompido.

A Lei federal n° 12.608, de 2012, segue a tendéncia internacional de mais enfoque na
protecao e na preparacao frente aos riscos. Pode-se considera-la como uma janela de oportunidades
para mudancas na cultura e nas atribuicbes de defesa civil da capital paulista. A énfase nas
atividades preventivas e de preparagéo requer articulagdo com outros organismos municipais, entes

estaduais e federais, além da sociedade civil:

Assim, fez-se necessario que 0s governantes passassem a priorizar a¢fes que fortalegam
uma visdo técnica pautada pela racionalidade dos processos e por agdes preventivas, além
da incorporagdo de documentos técnicos como a Carta Geotécnica, Planos de Bacia,
Planos Diretores Municipais e Planos Preventivos de Defesa Civil-PPDC, além da
articulagdo de toda maquina publica dentro das respectivas competéncias. Neste olhar as
politicas publicas ganham forga e devem modificar um quadro centrado em intervencdes
estruturais e gerenciamento de consequéncias para uma situacdo de enfrentamento dos
riscos e acOes pré-ativas, onde destacamos o fortalecimento das estruturas de Defesa Civil
e sua integracdo dentro de todos os setores da administracdo publica. (FIGUEIRA, 2010,
p.02)
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O arranjo institucional que integra SMSU e SMSP por meio do CCOI mostra-se 0 mais
adequado e viavel politicamente, pois cria uma coordenacao efetiva das informac6es neste sistema
em que formulacdo e implementacdo da politica publica de defesa civil estdo parcialmente
desarticuladas. Para melhor proveito do arranjo, um Gabinete de Gestdo de Riscos de Desastres
proximo ao prefeito ou na Secretaria de Governo seria 0 “cimento institucional” ideal por dois
motivos: 1) daria mais peso politico ao tema, e 2) por ser tratar de assunto ao mesmo tempo multi
e transdisciplinar, a proximidade dessa organizacdo com o chefe do Executivo facilitaria a
articulacdo entre as secretarias municipais.

O fortalecimento da defesa civil municipal passa pelo entendimento de que a maneira
mais recomendada para se lidar com os desastres é investir recursos na gestao de riscos, conforme
preconiza o Escritorio das Nagdes Unidas para a Reducdo de Risco de Desastre (UNISDR). Para
tanto, faz-se necessaria a producdo de pesquisas técnicas, com elaboracdo de mapas, cartas
geotécnicas, sistemas georreferenciados, integracdo com acbes de planejamento urbano e
envolvimento da populacéo. E dentro desse ambiente, no qual a gestdo de risco é protagonista, que

0 lema da defesa civil paulistana “Prevenir é salvar vidas” fara algum sentido.
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GLOSSARIO

Acidente geoldgico: acidente relacionado com a ocorréncia de um fendmeno geol6gico (terremoto,
erupcao vulcanica, escorregamento de solo ou outro), que pode ser causa de danos ou prejuizos,
caracterizando um desastre. (Castro, 1998, p.06)

Acdes de assisténcia as vitimas: acdes imediatas destinadas a garantir condicGes de incolumidade
e de cidadania aos atingidos, incluindo o fornecimento de agua potavel, a provisdo e meios de
preparacdo de alimentos, o suprimento de material de abrigamento, de vestuério, de limpeza e de
higiene pessoal, a instalacdo de lavanderias, banheiros, o apoio logistico as equipes empenhadas
no desenvolvimento dessas acOes, a atencdo integral a salide, a0 manejo de mortos, entre outras
estabelecidas pelo Ministério da Integracdo Nacional. (Decreto n® 7.257, de 2010)

Acdes de prevencdo: acdes destinadas a reduzir a ocorréncia e a intensidade de desastres, por meio
da identificacdo, do mapeamento e do monitoramento de riscos, ameagcas e vulnerabilidades locais,
incluindo a capacitacdo da sociedade em atividades de defesa civil, entre outras estabelecidas pelo
Ministério da Integracdo Nacional. (Decreto n° 7.257, de 2010)

Ac0es de reconstrucdo: acles de carater definitivo destinadas a restabelecer o cenério destruido
pelo desastre, como a reconstru¢do ou recuperacdo de unidades habitacionais, infraestrutura
publica, sistema de abastecimento de &gua, acudes, pequenas barragens, estradas vicinais, prédios
publicos e comunitarios, cursos d'dgua, contencdo de encostas, entre outras estabelecidas pelo
Ministério da Integracdo Nacional. (Decreto n° 7.257, de 2010)

Acdes de socorro: acles imediatas de resposta aos desastres com o objetivo de socorrer a
populacdo atingida, incluindo a busca e salvamento, os primeiros socorros, o atendimento pré-
hospitalar e o atendimento médico e cirlrgico de urgéncia, entre outras estabelecidas pelo
Ministério da Integracdo Nacional. (Decreto n° 7.257, de 2010)

Ameagca: 1. Risco imediato de desastre. Prenincio ou indicio de um evento desastroso. Evento
adverso provocador de desastre, quando ainda potencial. 2. Estimativa da ocorréncia e magnitude
de um evento adverso, expresso em termos de probabilidade estatistica de concretizacdo do evento
(ou acidente) e da provavel magnitude de sua manifestacdo. (Castro, 1998, p.15)

Analise de risco: identificacdo e avaliacdo tanto dos tipos de ameaga como dos elementos em risco,
dentro de um determinado sistema ou regido geografica definida. (Castro, 1998, p.16)

Caracterizacdo do risco: descricdo dos diferentes efeitos potenciais (danos possiveis) e a
quantificacdo da relagéo entre a magnitude do evento e a intensidade do dano esperado, mediante
metodologia cientifica. (Castro, 1998, p.34)
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Dano: resultado das perdas humanas, materiais ou ambientais infligidas as pessoas, comunidades,
instituicOes, instalacdes e aos ecossistemas, como consequéncias de um desastre. (IN n° 01, de
2012, p.30)

Defesa civil: conjunto de a¢des preventivas, de socorro, assistenciais e recuperativas destinadas a
evitar desastres e minimizar seus impactos para a populacéo e restabelecer a normalidade social.
(Decreto n° 7.257, de 2010)

Desastre: resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo homem, sobre um cenario
vulneravel, causando grave perturbacdo ao funcionamento de uma comunidade ou sociedade
envolvendo extensivas perdas e danos humanos, materiais, econdmicos ou ambientais, que excede
a sua capacidade de lidar com o problema usando meios proprios. (IN n° 01,
de 2012, p.30)

Estado de calamidade publica: situacdo de alteracdo intensa e grave das condi¢bes de
normalidade em um determinado municipio, estado ou regido, decretada em razdo de desastre,
comprometendo substancialmente sua capacidade de resposta. (IN n° 01, de 2012, p.30)

Evento adverso: ocorréncia desfavoravel, prejudicial, imprdpria. (...). Fenémeno causador de um
desastre. (SMSU)

Mitigacdo: é a diminuicdo ou a limitacdo dos impactos adversos das ameacas e dos desastres afins.
“Como nem sempre é possivel evitar por completo os riscos dos desastres e suas consequéncias, as
tarefas preventivas acabam por se transformar em acBGes mitigatorias (de minimizacdo dos
desastres), por essa razdo, algumas vezes, oS termos prevencdo e mitigacdo (diminuicdo ou
limitacdo) sdo usados indistintamente”. (UFSC, 2012, p.44)

Preparacdo: sdo os conhecimentos e capacidades desenvolvidas pelos governos, profissionais,
organizacOes de resposta e recuperacdo, comunidades e pessoas para prever, responder e se
recuperar de forma efetiva dos impactos dos eventos ou das condi¢bes provaveis, iminentes ou
atuais que se relacionam com uma ameaca. (UNISDR, 2009, p. 24)

Prevencdo: integra todas as atividades que permitem a limitagdo dos impactos adversos das
ameacas e a minimizacdo dos desastres ambientais, tecnologicos e bioldgicos relacionados a tais
ameagcas. (UNISDR, 2012, p. 172)

Recuperacdo: consiste nas decisodes e acdes tomadas apos o desastre para restaurar ou melhorar as
condigdes de vida existentes na comunidade afetada antes do desastre. (UNISDR, 2012, p.18)

Recursos: conjunto de bens materiais, humanos, institucionais e financeiros utilizaveis em caso de
desastre e necessarios para o restabelecimento da normalidade. (IN n° 01, de 2012, p.30)
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Reducéo do risco de desastre: o conceito e a préatica de reduzir o risco de desastres mediante
esforgos sistematicos dirigidos a analise e a gestdo dos fatores causadores dos desastres, 0 que
inclui a reducdo do grau de exposicdo as ameagas (perigos), a diminuicdo da vulnerabilidade das
populacdes e suas propriedades, uma gestdo prudente dos solos e do meio ambiente e o
melhoramento da preparacao diante dos eventos adversos. (UNISDR, 2009, p. 27)

Resiliéncia: capacidade de adaptacdo um sistema, comunidade ou sociedade potencialmente
expostos a ameacas, a fim de manter um nivel aceitavel de funcionamento e estruturacdo. E
determinada pelo grau de capacidade de organizacao social mediante o aprendizado de experiéncias
anteriores com desastres. (SMSU)

Resposta: é a prestacdo de servicos de emergéncia e de assisténcia publica durante ou
imediatamente ap0s a ocorréncia de um desastre, com o propdsito de salvar vidas, reduzir impactos
sobre a saude, garantir a seguranca publica e satisfazer as necessidades basicas de subsisténcia da
populacdo afetada. Concentra-se nas necessidades de curto prazo. (UNISDR, 2009, p. 28)

Situacdo de emergéncia: situacdo de alteracdo intensa e grave das condic¢des de normalidade em
um determinado municipio, estado ou regido, decretada em razdo de desastre, comprometendo
parcialmente sua capacidade de resposta. (IN n° 01, de 2012, p.30)

Vulnerabilidade: condi¢do determinada por fatores ou processos fisicos, sociais, econémicos e
ambientais que aumentam a suscetibilidade e exposicdo de uma comunidade ao impacto de
ameacas. (EIRD, 2004)
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APENDICE B. Transcricdo de trechos das entrevistas com os principais atores

envolvidos

Marcus Vinicius dos Santos, secretario-adjunto da Secretaria Municipal de Seguranca
Urbana de Séo Paulo (SMSU-SP)
Data: 20/5/2013

Local: Secretaria Municipal de Seguranca Urbana de Sao Paulo

1- Dentro da SMSU, qual é a relevancia da Defesa Civil, ja que ela tem um corpo de
funcionarios muito pequeno?

[...] Quando assumimos a SMSU, imaginavamos que 50% do nosso tempo seria para a Guarda
Civil Metropolitana (GCM) e outros 50% para a Defesa Civil, mas, na verdade, isso ndo acontece.
A GCM toma 90% do nosso tempo, devido as suas atribuices, missdo, efetivos. [...] Nés vimos
que o dia a dia da Defesa Civil é muito mais tranquilo do que o da GCM, principalmente, passado

0 periodo de chuvas.

2- Hoje € possivel identificar lacunas na estrutura da Defesa Civil. Por qué? De que tipos?

[...] Hoje a impresséo que eu tenho € que a Defesa Civil trabalha muito bem com reacéo, responde
bem as situacdes de emergéncias, desastres. [...] A Defesa Civil tem uma estrutura material que
ndo € pequena [...]. Os funcionarios trabalham em um galpdo que nédo é o ideal, tem pouca gente
trabalhando no atendimento, sendo necessarios mais funcionarios qualificados. Porém, eles séo
bem aparelhados para fazer um trabalho minimamente razoavel. [...] Temos realmente problema
com a prevencdo. [...] A Defesa Civil esta aqui na estrutura da SMSU, temos a cabeca [a
COMDEC], mas ndo temos os bracos e as pernas [as CODDECs], pois estdo na SMSP. E o0 mais
grave: possuimos uma cabega, mas sem cérebro. Entdo, hoje estamos montando o cérebro dessa
cabeca. Se o cérebro funcionar bem, vamos tentar ligar ao corpo, que esta na SMSP, e fazer esse

ser se mexer de forma adequada.



100

3- Como é a relacao da SMSU e da Defesa Civil com o CCOI, que cuida de receber e distribuir
os atendimentos? E com a Secretaria de Subprefeituras?

N&o tem essa relacao, por isso estamos montando um banco de dados integrado. As informacdes
que a Defesa Civil tem ndo sdo as mesmas que a SMSP possui. [...] Entdo, vamos aproveitar os
bancos que ja& existem, como (os dos telefones) 156, 153 [...], e 0 proprio sistema do CCOI. [...]
Temos que criar um modelo que funcione, que todos possam ter as informacdes de forma integrada,

com transparéncia para 0 municipe.

4- Em sua opinido, o atual arranjo institucional esta a contento para a Defesa Civil? Ha
ambiente politico para mudancas? A SMSU tem interesse em manter a Defesa Civil sob seu
comando? Ou haveria a possibilidade de passa-la para a Secretaria de Subprefeituras?

[...] Levar o cérebro para onde esta o corpo, e levar o corpo para onde esta o cerebro faz todo o
sentido. [...] Tenho a impressdo de que dariamos conta do recado aqui, porque a SMSP tem
inimeras atribuicdes, e passar mais uma coordenacdo [COMDEC] seria uma sobrecarga. [...]
Temos mais disponibilidade, porque ja temos o comando. SO precisamos do operacional e dos
recursos. [...] A CODDEC aqui [na SMSU] seria muito melhor, embora a descentralizacdo seja
positiva [...], pois as CODDECs, com os seus respectivos NUDECs na ponta, sdo capazes de dar
uma resposta mais rapida [a atendimentos] do que uma equipe saindo daqui. [...] E possivel ter
pessoas mais proximas das areas [afetadas], porém vinculadas a SMSU e ndo a SMSP. Entretanto,
isso nem esta sendo discutido e acho pouco provavel, porque nenhum dos dois secretarios abriria

méo de suas atribuicdes.

5- A CODDEC responde para o subprefeito, que responde para SMSP. Quem responde para
SMSU? Ha um “articulador” entre as secretarias?

[...] Hoje, o comando é do coordenador coronel Paca, e é ele quem faz esse contato com as
CODDEGCs, realiza as capacitagdes. Porém, hierarquicamente, a CODDEC responde para o
subprefeito. Na pratica, o subprefeito ndo tem condicdo de questionar a conduta do coordenador de
Defesa Civil. O coordenador ¢ mais técnico, conhece mais profundamente o problema. O

subprefeito ndo tem conhecimento em defesa civil, e ndo costuma criar embate.
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6- A SMSU, por meio da COMDEC, tem influéncia na indica¢éo da coordenacao distrital?
Ter influéncia seria desejavel? Por qué?

[...] N&@o [ha influéncia na indicacdo], é atribuicdo da SMSP. [...] Hoje a escolha [do assessor de
Defesa Civil], como é feita, pode levar em conta componentes politicos. [...] Se o coordenador de
Defesa Civil fizesse uma avaliacdo mais técnica, seria possivel, em tese, ter outro perfil. Entéo,
atualmente, trabalhamos depois na formagdo do CODDEC escolhido. Optaria por outro modelo,

se pudesse.

7- Por que o Conselho Municipal de Defesa Civil (CONSDEC) néo esta atuando?
[...] Né&o € s0 esse conselho que temos para dar andamento. [...] Ainda ndo deu tempo de fazer isso

de forma responsavel, planejada e com dados.

8- Como é elaborado o plano de defesa civil no municipio? J& ha algum movimento para a
elaboracéo deste plano?

A questdo é: como elaborar um plano, se vocé ndo tem informacdo confiavel? [...] Ndo ha
informacao disponivel na secretaria [em quantidade] suficiente. [...] E s6 com informacgdes muito

precisas sobre 0 que acontece na cidade é que vocé vai trabalhar um plano, mais macro, inclusive.
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Rodrigo Nery e Costa, gedgrafo da Assessoria Tecnica de Obras e Servicos da Secretaria
Municipal de Coordenacéao das Subprefeituras de Séo Paulo (SMSP-SP)
Data: 21/5/2013

Local: Secretaria Municipal de Coordenacgéo das Subprefeituras de Sao Paulo

1- Como é feita a gestao de riscos?

A partir do momento que vocé tem pessoas vivendo em areas ambientalmente vulneraveis [...] 0
Estado, junto com outros 6rgéos, sdo obrigados a tomar uma providéncia. Dai, comeca a gestdo de
riscos. [...] Vocé identifica e quantifica as areas de riscos por mapeamento. Esse mapeamento é a
ferramenta mais importante, porque vai estabelecer as prioridades de investimento. O mapeamento
é o diagnostico, e o ultimo foi elaborado em 2010, em 100% do municipio. Foram identificadas

407 areas de risco geoldgico.

2- Qual deve ser a concepcao para a gestao de riscos?

Hoje nds precisamos mudar a concepc¢éo, fazer uma gestdo do risco, aprender a conviver com o
risco como fazem outros paises, como no Japao, onde ha terremotos e ndo se tenta impedi-los, mas
sim aprender a conviver e a gerenciar esse problema. Aqui [no Brasil] nds temos o entendimento
de que as areas de riscos devem ser eliminadas, tirar todas as familias das areas. Isso ndo é possivel
urbanisticamente, populacionalmente, territorialmente, [...] entdo, é necessario gerenciar o risco

para que ele ndo vire um desastre.

3- Qual a finalidade do CCOI?

O CCOl foi criado para ser o apoio logistico operacional das a¢cdes. Onde que o CCOI atua? Por
exemplo, se cai uma arvore sobre uma fiacdo, o0 CCOI providencia as ferramentas necessarias. [...]
Em nosso caso, o0 CCOI entra quando precisamos remover uma familia e ha escombros, arvores
caidas. O CCOI operacionaliza os equipamentos pertinentes, da apoio. E um braco operacional da
prefeitura como um todo. O CCOI esta desenvolvendo um mapeamento das ocorréncias criticas da
cidade, e, mais uma vez, 0 mapeamento entra como uma ferramenta para direcionar as agoes

prioritarias.
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4- Com que periodicidade é necesséario realizar o mapeamento geologico?

[...] J& estamos estudando a revisdo do mapeamento. Talvez [seja necessario], no ano que vem,
contratar a reavaliacdo. Podemos também atualizar com os proprios técnicos das subprefeituras,
que participaram das capacitacdes ministradas por nds, em conjunto com o IPT, pois esse
profissional j& tem condicdo de realizar a avaliacdo das areas de risco. [...] A indicacdo para fazer
0 mapeamento é a cada um ano: assim que termina o periodo de chuvas, se inicia 0 mapeamento.
Em S&o Paulo, por questdes hidrologicas, de forma genérica, ndo haveria uma necessidade, porque
voCcé ndo tem tantas areas expostas. [...] O mapeamento € para conhecer a realidade da sua cidade

[...], ent&o, dois anos seria o ideal, do ponto de vista mais purista.

5- No comeco de cada gestdo, alguns CODDECs sdo substituidos. Existe um trabalho de
repasse de informacéo para esses novos profissionais?

O nosso trabalho com as subprefeituras é incessante, principalmente, devido a troca de
funcionarios. Sempre que ha mudancas, chamamos os novos funcionarios para uma reunido para
relatar o historico, legislacdes pertinentes, a interface do trabalho. [...] Trabalhamos basicamente
assim, durante o periodo de estiagem, que € 0 momento que temos para planejar, para que nao haja

lacunas quando chegar o periodo de chuvas.

6- Os NUDECs recebem formacgéao?
Realizamos um curso de percepc¢ao de riscos em parceria com a Secretaria Municipal do Verde e
do Meio Ambiente com algumas comunidades e com NUDECSs explicando o que € considerado

risco, como proceder, toda atividade foi realizada em campo.

7- Existe um namero minimo de NUDECSs por subprefeituras?
O ideal era ter um NUDEC por comunidade, porém, é muito complicado, devido ao carater

voluntario dessa atividade.

8- Os aparatos tecnologicos disponiveis para desenvolver o trabalho estdo a contento?
Estamos até bem aparelhados [...] comparando a outros locais, e até a outros paises. [...] Mas nédo
estamos bem na comunicagdo. Temos de construir uma rede com 6rgéos publicos e privados para

alavancar o trabalho da defesa civil.
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Jair Paca, coordenador-geral da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil de Sdo Paulo
(COMDEC-SP)
Data: 23/5/2013

Local: Coordenadoria Municipal de Defesa Civil de Sao Paulo

1- Em sua opinido, o atual arranjo institucional esté a contento para a defesa civil?

Nem vou falar da minha opinido, e sim o que foi discutido na Conferéncia de Defesa Civil (2010),
segundo a qual cidades com um determinado nimero de habitantes deveriam ter uma Secretaria de
Defesa Civil. [...] Se vocé perguntar se dificulta ou facilita a COMDEC estar na SMSU, eu diria
que, antigamente, a COMDEC ficava na Secretaria do Governo e tinha mais poder politico e uma
ligacdo direta com secretario de Governo e com prefeito. [...] Mas quando estava na Secretaria de
Governo, havia mais liberdade, mais poder politico. Porém, hoje, quando ha emergéncia, também
temos poder. [...] As vezes, a gente se questiona: “E se estivesse na SMSP? Seria melhor?”. Acho
que ndo, porque, se fosse a solugdo, teria que levar a GCM para la. Dai, teriamos outra “prefeitura?
[...] Acredito que as coisas, no futuro, caminhem para a criacdo de uma Secretaria Municipal de

Defesa Civil.

2- Qual é a sua opinido sobre a Politica Nacional de Protecédo e Defesa Civil?
Acho que ela esta melhorando. [...] A defesa civil no Brasil é coisa nova. [...] Também opinamos
na construcdo da lei (em Brasilia). Claro, nem tudo o que falamos foi acatado, mas a Defesa Civil

do Brasil foi ouvida.

3- Quando acontece um desastre, como escorregamento, como o municipe reage? Ele liga
primeiro para o bombeiro, para policia, para a Defesa Civil?

[...] A pessoa liga primeiro para o bombeiro. [...] A ligacdo entra pelo 193. Mas a pessoa também
acaba ligando diretamente para a Defesa Civil. [...] Normalmente, quem chega primeiro ao local é

a Policia Militar, porque suas viaturas estdo sempre nas ruas.

4- Ha uma central integrada da COMDEC?
Em S&o Paulo, temos a Defesa Civil municipal e estadual, Bombeiro e Policia Militar em ambito

estadual, Saude estadual e municipal, dentre outros. H& centrais de informacdes diferentes, néo
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integradas. [...] Buscamos a integracéo via telefone, radio. [...] A televisao é nosso grande canal de

comunicagdo, porque [...] varias ocorréncias vemos primeiro pela televisdo.

5- Como avalia aos profissionais da Defesa Civil hoje?

[...] Os profissionais sdo comprometidos com a causa. [...] Um problema que posso destacar, e que
também foi discutido na Conferéncia de Defesa Civil, € a profissionalizacdo do agente de Defesa
Civil, pois, como esse cargo € comissionado, a cada quatro anos muda o profissional, e toda
capacitacdo que foi ministrada vai embora. Dali, € necessario comecar tudo de novo, e 0 novo agente
que assume, muitas vezes, ndo sabe nada de defesa de civil. [...] A profissionalizacao é essencial,
e também é preciso que a pessoa goste, porque a qualquer hora do dia ela pode ser acionada para

atuar em um desastre.

6- H& as COODECs e a COMDEC, e quando surge uma emergéncia quem decide quem vai
atendé-la?

No6s [COMDEC] decidimos sempre ir atender as emergéncias, e também acionamos a CODDEC.
Vai a viatura da CODDEC e a daqui também. Temos trés a quatro equipes, sendo que cada equipe
é composta por um motorista e mais um agente. A dificuldade é quando a ocorréncia é no extremo

da zona sul, porque a equipe da COMDEC demora muito tempo para chegar la.

7- Como funciona o CCOI? A COMDEC utiliza?

O CCOI é mais uma central de zeladoria da cidade. Por exemplo, se estamos em uma emergéncia
e precisamos de uma retroescavadeira, 0 CCOI providencia. [...] As CODDECSs recorem também
a COMDECi para solicitar algum equipamento, como uma bomba de succéo. [...] As CODDECs
também acionam o CCOI, mas, normalmente, quando se trata de emergéncia, como vistoria em
imovel que esta prestes a cair, o telefone que toca é o0 199. Mesmo porque, se vocé ligar pra o 156
[central telefonica da prefeitura] ou para CCOIl, a demora é maior. [...] Acredito que,
posteriormente, teremos uma central de emergéncia da cidade, pois estou lutando desde 2005 para
que ela seja criada. [...] Havera varios 6rgdos interligados, SAMU, CET, CCOIl, AMLURB.
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8- O decreto municipal n° 47.534/06 é bem extenso em atribuigdes. E possivel a COMDEC
cumprir tudo o que ele determina?

[...] O decreto tem muitas atribuicGes e acredito que ele vai passar por alteracdes para se adequar a
nova Lei n°® 12.680 de 2012. Quando ele foi elaborado, estavamos cumprindo o decreto federal

vigente. Agora ha uma lei, e ela € mais ampla.

9- As CODDECs possuem uma estrutura com padronizacao para o atendimento?

Vai muito do trabalho de cada uma. Logo, voltamos a questdo da profissionalizacdo. Com a
mudanca de gestdo, entraram muitos profissionais novos, e até que eles entendam o trabalho, leva
tempo. Por isso, estamos sempre juntos. [...] J& foi ministrado um curso para eles [0S hovo
assessores], e vamos oferecer um curso de operador de radio, porque muitos [funcionarios] nao

sabem utiliza-lo, tém receio.

10- E os NUDECs, como ficaram com essas mudancas de CODDECs? E quantos existem?
Eles permanecem 0s mesmos, mas a nova equipe terd que resgata-los. [...] Hoje existem mais ou
menos 400 NUDEC:Ss. [...] Temos contato com os NUDECS, possuimos todos os telefones e ja esta

em andamento o censo dos NUDECSs, requalificando, atualizando telefones, enderegos.

11- As CODDECs tém que passar informagdes diariamente para COMDEC?
Quando ha necessidade. Porém, também temos o sistema de radio, que a CODDEC utiliza para
passar diariamente o nivel de agua, independente de ter chovido ou ndo, porque é uma forma de

manter o contato.

12- Como funciona o Conselho Municipal de Defesa Civil?
Convocamos o Conselho, salvo engano, duas vezes, porque a dificuldade para convocar as pessoas
€ muito grande, agora teremos que rever tudo justamente por essa mudanca de governo que trocou

todo mundo e agora sim tem necessidade.
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Luciana Pascarelli Santos, gedloga da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano de
Sao de Paulo (SMDU-SP). Anteriormente trabalhava na SMSP.
Data: 17/6/2013

Local: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano de Séo Paulo

1- Como era o trabalho com as CODDECs? E a relagdo com a COMDEC?

A Defesa Civil esta subordinada a SMSU, mas quem efetivamente pGe a mdo na massa Sao 0s
funcionarios das CODDEC:s. [...] A Defesa Civil solicitava para as CODDECs vistorias em areas
de riscos. Nesse momento, nds [do corpo técnico da SMSP] entravamos e orientdvamos as
CODDECs para que elas realizassem as atividades. Claro, algumas desempenhavam melhor, outras
tinham mais dificuldades. Quando a dificuldade era constatada, entrdvamos em contato com o
coronel Jair [Paca]. Embora houvesse a divisdo de secretarias, ndo havia um problema. [...] O fato
de ja ter trabalhado na Subprefeitura Vila Prudente me proporcionou outro olhar e uma boa
comunicagdo com as CODDECSs, porque elas sabiam que ja tinha a vivéncia da ponta.

2- Qual area da cidade concentra grandes riscos?

Né&o tem uma area especifica. No ultimo mapeamento, foram constatadas 407 areas de riscos: zona
leste, norte e sul. Na zona norte, a preocupacdo maior é por causa da Serra da Cantareira, com
ocupacdes em encostas; na zona leste, os problemas com alagamentos; e na zona sul, ha a regido
de mananciais. [...] Preocupo-me com a zona norte, devido a geografia e as novas ocupacgdes que
ndo estdo consolidadas. [...] S&o “barraquinhos de madeira”, que ndo t€ém a menor estrutura, e as
préprias pessoas podem ndo ter a dimensdo do risco. Claro que na zona norte a propor¢do de

pessoas é menor, comparando com outras regides, mas o risco é grande.

3- Qual € a funcdo do CCOI?

[...] O que o CCOI faz, a meu ver, & a mesma coisa que a COMDEC faz ou deveria fazer. SO que
com um pouco mais de tecnologia e infraestrutura, que € registrar a ocorréncia e demandar para o
local destinado. Se precisar de equipamento, 0 CCOI providéncia, integra equipamentos e recursos

humanos para atender a ocorréncia.
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4- O atual arranjo institucional, que possui a COMDEC na SMSU e as CODDECs na SMSP,
causa algum problema?

Dificulta muito do ponto de vista do funcionario. Quando entrei (na CODDEC em 2004), era uma
época mais dificil, porque ninguém sabia direito o que fazia a Defesa Civil. [...] Isso foi mudando
aos poucos. A entrada de gedlogos nas subprefeituras também ajudou. [...] Acho que a Defesa Civil
ndo deveria estar ligada a nenhuma secretaria, mas sim ser um 6rgéo ligado direto ao Gabinete do
Prefeito, [...] porque teria mais visibilidade, poder politico. [...] Considero que o trabalho fica
complicado com as COODECSs nessa estrutura, porgue o agente de Defesa Civil é comissionado, e

a cada troca de gestdo, troca-se o funcionario. Dai, temos que recomegar.

5- Em sua opinido, a Defesa Civil faz um trabalho mais emergencial do que preventivo?

Acho que a Defesa Civil deveria investir mais em prevencao. Ela ndo precisa ter 20 gedlogos, 30
engenheiros, mas tem de ser o 6rgdo que coordena e articula com outras secretarias esses
profissionais. Por exemplo: para formar NUDECSs, ela ndo precisa ter uma equipe de pedagogos,
mas precisa saber articular, congregar com a secretaria pertinente e estabelecer as diretrizes para
fomentar a acdo. [...] A Defesa Civil tem de ter iniciativa, se articular mais com os 6rgaos para

promover mais agoes preventivas. Sinto que hoje as a¢des sdo mais emergenciais.

6- Qual seria a equipe desejavel para compor as CODDECs?

Isso é algo que discutiamos muito, porque cada subprefeitura possui suas caracteristicas, tipos de
riscos. [...] J& pensamos em formar equipes por regido, nucleos com agrénomo, geologo,
engenheiro, assistente social e também uma equipe operacional. Talvez, regionalizar seja melhor
do que por subprefeitura [...]. Estudar bem as necessidades da regido, para ver qual profissional é

mais necessario para atender aquela demanda, [...] e focar principalmente na prevencao.

7- Qual sua opinido, sobre a Lei n° 12.608 de 20127

[...] Vocé ndo melhora nenhum sistema s6 no papel. [...] Em S&o Paulo, tem muitas coisas que ja
fazemos, antes mesmo da lei. [...] E possivel ter uma mega estrutura plblica em Defesa Civil, mas
se a populagdo ndo souber o que é a Defesa Civil, ndo vai adiantar. Tem de haver uma divulgacao
maior em rede nacional, ndo como um evento, e sim como processo de informacao. [...] A lei é

positiva, mas ndo é imediata, e sim no longo prazo.
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ANEXO A. Termo de Referéncia

MPGPP-FGV TERMO DE REFERENCIA PARA TRABALHO FINAL - 2013

Secretaria de Seguranga Urbana — Prefeitura do Municipio de S&o Paulo Defesa Civil:
desafios a articulacéo e relacdes institucionais

Antecedentes

A Lei no 12.608, de 10 de abril de 2012, instituiu a “Politica Nacional de Prote¢do e Defesa Civil
- PNPDEC, dispde sobre o Sistema Nacional de Protegéo e Defesa Civil - SINPDEC e o Conselho
Nacional de Protecdo e Defesa Civil - CONPDEC, destacando no seu artigo 8 a competéncia dos
municipios. Segundo o artigo 10 da referida lei, o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil —
SINPEC é constituido pelos 6rgéos e entidades da administracdo publica federal, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios e pelas entidades publicas e privadas de atuacéo significativa na
area de protecdo e defesa civil.

Dentro da esfera municipal o Decreto no 47.534, de 10 de agosto de 2006, reorganizou o Sistema
Municipal de Defesa Civil que é constituido por “todos os 6rgdos e entidades da Administragdo
Publica Direta e Indireta, por entidades privadas e pala comunidade, sob a coordenacdo da
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil — COMDEC, na figura do seu Coordenador Geral.
Dentro do sistema municipal, a COMDEC é a responsavel pela articulacdo com o Sistema Nacional
de Protecéo e Defesa Civil, com o Sistema Estadual de Defesa Civil e pela presidéncia do Conselho
Municipal de Defesa Civil”. Este conselho ¢ composto por 19 representantes de secretarias e orgaos
da administracdo publica direta e indireta, que tem por finalidade prever e preparar as a¢cdes a serem
desencadeadas nos atendimentos de emergéncias, conforme as normas estabelecidas pela
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil.

Institucionalmente a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil — COMDEC, segundo o Decreto
Municipal no 50.388, de 16 de janeiro de 2009, esta subordinada a Secretaria Municipal de
Seguranca Urbana (SMSU), sendo que dentro do Sistema Municipal de Defesa Civil é a
responsavel pela implementacdo da Politica Municipal de Defesa Civil e pelo estabelecimento das
diretrizes e procedimentos de defesa civil em todas as suas fases preventivas, emergenciais, de
ajuda humanitaria e recuperativas.

Dentro do principio da descentralizagdo, as Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDECs

constituem os Orgdos executores da Politica Municipal de Defesa Civil, estdo organizados por
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subprefeituras e institucionalmente subordinados ao Subprefeito e, indiretamente, & Secretaria
Municipal de Coordenagéo das Subprefeituras. S&o as CODDECs que disponibilizam recursos
humanos e materiais necessarios ao seu funcionamento, ao atendimento das situacGes de
emergéncia, dentre outras atribui¢fes. Cabe ao Subprefeito a designacdo do Coordenador Distrital
de Defesa Civil, que devera ser devidamente capacitado pelo COMDEC, que em nenhum momento
é consultado para opinar neste ato administrativo.

Na ponta do sistema municipal, e ndo menos importante, temos os Nucleos de Defesa Civil —
NUDECs, que legitimam a participacdo da sociedade civil no sistema e sdo constituidos por
membros das comunidades organizadas nas regifes sujeitas a riscos ambientais e atuardo de forma
descentralizada e voluntaria sob a coordenacdo da respectiva CODDEC e supervisionados pelo
Coordenador de Agdes Preventivas e Recuperativas da COMDEC.

Situacdo Problema

Por conta do arranjo institucional vigente a SMSU, através da COMDEC, tem pouca influéncia na
indicacdo dos CODDECs e na composi¢do dos seus recursos humanos . Estes sdo nomeados,
geridos e respondem aos subprefeitos, e estes a Secretaria de Coordenacdo das Subprefeituras -
SMSP, sendo que este quadro agrava-se a medida que ndo existe um elemento subordinado
diretamente ao Secretario de SMSU que seja um articulador permanente entre esta secretaria e a
SMSU/COMDEC.

Objetivos

O propdsito do projeto € propor alternativas de diretrizes e acGes para lidar com a situacao
problema, podendo propor revisdes ou adicdes ao sistema institucional da Defesa Civil do
Municipio de S&o Paulo.

A equipe deve analisar pelo menos 0s seguintes aspectos:

Diagnostico do funcionamento atual

Sugestdo de alternativas e medidas que possam aperfei¢coar o modelo de gestéo.

Proposta de um novo desenho

Indicar as possibilidades de acompanhamento e monitoramento da utilizacdo da metodologia pelas
administragcdes municipais.

Abordagem

Analise de documentos e dados disponibilizados pela entidade na internet e fornecidos por

funcionarios. Entrevistas com diversos atores-chave e suas propostas de melhoria e recomendacdes
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quanto ao formato organizacional, formas de controle e mecanismos de transparéncia.

Balango das iniciativas anteriores no municipio de Sdo Paulo.

Sistematizacdo da literatura sobre gestdo estratégica municipal e experiéncias bem sucedidas de
governos locais.

Estudo de alternativas e seus principais gargalos. Atores a mobilizar. Proposicdo de medidas ndo
Obvias que possibilitem o alcance dos objetivos propostos.

Metodologia

A ser desenvolvida pelo grupo sendo desejavel o uso de técnicas de pesquisa tanto quantitativas
quanto qualitativas. Apresentacdo prévia dos resultados aos gestores da instituicdo parceira. O
Relatorio final deverd ser disponibilizado previamente, para conhecimento, aos interlocutores da
SMSU, antes mesmo de sua apresentacdo a Banca avaliadora.

Produtos

* Relatorio final, 60 a 70 paginas, Times New Roman 12, espaco 1,5, acrescidas de anexos e
referéncias bibliograficas, a ser protocolado na Secretaria de Registro da EAESP-FGV até 05 de
agosto de 2013.

*Apresentacdo do relatorio diante de banca, com participacdo de dirigente da organizacdo
envolvida.

Contetdo

Relatorio elaborado pela equipe contendo:

* Diagnostico da situagdo e analise.

* Proposta de medidas especificas e justificativas, além de procedimentos relacionados a
implementacdo das medidas propostas. As medidas propostas devem ser priorizadas e
diferenciadas para o curto, médio e longo prazo.

* Anexos: lista de participantes do grupo; o presente termo de referéncia; lista de pessoas
entrevistadas; fontes de dados consultadas.

* Referéncias bibliograficas.
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Legislacdo federal referente ao Sistema Nacional de Protecéo e
Defesa Civil (SINPDEC)

A legislacdo aqui apresentada foi organizada com base em informac6es da Secretaria Nacional de
Defesa Civil (SEDEC).

Dispositivo
legal
Lein? 12.608

Lei n? 12.340

Decreto n?
7.257

Decreto s/n

Decreto n?
5.376
Revogado

Data

10.04.2012

01.12.2010

04.08.2010

26.09.2005

17.02.2005

Assunto

Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC; dispde sobre
o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC e o Conselho Nacional
de Prote¢do e Defesa Civil - CONPDEC; autoriza a criagdao de sistema de
informacgGes e monitoramento de desastres; altera as Leis nos 12.340, de 1o
de dezembro de 2010, 10.257, de 10 de julho de 2001, 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.239, de 4 de outubro de 1991, e 9.394, de 20 de
dezembro de 1996; e da outras providéncias.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-
2014/2012/1ei/L12608.htm

DispGe sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC, sobre as

transferéncias de recursos para agdes de socorro, assisténcia as vitimas,
restabelecimento de servicos essenciais e reconstrucdo nas areas atingidas
por desastre, e sobre o Fundo Especial para Calamidades Publicas, e da outras
providéncias.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2010/Lei/L12340.htm

Regulamenta a Medida Provisdria n? 494 de 2 de julho de 2010, para dispor

sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC, sobre o reconhecimento de
situacdo de emergéncia e estado de calamidade publica, sobre as
transferéncias de recursos para agfes de socorro, assisténcia as vitimas,
restabelecimento de servigos essenciais e reconstru¢ao nas dareas atingidas
por desastre, e da outras providéncias.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2010/Decreto/D7257.htm

Institui a Semana Nacional de Reduc¢do de Desastres, e d4 outras providéncias.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2004-
2006/2005/Dnn/Dnn10640.htm

Atualiza a estrutura, organizagdo e diretrizes para o funcionamento do Sistema

Nacional de Defesa Civil - SINDEC e do Conselho Nacional de Defesa Civil -
CONDEC e da outras providéncias. Cria no ambito da Secretaria Nacional de
Defesa Civil, o Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres
- CENAD.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2005/Decreto/D5376.htm
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Decreto n?
4,217

Decreto n?
1.080

Diretriz
Ministerial n2?
04/2001

Decreto n?
4,980
Revogado

Decreto n?
97.274
Revogado
Decreto n?
66.204
Revogado
Decreto-Lei n?
950

Revogado

Decreto s/n

Instrucao

Normativa
n2 01 Ml

Portaria Ml n2
912-A

06.05.2002

08.03.1994

29.06.2001

04.02.2004

16.12.1988

13.02.1970

13.10.1969

27.10.2009

24.08.2012

29.05.2008
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Instituicdo e concessao da Medalha Defesa Civil e da outras providéncias.
Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/2002/D4217.htm

Regulamenta o Fundo Especial para Calamidades Publicas - FUNCAP, da

outras providéncias.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/1990-
1994/D1080.htm

Emprego das Forgas Armadas em Defesa Civil, de acordo com o Decreto n?
3.466, de 17.05.2000 que aprova a Estrutura Regimental do Ministério da
Defesa a luz da Lei Complementar n2 97, de 9 de junho de 1999, cabendo ao

MD emitir diretrizes para a participagdo das Forgas Armadas nas atividades
relacionadas com a Defesa Civil.

D4 nova redagdo a dispositivos dos Decretos n2 895/93 e 1.080/94, dispondo
sobre a organizacdo do SINDEC e regulamento do FUNCAP.

Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2004-
2006/2004/Decreto/D4980.htm

DispGe sobre a organizagdo do Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC, e da

outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Decreto/D97274.htm

Regulamenta o Fundo Especial para Calamidades Publicas - FUNCAP e da
outras providéncias.

Institui no Ministério do Interior o Fundo Especial para Calamidades Publicas -
FUNCAP e da outras providéncias.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/1965-
1988/Del0950.htm

Convoca a 12 Conferéncia Nacional de Defesa Civil e Assisténcia Humanitaria.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2009/Dnn/Dnn12240.htm

Estabelece procedimentos e critérios para a decretacdo de situacdo de

emergéncia ou estado de calamidade publica pelos Municipios, Estados e pelo
Distrito Federal, e para o reconhecimento federal das situacbes de
anormalidade decretadas pelos entes federativos e da outras providéncias.
Disponivel em:
http://www.in.gov.br/imprensa/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=30&dat

a=30/08/2012

Condiciona a transferéncia de recursos federais destinados as a¢des de defesa

civil a comprovacdo da existéncia e o funcionamento do 6rgdao municipal de
defesa civil - as Coordenadorias Municipais de Defesa Civil - Comdec ou
correspondente).

Estabelece condi¢des e procedimentos para recuperagao de estradas vicinais
e de obras de arte nelas existentes.
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ANEXO C. Lein°12.608, de 10 de abril de 2012 (Trechos Selecionados)

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°12.608, DE 10 DE ABRIL DE 2012.

Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
Civil - PNPDEC,; dispde sobre o Sistema Nacional
de Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC e o
Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil -
CONPDEC; autoriza a criacdo de sistema de
informacdes e monitoramento de desastres; altera
as Leis n®12.340, de 1°de dezembro de 2010,
10.257, de 10 de julho de 2001, 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.239, de 4 de outubro de 1991,
e 9.394, de 20 de dezembro de 1996; e da outras
providéncias.

O VICE-PRESIDENTE DA REPUBLICA, no exercicio do cargo de PRESIDENTE
DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC, dispGe
sobre o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC e o Conselho Nacional de
Protecdo e Defesa Civil - CONPDEC, autoriza a criacdo de sistema de informacbes e
monitoramento de desastres e da outras providéncias.

Paragrafo Unico. As definicOes técnicas para aplicagdo desta Lei serdo estabelecidas em ato
do Poder Executivo federal.

Art. 2° E dever da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios adotar as medidas
necessarias a reducdo dos riscos de desastre.

§ 1° As medidas previstas no caput poderdo ser adotadas com a colaboragdo de entidades
publicas ou privadas e da sociedade em geral.

§ 22 A incerteza quanto ao risco de desastre ndao constituird 6bice para a adocao das medidas
preventivas e mitigadoras da situacao de risco.

CAPITULO Il
DA POLITICA NACIONAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL - PNPDEC
Secdo |
Diretrizes e Objetivos


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.608-2012?OpenDocument
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Art. 32 A PNPDEC abrange as acfes de prevencdo, mitigacdo, preparacdo, resposta e
recuperacdo voltadas a protecéo e defesa civil.

Paragrafo Unico. A PNPDEC deve integrar-se as politicas de ordenamento territorial,
desenvolvimento urbano, saude, meio ambiente, mudancas climaticas, gestdo de recursos hidricos,
geologia, infraestrutura, educacgdo, ciéncia e tecnologia e as demais politicas setoriais, tendo em
vista a promogao do desenvolvimento sustentavel.

Art. 4° S3o diretrizes da PNPDEC:

| - atuagdo articulada entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios para
reducdo de desastres e apoio as comunidades atingidas;

Il - abordagem sistémica das agdes de prevencdo, mitigacdo, preparacdo, resposta e
recuperacao;

Il - a prioridade as acdes preventivas relacionadas a minimizag&o de desastres;

IV - adocdo da bacia hidrografica como unidade de andlise das acbes de prevencdo de
desastres relacionados a corpos d’agua;

V - planejamento com base em pesquisas e estudos sobre areas de risco e incidéncia de
desastres no territorio nacional;

VI - participacao da sociedade civil.

Art. 5° Sdo objetivos da PNPDEC:

| - reduzir os riscos de desastres;

Il - prestar socorro e assisténcia as popula¢des atingidas por desastres;
I11 - recuperar as areas afetadas por desastres;

IV - incorporar a reducdo do risco de desastre e as a¢Oes de protecdo e defesa civil entre os
elementos da gestéo territorial e do planejamento das politicas setoriais;

V - promover a continuidade das a¢des de protecédo e defesa civil,

VI - estimular o desenvolvimento de cidades resilientes e 0s processos sustentaveis de
urbanizacéo;

VII - promover a identificacdo e avaliagdo das ameacas, suscetibilidades e vulnerabilidades
a desastres, de modo a evitar ou reduzir sua ocorréncia;

VIII - monitorar os eventos meteorolégicos, hidroldgicos, geoldgicos, bioldgicos, nucleares,
quimicos e outros potencialmente causadores de desastres;

IX - produzir alertas antecipados sobre a possibilidade de ocorréncia de desastres naturais;

X - estimular o ordenamento da ocupacdo do solo urbano e rural, tendo em vista sua
conservacao e a protecdo da vegetacdo nativa, dos recursos hidricos e da vida humana;

X1 - combater a ocupagdo de areas ambientalmente vulneraveis e de risco e promover a
realocacao da populacéo residente nessas areas;

XI1 - estimular iniciativas que resultem na destinagdo de moradia em local seguro;
XIII - desenvolver consciéncia nacional acerca dos riscos de desastre;
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XIV - orientar as comunidades a adotar comportamentos adequados de prevencéo e de
resposta em situacdo de desastre e promover a autoprotecao; e

XV - integrar informacg6es em sistema capaz de subsidiar os 6rgaos do SINPDEC na previsao
e no controle dos efeitos negativos de eventos adversos sobre a populagéo, os bens e servicos e o
meio ambiente.

Secéo Il
Das Competéncias dos Entes Federados
Art. 6° Compete a Unido:
| - expedir normas para implementacdo e execucdo da PNPDEC;

Il - coordenar o SINPDEC, em articulagdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios;

Il - promover estudos referentes as causas e possibilidades de ocorréncia de desastres de
qualquer origem, sua incidéncia, extensao e consequéncia;

IV - apoiar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios no mapeamento das areas de risco,
nos estudos de identificacdo de ameacas, suscetibilidades, vulnerabilidades e risco de desastre e
nas demais agdes de prevencdo, mitigacdo, preparacao, resposta e recuperacao;

V - instituir e manter sistema de informac6es e monitoramento de desastres;

VI - instituir e manter cadastro nacional de municipios com areas suscetiveis a ocorréncia de
deslizamentos de grande impacto, inundacgdes bruscas ou processos geoldgicos ou hidrolégicos
correlatos;

VII - instituir e manter sistema para declaracéo e reconhecimento de situacao de emergéncia
ou de estado de calamidade publica;

VIII - instituir o Plano Nacional de Protecédo e Defesa Civil;

IX - realizar o monitoramento meteoroldgico, hidrolégico e geoldgico das areas de risco,
bem como dos riscos bioldgicos, nucleares e quimicos, e produzir alertas sobre a possibilidade de
ocorréncia de desastres, em articulacdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios;

X - estabelecer critérios e condicBes para a declaracdo e o reconhecimento de situacdes de
emergéncia e estado de calamidade publica;

XI - incentivar a instalacdo de centros universitarios de ensino e pesquisa sobre desastres e
de ndcleos multidisciplinares de ensino permanente e a distancia, destinados a pesquisa, extensao
e capacitacdo de recursos humanos, com vistas no gerenciamento e na execucao de atividades de
protecdo e defesa civil;

XI1 - fomentar a pesquisa sobre os eventos deflagradores de desastres; e

XIII - apoiar a comunidade docente no desenvolvimento de material didatico-pedagdgico
relacionado ao desenvolvimento da cultura de prevencdo de desastres.

8 1° O Plano Nacional de Prote¢do e Defesa Civil contera, no minimo:

I - a identificacdo dos riscos de desastres nas regides geograficas e grandes bacias
hidrograficas do Pais; e
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Il - as diretrizes de acdo governamental de protecdo e defesa civil no @mbito nacional e
regional, em especial quanto a rede de monitoramento meteoroldgico, hidroldgico e geoldgico e
dos riscos bioldgicos, nucleares e quimicos e a producdo de alertas antecipados das regides com
risco de desastres.

8 2° Os prazos para elaboracéo e revisdo do Plano Nacional de Protegdo e Defesa Civil serdo
definidos em regulamento.

Art. 7° Compete aos Estados:

| - executar a PNPDEC em seu ambito territorial;

Il - coordenar as acdes do SINPDEC em articulacdo com a Unido e os Municipios;
I11 - instituir o Plano Estadual de Protecéo e Defesa Civil;

IV - identificar e mapear as areas de risco e realizar estudos de identificacdo de ameacas,
suscetibilidades e vulnerabilidades, em articulagdo com a Unido e os Municipios;

V - realizar o monitoramento meteoroldgico, hidrologico e geolégico das areas de risco, em
articulagdo com a Unido e os Municipios;

VI - apoiar a Unido, quando solicitado, no reconhecimento de situacdo de emergéncia e
estado de calamidade publica;

VII - declarar, quando for o caso, estado de calamidade publica ou situacdo de emergéncia;

VIII - apoiar, sempre que necessario, 0s Municipios no levantamento das areas de risco, na
elaboracdo dos Planos de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil e na divulgacéo de protocolos
de prevencao e alerta e de a¢des emergenciais.

Paragrafo Gnico. O Plano Estadual de Protecdo e Defesa Civil contera, no minimo:
| - aidentificacdo das bacias hidrograficas com risco de ocorréncia de desastres; e

Il - as diretrizes de acdo governamental de protecdo e defesa civil no ambito estadual, em
especial no que se refere a implantacdo da rede de monitoramento meteoroldgico, hidrolégico e
geoldgico das bacias com risco de desastre.

Art. 82 Compete aos Municipios:
| - executar a PNPDEC em ambito local;

Il - coordenar as agOes do SINPDEC no ambito local, em articulagdo com a Unido e os
Estados;

I11 - incorporar as a¢des de protecédo e defesa civil no planejamento municipal;
IV - identificar e mapear as areas de risco de desastres;

V - promover a fiscalizacdo das areas de risco de desastre e vedar novas ocupacdes nessas
areas;

VI - declarar situagdo de emergéncia e estado de calamidade publica;

VII - vistoriar edificagdes e areas de risco e promover, quando for o caso, a intervengdo
preventiva e a evacuacao da populacédo das areas de alto risco ou das edificagdes vulneraveis;
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VIII - organizar e administrar abrigos provisérios para assisténcia a populacdo em situacao
de desastre, em condic¢Oes adequadas de higiene e seguranca;

IX - manter a populacdo informada sobre areas de risco e ocorréncia de eventos extremos,
bem como sobre protocolos de prevencdo e alerta e sobre as agdes emergenciais em circunstancias
de desastres;

X - mobilizar e capacitar os radioamadores para atuagcdo na ocorréncia de desastre;

XI - realizar regularmente exercicios simulados, conforme Plano de Contingéncia de
Protecédo e Defesa Civil,

XII - promover a coleta, a distribui¢éo e o controle de suprimentos em situacoes de desastre;
XIII - proceder a avaliagdo de danos e prejuizos das areas atingidas por desastres;

X1V - manter a Unido e o Estado informados sobre a ocorréncia de desastres e as atividades
de protecéo civil no Municipio;

XV - estimular a participacdo de entidades privadas, associacdes de voluntarios, clubes de
servicos, organizacdes ndo governamentais e associacfes de classe e comunitarias nas agdes do
SINPDEC e promover o treinamento de associa¢Bes de voluntarios para atuacdo conjunta com as
comunidades apoiadas; e

XVI - prover solucdo de moradia temporaria as familias atingidas por desastres.
Art. 92 Compete a Unido, aos Estados e aos Municipios:

| - desenvolver cultura nacional de prevencdo de desastres, destinada ao desenvolvimento da
consciéncia nacional acerca dos riscos de desastre no Pais;

Il - estimular comportamentos de prevencdo capazes de evitar ou minimizar a ocorréncia de
desastres;

Il - estimular a reorganizacdo do setor produtivo e a reestruturacdo econémica das areas
atingidas por desastres;

IV - estabelecer medidas preventivas de seguranca contra desastres em escolas e hospitais
situados em areas de risco;

V - oferecer capacitagdo de recursos humanos para as acdes de protecao e defesa civil; e

VI - fornecer dados e informacdes para o sistema nacional de informacgdes e monitoramento
de desastres.

CAPITULO IlI
DO SISTEMA NACIONAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL - SINPDEC
Secdo |
Disposigdes Gerais

Art. 10. O SINPDEC é constituido pelos 6rgdos e entidades da administragdo publica
federal, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e pelas entidades publicas e privadas de
atuacdo significativa na area de protecdo e defesa civil.
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Paragrafo Unico. O SINPDEC tem por finalidade contribuir no processo de planejamento,
articulacdo, coordenacéo e execucdo dos programas, projetos e a¢oes de protecdo e defesa civil.

Art. 11. O SINPDEC sera gerido pelos seguintes 6rgaos:
| - 6rgdo consultivo: CONPDEC,;

Il - 6rgdo central, definido em ato do Poder Executivo federal, com a finalidade de coordenar
0 sistema;

I11 - os 6rgdos regionais estaduais e municipais de protecdo e defesa civil; e
IV - 6rgdos setoriais dos 3 (trés) ambitos de governo.

Paragrafo Unico. Poderdo participar do SINPDEC as organiza¢Ges comunitarias de carater
voluntario ou outras entidades com atuacao significativa nas acdes locais de protecdo e defesa civil.

Secéo Il
Do Conselho Nacional de Protecéo e Defesa Civil - CONPDEC

Art. 12. O CONPDEC, o6rgao colegiado integrante do Ministério da Integracdo Nacional,
tera por finalidades:

| - auxiliar na formulacdo, implementacdo e execucdo do Plano Nacional de Protecédo e
Defesa Civil;

Il - propor normas para implementacao e execucdo da PNPDEC;

I11 - expedir procedimentos para implementagéo, execuc¢do e monitoramento da PNPDEC,
observado o disposto nesta Lei e em seu regulamento;

IV - propor procedimentos para atendimento a criangas, adolescentes, gestantes, idosos e
pessoas com deficiéncia em situacdo de desastre, observada a legislacéo aplicavel; e

V - acompanhar o cumprimento das disposicdes legais e regulamentares de protecao e defesa
civil.

§ 1° A organizagdo, a composicdo e o funcionamento do CONPDEC serdo estabelecidos
em ato do Poder Executivo federal.

§ 2° O CONPDEC contara com representantes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal,
dos Municipios e da sociedade civil organizada, incluindo-se representantes das comunidades
atingidas por desastre, e por especialistas de notdrio saber.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. Ficaautorizada a criagdo de sistema de informac6es de monitoramento de desastres,
em ambiente informatizado, que atuard por meio de base de dados compartilhada entre os
integrantes do SINPDEC visando ao oferecimento de informacGes atualizadas para prevencao,
mitigacdo, alerta, resposta e recuperagdo em situacdes de desastre em todo o territorio nacional.

Art. 14. Os programas habitacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios devem priorizar a relocacdo de comunidades atingidas e de moradores de areas de risco.
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Art. 15. A Unido podera manter linha de crédito especifica, por intermédio de suas agéncias
financeiras oficiais de fomento, destinada ao capital de giro e ao investimento de sociedades
empresariais, empresarios individuais e pessoas fisicas ou juridicas em Municipios atingidos por
desastre que tiverem a situacdo de emergéncia ou o estado de calamidade publica reconhecido pelo
Poder Executivo federal.

Art. 16. Fica a Unido autorizada a conceder incentivo ao Municipio que adotar medidas
voltadas ao aumento da oferta de terra urbanizada para utilizacdo em habitacao de interesse social,
por meio dos institutos previstos na Lei n°®10.257, de 10 de julho de 2001, na forma do
regulamento.

Paragrafo Unico. O incentivo de que trata o caput compreendera a transferéncia de recursos
para a aquisicdo de terrenos destinados a programas de habitacédo de interesse social.

Art. 18. Para fins do disposto nesta Lei, consideram-se agentes de protecdo e defesa civil:

| - os agentes politicos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
responsaveis pela direcdo superior dos 6rgdos do SINPDEC;

Il - os agentes publicos responsaveis pela coordenacdo e direcdo de 6rgdos ou entidades
publicas prestadores dos servicos de protecdo e defesa civil;

I11 - os agentes publicos detentores de cargo, emprego ou funcao publica, civis ou militares,
com atribuicdes relativas a prestacdo ou execucdo dos servicos de protecdo e defesa civil; e

IV - os agentes voluntarios, vinculados a entidades privadas ou prestadores de servicos
voluntarios que exercem, em carater suplementar, servicos relacionados a protecdo e defesa civil.

Paragrafo Unico. Os érgdos do SINPDEC adotardo, no ambito de suas competéncias, as
medidas pertinentes para assegurar a profissionalizacdo e a qualificacdo, em carater permanente,
dos agentes publicos referidos no inciso 1.

Brasilia, 10 de abril de 2012; 191° da Independéncia e 124° da Republica.

MICHEL TEMER

José Eduardo Cardozo

Luiz Antonio Rodriguez Elias
Izabella Monica Vieira Teixeira
Alexandre Navarro Garcia
Alexandre Cordeiro Macedo
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ANEXO D. Decreto municipal n° 47.534, de 1° de agosto de 2006

DECRETO N° 47.534, DE 1° DE AGOSTO DE 2006
Reorganiza o Sistema Municipal de Defesa Civil.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de Sdo Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas por lei,

CONSIDERANDO a necessidade de adequar a organizacao do Sistema Municipal de Defesa Civil
as normas previstas no Decreto Federal n° 5.376, de 17 de fevereiro de 2005, que dispde sobre o
Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC,

DECRETA:

Art. 1°, O Sistema Municipal de Defesa Civil fica reorganizado de acordo com as disposi¢oes deste
decreto.

Paragrafo unico. A presidéncia do Sistema Municipal de Defesa Civil cabe ao Chefe do Executivo
e é exercida, em seu nome, pela Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC.

Art. 2°. O Sistema Municipal de Defesa Civil é constituido por todos os 6rgaos e entidades da
Administracdo Publica Municipal Direta e Indireta, por entidades privadas e pela comunidade, sob
a coordenacéo do Coordenador Geral da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC.

Art. 3°. A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil, dirigida e presidida pelo Coordenador Geral
diretamente designado pelo Chefe do Executivo, é o elemento de articulagdo permanente com 0s
6rgdos do Sistema Nacional de Defesa Civil e do Sistema Estadual de Defesa Civil.

Paragrafo unico. Ao Coordenador Geral da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC
competira estabelecer as politicas e diretrizes de defesa civil em todas as suas fases de atuacao,
preventivas, de socorro assistencial e recuperativas, necessarias ao desempenho de suas atribuicdes.

Art. 4°. Constitui objetivo da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC a redugéo de
desastres, naturais ou provocados pelo homem, compreendendo acbes preventivas, de socorro,
assistenciais e recuperativas destinadas a evitar ou minimizar os desastres, preservar o moral da
populacdo e restabelecer a normalidade social.

Art. 5°. Para os efeitos deste decreto, considera-se:

| - defesa civil: 0 conjunto de a¢Ges preventivas, de socorro, assistenciais e recuperativas destinadas
a evitar ou minimizar os desastres, preservar o0 moral da populacéo e restabelecer a normalidade
social;

Il - desastre: o resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo homem sobre um
ecossistema, causando danos humanos, materiais ou ambientais e consequentes prejuizos
econdmicos e sociais;

Il - ameaca: estimativa de ocorréncia e magnitude de um evento adverso, expresso em termos de
probabilidade estatistica de concretizacdo do evento e da provavel magnitude de sua manifestacao;

IV - risco: relagdo existente entre a probabilidade de que uma ameaca de evento adverso ou acidente
determinado se concretize, com o grau de vulnerabilidade do sistema receptor e seus efeitos;
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V - dano:

a) medida que define a intensidade ou severidade da lesdo resultante de um acidente ou evento
adverso;

b) perda humana, material ou ambiental, fisica ou funcional, que pode resultar, caso seja perdido o
controle sobre 0 risco;

c) intensidade das perdas humanas, materiais ou ambientais induzidas as pessoas, comunidades,
instituicOes, instalacdes e/ou ecossistemas, como consequéncias de um desastre;

VI - minimizagao de desastre: o conjunto de medidas destinadas a:

a) prevenir desastres por meio da avaliacdo e reducgdo de riscos, com medidas estruturais e ndo-
estruturais;

b) preparacdo para emergéncias e desastres com a adocdo de programas de desenvolvimento
institucional, de recursos humanos, cientifico e tecnolégico, mudanca cultural, motivacdo e
articulacdo empresarial, monitoracdo, alerta e alarme, planejamento operacional, mobilizacéo,
aparelhamento e apoio logistico;

VII - resposta aos desastres: o conjunto das medidas necessérias para:

a) socorrer e dar assisténcia as populagGes vitimadas nos desastres, por atividades de logistica,
assistenciais e de promocao da saude;

b) reabilitagdo do cenério do desastre, compreendendo as seguintes atividades:
1. avaliacdo dos danos;

2. vistoria e elaboracdo de laudos técnicos;

3. desobstrucdo e remocéo de escombros;

4. limpeza, descontaminacdo, desinfeccédo e desinfestacdo do ambiente;

5. reabilitacdo dos servicos essenciais;

6. recuperagdo de unidades habitacionais de baixa renda;

VIII - reconstrucdo: o conjunto de medidas destinadas a restabelecer ou normalizar 0s servicos
publicos, a economia local, 0 moral social e 0 bem-estar da populacéo;

IX - situacdo de emergéncia: o reconhecimento pelo Poder Publico de situacdo anormal, provocada
por desastres, causando danos superaveis pela comunidade afetada;

X - estado de calamidade publica: o reconhecimento pelo Poder Publico de situacdo anormal
provocada por desastres, causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a incolumidade
ou a vida de seus integrantes e ndo superavel pela propria comunidade.

Art. 6°. Compete a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil, de acordo com o artigo 13 do Decreto
Federal n®5.376, de 17 de fevereiro de 2005:

| - articular, coordenar e gerenciar a¢fes de defesa civil em nivel municipal,

Il - promover a ampla participacdo da comunidade nas acOes de defesa civil, especialmente nas
atividades de planejamento e a¢Oes de respostas a desastres e reconstrugéo;
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Il - elaborar, implementar e gerenciar planos diretores, planos de contingéncias e planos de
operacdes de defesa civil, bem como projetos relacionados com o assunto;

IV - elaborar o plano de acéo anual, objetivando o atendimento de a¢cdes em tempo de normalidade,
bem como em situagdes emergenciais, com a garantia de recursos do orgamento municipal;

V - implementar politicas de capacitacdo de recursos humanos para as acdes de defesa civil e
promover o desenvolvimento de associa¢fes de voluntarios, buscando articular, ao maximo, a
atuacdo conjunta com as comunidades apoiadas;

VI - promover a inclusdo dos principios de defesa civil nos curriculos escolares da rede municipal
de ensino médio e fundamental, proporcionando todo apoio a comunidade docente no
desenvolvimento de material didatico-pedagogico para esse fim;

VII - realizar exercicios simulados, com a participacdo da populacgéo, para treinamento das equipes
e aperfeicoamento dos planos de contingéncia;

VIII - gerenciar os procedimentos relativos a avaliacdo de danos e prejuizos das areas atingidas por
desastres e ao preenchimento dos formularios de Notificacdo Preliminar de Desastres - NOPRED
e de Avaliacdo de Danos - AVADAN,;

IX - propor a autoridade competente a decretacdo de situacdo de emergéncia ou de estado de
calamidade publica, de acordo com os critérios estabelecidos pelo Conselho Nacional de Defesa
Civil - CONDEC;

X - executar a coleta, a distribuicdo e o controle de suprimentos em situacdes de desastres;

XI - participar dos Sistemas a que se refere o artigo 22 do Decreto n° 5.376, de 2005, promovendo
a criacdo e a interligacéo de centros de operacgdes e incrementando as atividades de monitorizacéo,
alerta e alarme, com o objetivo de otimizar a previséo de desastres;

XII - gerenciar os procedimentos relativos a mobilizacdo comunitaria e a implantacdo de NUDECs
ou entidades correspondentes, especialmente nas escolas de nivel fundamental e

médio e em dareas de riscos intensificados e, ainda, implantar programas de treinamento de
voluntérios;

XII - implementar os comandos operacionais a serem utilizados como ferramenta gerencial para
comandar, controlar e coordenar as a¢cdes emergenciais em circunstancias de desastres;

XIV - articular-se com as Regionais Estaduais de Defesa Civil - REDECs ou 0rgéos
correspondentes, bem como participar ativamente dos Planos de Apoio Muatuo - PAMs em
conformidade com o principio de auxilio mutuo entre os Municipios.

Art. 7°. A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC compde-se de:
| - Coordenagéo Geral;

Il - Coordenagdo Executiva;

I11 - Coordenacéo para AcOes Preventivas e Recuperativas;

IV - Coordenacdo de Apoio Operacional e Agdes de Busca e Salvamento;

V - Coordenacéo de Ac¢des de Apoio Assistencial.
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Paragrafo Unico. A designacdo do Coordenador Executivo, do Coordenador de Acdes Preventivas
e Recuperativas, do Coordenador de Apoio Operacional as Acbes de Busca e Salvamento e do
Coordenador de Acdes de Apoio Assistencial dar-se-a mediante portaria do Coordenador Geral da
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil.

Art. 8°. A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil contara também com o Conselho Municipal
de Defesa Civil - CONSDEC, presidido pelo Coordenador Geral da COMDEC e composto:

| - pelo Coordenador Geral, sendo o Coordenador Executivo seu suplente;
Il - pelos demais Coordenadores, membros da COMDEC,;

I11 - por representante, que tera um suplente, de cada um dos seguintes 6rgaos da Administracdo
Publica Direta e Indireta:

a) Secretaria Municipal de Coordenacdo das
Subprefeituras;

b) Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social;

c) Secretaria Municipal da Saude;
d) Secretaria Municipal de Habitacao;
e) Secretaria Municipal de Educacéo;

) Secretaria Municipal do Verde e do Meio
Ambiente;

g) Secretaria Municipal de Transportes;

h) Secretaria Municipal de Infra-Estrutura
Urbana e Obras;

i) Secretaria Municipal de Cultura;

k) Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e
Recreacao;

I) Secretaria Municipal de Servicos;
m) Secretaria Municipal do Trabalho;

n) Secretaria Especial para Participacdo e
Parceria;

0) Secretaria Municipal dos Negocios
Juridicos;

p) Coordenadoria de Seguran¢a Urbana, da
Secretaria do Governo Municipal,

q) Companhia de Engenharia de Trafego;
r) Sdo Paulo Transporte S/A;
s) Empresa Municipal de Urbanizacdo.

J) Secretaria Municipal de Planejamento;

8§ 1°. O Conselho Municipal de Defesa Civil - CONSDEC tem por finalidade prever e preparar as
acOes a serem desencadeadas nos atendimentos de emergéncias, conforme as normas estabelecidas
pela Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC.

8§ 2°. Cabera a cada 6rgéo integrante do Conselho Municipal de Defesa Civil - CONSDEC elaborar
formalmente seu plano de acéo, abrangendo as situagdes previstas nos artigos 4° e 5° deste decreto.

8 3°. Os representantes e suplentes referidos no inciso 111 do "caput” deste artigo serdo indicados
pelos titulares dos respectivos 0rgaos e deverdo estar autorizados para mobilizar recursos humanos
e materiais das unidades a que se vinculem para emprego imediato nas a¢0es de defesa civil, quando
da ocorréncia das situacfes contidas no artigo 4°.

Art. 9°, Compete ao Coordenador Geral da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil:

I - propor a Chefia do Executivo a politica e as diretrizes que deveréo orientar a acdo governamental
nas atividades de defesa civil no Municipio de Séo Paulo;

Il - manter a Chefia do Executivo, os Secretarios e 0s Subprefeitos informados a respeito das
emergéncias relacionadas aos desastres descritos no artigo 4° deste decreto;
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Il - propor a Chefia do Executivo a decretacdo de situacdo de emergéncia e de estado de
calamidade publica nas areas atingidas por desastres;

IV - requisitar temporariamente servidores e recursos materiais de 6rgédos ou entidades integrantes
do Sistema Municipal de Defesa Civil, necessarios as a¢des de defesa civil;

V - articular e coordenar a acdo dos oOrgdos integrantes da Coordenadoria Municipal de Defesa
Civil, no caso de qualquer emergéncia, adotando as providéncias cabiveis, inclusive no que se
refere a busca de recursos financeiros, a coordenacdo das a¢Ges dos 6rgaos envolvidos, solicitando
todos 0s meios necessarios ao enfrentamento da situagéo;

VI - aprovar planos, programas e projetos, no ambito da competéncia da COMDEC, bem como
coordenar grupos tematicos de trabalho com o objetivo de efetuar levantamentos, mapeamentos,
sistematizac0es, estudos ou planos de emergéncia e contingéncia para riscos especificos, indicando
seus integrantes e coordenadores;

VII - reunir os integrantes do Conselho Municipal de Defesa Civil - CONSDEC, sempre que
necessario, visando garantir a articulacdo das politicas publicas relacionadas a defesa civil com os
demais setores da Administracdo Municipal;

VIII - reunir-se periodicamente ou quando se fizer necessario com os Subprefeitos para a discussao
da aplicacdo das politicas e diretrizes de defesa civil no &mbito das Subprefeituras;

IX - representar o Conselho Municipal de Defesa Civil - CONSDEC, nas articulagbes com 0s
demais Orgaos, entidades e segmentos da sociedade, visando a elaboracéo e permanente atualizacdo
das politicas publicas municipais para o gerenciamento das questdes que Ihe sdo afetas;

X - coordenar as a¢des de socorro nas areas atingidas pelos desastres, tendo por base a metodologia
do Sistema de Comando e Operagdes em Emergéncia - SICOE;

XI - responder pelo relacionamento da COMDEC com os veiculos de comunicacao;

XII - desenvolver, com apoio dos 6rgdos componentes do Sistema Municipal de Defesa Civil,
campanhas de midia e de mobilizacéo, visando informar e orientar a populacao nas acoes relativas
a defesa civil.

Paragrafo unico. O servidor pablico municipal requisitado na forma do inciso IV deste artigo ficara
a disposicao da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil, sem prejuizo de vencimentos, direitos
e vantagens de seu cargo ou funcéo.

Art. 10. Séo atribuicdes do Coordenador Executivo:
| - executar, de imediato, as decisdes do Coordenador Geral da COMDEC;

Il - gerenciar os servigcos do Centro de Comunicagdo - CECOM, da Coordenadoria Municipal de
Defesa Civil - 199;

Il - organizar os servicos burocraticos em geral;

IV - acompanhar a execucdo dos planos de defesa civil,

V - acompanhar as formacdes dos NUDECS;

VI - organizar os treinamentos de capacitacdo das turmas operacionais;

VIl - centralizar as escalas de plantdo das Secretarias Municipais e Subprefeituras, junto a
COMDEC, nos termos do Decreto n° 38.548, de 29 de outubro de 1999;
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VIII - organizar e gerenciar o recebimento das informacdes relativas as ocorréncias, criando banco
de dados para 0 seu armazenamento;

IX - gerenciar as informacdes prestadas a imprensa;

X - gerenciar os exercicios simulados desenvolvidos pela Coordenadoria Municipal de Defesa
Civil, envolvendo os 6rgéos federais, estaduais e municipais, visando a avaliacdo do desempenho
das equipes que irdo atuar nas emergéncias.

Art. 11. Sao atribuicdes do Coordenador de A¢des Preventivas e Recuperativas:

| - elaborar, compilar, atualizar permanentemente e disponibilizar para o Sistema Municipal de
Defesa Civil e paraa Administragdo Municipal, em parceria com 6rgéos afins da Prefeitura, sistema
de dados e informagdes bésicas para 0 gerenciamento de emergéncias e riscos ambientais no
Municipio de Sdo Paulo, mediante a producdo de uma cartografia geral de risco para cada tipo de
ameaca identificada e a realizagdo do georeferenciamento das informacoes;

Il - agrupar as informacd@es referentes aos riscos ambientais, mapeadas pelas Subprefeituras;

Il - planejar, em conjunto com o Coordenador Executivo e com o Coordenador de Agdes de
Socorro e Assistencias, bem como junto aos 6érgdos de comunicacdo e educacdo ambiental,
campanhas de informacéo para reducéo da vulnerabilidade, desenvolvendo préticas preventivas e
resposta aos desastres;

IV - participar de campanhas de informacao e mobilizacdo publicas relativas ao gerenciamento de
desastres desenvolvidas pelas Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDECS;

V - manter informados e capacitados os integrantes das Coordenadorias Distritais de Defesa Civil
- CODDEC:s;

VI - articular e fomentar a criacdo de Nucleos de Defesa Civil - NUDECS;

VII - propor a execucdo de a¢bes que visem recuperar o cenario afetado por desastres, mediante a
adoc¢do de medidas de carater estrutural e ndo-estrutural;

VIII - propor seminarios com vistas a divulgacdo da cultura de defesa civil para os participantes da
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil,

IX - articular e viabilizar a inclusdo dos principios de defesa civil nos curriculos escolares da rede
municipal de ensino, proporcionando todo apoio a comunidade docente no desenvolvimento de
material didatico-pedagodgico para esse fim, bem como a implementacdo de acBes que possam
envolver a comunidade.

Art. 12. Sdo atribuicdes da Coordenadoria de Apoio Operacional e Agdes de Busca e Salvamento:
| - coordenar, no cendrio do desastre, as acdes de responsabilidade da Defesa Civil,

Il - apoiar, no cenario do desastre, as entidades responsaveis pelas a¢oes de busca e salvamento e
suporte basico da vida;

I11 - capacitar recursos humanos para as agdes de apoio em busca e salvamento e de suporte basico
a vida as pessoas em situacdes de risco nos cendrios das emergéncias;

IV - organizar e promover campanhas educativas de utilidade publica e no ambito escolar, para
difusdo e pratica da cultura preventiva de acidentes domésticos e suporte basico da vida com o
objetivo de evitar ou minimizar as perdas humanas e socio-econémicas desses acidentes;
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V - estabelecer e manter atualizado plano de mobilizacdo do quadro de servidores capacitados para
pronta-resposta as situagdes de emergéncias ou calamidades;

VI - viabilizar os recursos necessarios ao cumprimento dos itens | a V deste artigo.

Paragrafo Gnico. Os recursos humanos previstos no inciso 111 do "caput" serdo aqueles referendados
no artigo 9°, inciso 1V, deste decreto.

Art. 13. Séo atribui¢des da Coordenadoria de Ac¢Oes de Apoio Assistencial:
| - apoiar as acOes de servico assistencial dirigido as comunidades atingidas por desastres;

Il - capacitar recursos humanos para apoio as acdes de servigo assistencial coordenadas pela Defesa
Civil em situacdes de desastre;

Il - acompanhar a triagem das pessoas a serem encaminhadas aos alojamentos;

IV - identificar, em conjunto com as Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDECs, as
edificacdes, publicas ou privadas, passiveis de serem utilizadas como alojamentos em situagdes de
emergéncia;

V - planejar e atualizar, anualmente, o atendimento de apoio assistencial dirigido as comunidades
atingidas por desastre;

VI - planejar e promover campanhas de arrecadacdo de suprimentos humanitéarios de primeira
necessidade durante o periodo de normalidade e de anormalidade, com o objetivo de atender
emergencialmente as comunidades atingidas por desastres, bem como organizar a recepgdo, 0
manejo, 0 armazenamento e a sua distribuicao;

VII - desenvolver encontros, semindrios, palestras e outros eventos afins, objetivando difundir a
cultura e promover o aprimoramento das acdes de apoio aos servicos assistenciais em situacdes de
normalidade e anormalidade, coordenadas pela Defesa Civil.

Paragrafo Gnico. Consideram-se suprimentos humanitarios de primeira necessidade, para os efeitos
deste artigo, os alimentos em geral, roupas e cal¢ados.

Art. 14. As Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDECS, subordinadas as respectivas
Subprefeituras, sdo partes integrantes do Sistema Municipal de Defesa Civil e tem suas acOes
pautadas pelas diretrizes fixadas pela Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC.

Art. 15. Séo atribuicdes das Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDEC:S:

I - manter plantdo de radiocomunicagdo, bem como equipes em escala de plantdo e de emergéncia
permanente, nos termos do Decreto n° 38.548, de 29 de outubro de 1999;

Il - identificar e registrar as areas de risco e seus fatos geradores, mantendo-as sob permanente
vigilancia;

Il - disponibilizar os recursos humanos e materiais destinados pela respectiva Subprefeitura,
necessarios ao atendimento das situa¢fes de emergéncia;

IV - manter atualizado o cadastro de equipamentos e recursos colocados a disposi¢do em situagdes
de emergéncia, com a anotagdo dos responsaveis e respectivos meios de contato;

V - disponibilizar veiculos para o transporte das equipes técnicas, visando suprir as necessidades
apontadas em situacdes de emergéncia;
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VI - mapear os proprios municipais em condicGes de servirem de abrigamento para a populacéo
atingida nas situacGes de emergéncias;

VII - estabelecer, em conjunto com a respectiva Subprefeitura, planejamento para a execucao de
servicos de descontaminacdo, limpeza e desinfeccdo das areas atingidas e, quando necessério, a
desobstrucdo e remocéo de escombros.

Paragrafo Unico. As informacdes decorrentes do desempenho das atribui¢des previstas nos incisos
I e IV deste artigo deverdo ser atualizadas diariamente e encaminhadas a Coordenadoria Municipal
de Defesa Civil - COMDEC.

Art. 16. As Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDECs deverdo adequar suas
atividades, de acordo com as diretrizes e politicas gerais estabelecidas pela Coordenadoria
Municipal de Defesa Civil, as realidades da regido, executando:

| - a avaliacdo de riscos de desastres e a preparacdo de mapas tematicos relacionados com as
ameacas, as vulnerabilidades dos cendarios e com as areas de risco identificadas;

Il - a promogéo de medidas preventivas estruturais e ndo-estruturais com o objetivo de reduzir os
riscos de desastres;

I11 - a elaboracéo de planos de contingéncia e de operacgdes, objetivando a resposta aos desastres e
de exercicios simulados para aperfeicoa-los;

IV - o treinamento de voluntarios e de equipes técnicas para atuagcdo em circunstancias de desastres;

V - aarticulacdo com a COMDEC de monitorizacéo, alerta e alarme com o objetivo de otimizar a
previsdo de desastres;

VI - a organizacdo de planos de chamadas com o objetivo de otimizar o estado de alerta na
iminéncia de desastres;

VII - aarticulacdo junto a Subprefeitura a qual esta subordinada, a vistoria em edificacBes nas areas
de risco, promovendo ou articulando a intervencdo preventiva, o isolamento e a retirada da
populacdo dessas areas de risco intensificado;

VIII - a implantacdo de bancos de dados e a elaboracdo de mapas tematicos sobre ameagas
maltiplas, vulnerabilidades e mobiliamento do territdrio, nivel de riscos e sobre recursos
relacionados com o equipamento do territorio e disponiveis para 0 apoio as operacoes;

IX - proceder a avaliacdo de danos e prejuizos das areas atingidas por desastres e ao preenchimento
dos formularios de Notificacdo Preliminar de Desastres - NOPRED e de Avaliacdo de Danos -
AVADAN, encaminhando-os a Coordenadoria de AcOGes Preventivas e Recuperativas da
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC;

X - vistoriar, periodicamente, locais e instalacbes adequados a abrigos temporarios,
disponibilizando as informacdes relevantes a populacéo;

X1 - planejar a organizacéo e a administracdo de abrigos provisorios para assisténcia a populagéo
em situacdo de desastres;
X1l - promover a mobilizagdo comunitaria e a implantagdo de NUDECs ou entidades

correspondentes, especialmente nas escolas de nivel fundamental e médio e em &reas de riscos
intensificados;
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XII - articular e fomentar os Nucleos de Defesa Civil - NUDECSs, gerenciando suas a¢des no
ambito da defesa civil, nas areas especificas das respectivas Subprefeituras;

XIV - gerenciar junto aos NUDECs reunides e o desenvolvimento de programas de capacitacédo e
planejamento de atividades de defesa civil.

8 1° As atividades previstas neste artigo serdo acompanhadas pelo Coordenador das Agdes
Preventivas e Recuperativas, da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil.

8 2°. A composicao das Coordenadorias Distritais de Defesa Civil - CODDECs devera estar em
conformidade com as caracteristicas da regido de incidéncia de riscos ambientais mais
significativos, bem como com a necessidade de qualificar as equipes diretamente incumbidas de
prestar assisténcia a populagdo no gerenciamento de riscos ambientais e atendimento das
emergéncias.

§ 3°. Caberé ao Subprefeito a designacdo do Coordenador Distrital de Defesa Civil, bem como a
alocacdo dos recursos humanos necessarios ao funcionamento da CODDEC.

§ 4° O Coordenador Distrital de Defesa Civil devera ser capacitado pela COMDEC para o
exercicio de suas func@es dentro das acbes da Defesa Civil.

§ 5° Cada Subprefeitura deverd, apds 30 (trinta) dias da publicacdo deste decreto, formalizar e
publicar a composi¢cdo da Coordenadoria Distrital de Defesa Civil - CODDEC.

Art. 17. Os Ndcleos de Defesa Civil - NUDECs serdo constituidos por representantes das
comunidades organizadas nas regides sujeitas a riscos ambientais e atuardo de forma
descentralizada e voluntaria sob a coordenacgéo da respectiva CODDEC e supervisionada pelo
Coordenador de Acgdes Preventivas e Recuperativas da COMDEC, competindo-lhes:

| - receber da respectiva Coordenadoria Distrital de Defesa Civil - CODDEC todas as informagdes
necessarias e repassa-las as comunidades organizadas, para o desencadeamento de acOes
preventivas e de mobilizacdo relativas a ocorréncia de riscos ambientais urbanos;

Il - atuar junto a respectiva comunidade, orientando e estimulando a protecdo ambiental,
desenvolvendo e participando ativamente de campanhas, bem como de a¢des para reducao do risco;

Il - comunicar a CODDEC sobre a existéncia de riscos ambientais em suas areas de atuacao;
IV - colaborar nas ac¢Ges dos planos emergenciais e contingenciais de defesa civil local.

Art. 18. Nas situacOes de desastres, as atividades assistenciais e de recuperacdo serdo da
responsabilidade do Governo do Municipio, cabendo posteriormente ao Estado as ac@es supletivas,
quando esgotada a capacidade de atendimento da Prefeitura Municipal de Séo Paulo.

Paragrafo Unico. A atuagdo dos 6rgaos estaduais e municipais na area atingida far-se-& sempre em
regime de cooperacdo, cabendo a coordenacdo a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil -
COMDEC.

Art. 19. Os orgéos integrantes do Sistema Municipal de Defesa Civil informardo, imediatamente,
ao Coordenador Geral da COMDEC, as ocorréncias anormais e graves gque possam ameacar a
seguranga, a saude, o patrimonio e o bem-estar da populagéo.

Art. 20. Para o cumprimento das responsabilidades que Ihe sdo atribuidas por este decreto, 0s
orgéos e entidades publicas municipais utilizardo recursos orgamentarios proprios.
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Art. 21. A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC presta servigos de carater
emergencial e essencial a Cidade de S&o Paulo e o seu funcionamento serd sempre ininterrupto.

Paragrafo unico. Os servidores da COMDEC cumprirdo sua jornada de trabalho em regime de
plantdo, na forma disciplinada em decreto especifico, observado o disposto na legislagcdo em vigor.

Art. 22. A Secretaria do Governo Municipal dara o necessario suporte administrativo e financeiro
a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC.

Art. 23. No prazo de 30 (trinta) dias, contados da publicacdo deste decreto, o Coordenador Geral
da COMDEC constituira, mediante portaria, o0 Conselho Municipal de Defesa Civil -

CONSDEC previsto no artigo 8° deste decreto.

Paragrafo anico. A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC, na pessoa de seu
Coordenador Geral, oficiara aos titulares dos 6rgdos referidos nas alineas "a™ a "'s" do inciso 111 do
artigo 8° deste decreto, para que, no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento do oficio,

indiguem seus representantes e respectivos suplentes.

Art. 24. Este decreto entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogado o Decreto n° 42.596, de
8 de novembro de 2002.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 1° de agosto de 2006, 453° da fundacéo
de Séo Paulo.

GILBERTO KASSAB, PREFEITO

Publicado na Secretaria do Governo Municipal, em 1° de agosto de 2006.

ALOYSIO NUNES FERREIRA FILHO, Secretério do Governo Municipal



