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Os novos paradigmas da geréncia social caracterizados na mudancga de uma perspec-
tiva burocrética, estética e hierarquizada para uma visdo estratégica, adaptativa e ino-
vadora, enfatizam a utilizac&o e disseminag&o dainformag&o dentro das organizagtes
como aspecto central na implementacdo de programas e politicas publicas. A intro-
ducéo da dimenséo territorial nos processos de gestdo social vem sendo defendida
como uma estratégia eficaz de superagdo de posturas tradicionais muitas vezes seto-
rializadas e centralizadas. 1sso demanda a apropriacdo de instrumentos capazes de
incorporar e tratar a informagdo espacial em processos analiticos. O geoprocessa-

* Artigo recebido e aceito em jun. 2005

** Arquiteto urbanista pela USP, com especializagao em urbanismo pela Universidade Politécnica da
Catalunha, mestre em sensoriamento remoto pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe),
pesquisador do Centro de Estudos das Desigualdades Socioterritoriais vinculado a Universidade Cat6-
lica de Sao Paulo e ao Inpe, professor no Espago Publico do Aprender Social (Espaso). Endereco: Ala-
meda Lorena, 494, apto. 113a — CEP 01424-000, S&0 Paulo, SP, Brasil. E-mail:
fred.r.ramos@uol.com.br.

RAP Rio de Janeiro 39(3):655-69, Maio/Jun. 2005



Frederico Roman Ramos

mento se coloca como ferramenta analitica privilegiada da gestéo social, por sua
capacidade de tratar e representar a informagdo espacial em ambientes computacio-
nais. Paratanto, € necessério que se estabelegam as pontes conceituais entre 0 espago
para a gestdo social e atecnologia como suporte representacional, identificando pos-
sibilidades e limitagBes de sua aplicagdo na gestéo social.

Social cartographies as social management tools: technology for social inclusion

New paradigms in social management which are characterized by a change from a
hierarchical, bureaucratic and static perspective to a more strategic and innovative
view emphasize the use and dissemination of information within organizations as a
central aspect in the implementation of programs and public polices. Within this
perspective the introduction of aterritorial dimension in the process of social man-
agement has shown to be an efficient strategy to overcome sectorialized and/or
centralized postures. The introduction of this dimension demands the appropriation
of instruments capable of incorporating and treating spatial information in analyti-
cal processes. Geoprocessing is a privileged analytical tool in social management
for its capacity to treat and represent spatial information in computational environ-
ments. Therefore it is necessary to establish the conceptual link between space for
social management and the technology as a representational support, identifying
the possibilities and limitations of its application.

1. Introducéo

Os avancos nas Ultimas décadas nas tecnologias de informacdo (T1s) tém contribui-
do para o desenvolvimento de uma cultura inovadora no tratamento e difusdo dain-
formacéo nos diferentes campos de atuacdo e mais especificamente nas organizactes
publicas, que tém procurado organizar suas diversas informacbes em ambientes
computacionais. Apesar da crescente incorporagéo dessas tecnologias como estraté-
gia de armazenamento e recuperacdo de dados, ainda € pegquena a apropriacéo da
tecnologia na producéo de informagdes voltadas para a tomada de decisoes.

Aindaque pouco utilizadas, as Tls podem representar a chave para uma mudan-
caefetivando s em termos operativos como também na gesté@o das organizagdes. A ca-
pacidade potencial de integrar e processar dados armazenados em niveis distintos e
deles gerar novos niveis de dados e informacfes é o que distingue um banco de dados
em sua concepgdo tradiciona de um sistema de informacfes voltado ao suporte para a
tomada de decisdes. Os vertiginosos avancos dos equi pamentos em termos de capacida-
de de processamento e armazenamento vém acompanhados pelo crescente desenvolvi-
mento de técnicas computacionais introduzidas em diversas areas do conhecimento
interessadas em padrdes de associagdo ocultos entre as camadas de informacfes. Tal
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tecnologia tem sido comumente identificada como interdisciplinar, tornando-se muitas
vezes 0 ponto de interse¢do entre universos de conhecimento aparentemente dispares.

No contexto da evolucéo tecnol 6gica, uma area vem despertando a atencéo por
sua capacidade de representar e operar dados com informag&o espacial associada. S&o
0s chamados sistemas de informag&o geogréfica (GIS). A expansdo das aplicacdes em
GIS vem sendo acompanhada pelo desenvolvimento de uma area especifica conheci-
da como geotecnologia, que nasceu fortemente voltada as aplicacdes militares de sen-
soriamento remoto durante a Guerra Friae a corrida espacial travada entre as poténcias
mundiais nas décadas passadas. Hoje sdo comuns suas aplicagfes civis. Houve uma
efetiva popularizagdo do uso de imagens obtidas por sensores orbitais, rastreadores ba-
seados em sistemas de posicionamentos globais (GPS) e uma verdadeira proliferac@o
de sistemas de informagdo geogréfica. Ainda que se constituam como poderosos ins-
trumentos de aquisi¢do, armazenamento e processamento de dados espaciai's, as geo-
tecnologias e, mais especificamente, 0 geoprocessamento ndo tém sido explorados em
suatotalidade, muitas vezes em fungdo do desconhecimento de aspectos especificos da
representacdo do espacgo nesses ambientes.

A experiéncia vivenciada durante a gestéo 2002-04 na Secretaria de Assistén-
cia Social (SAS) da Prefeitura de Sdo Paulo é uma emblemaética excegdo a essa re-
gra, ja que incorporou dentro de um amplo processo de transformacéo gerencial a
leitura territorializada da realidade social como estratégia analitica para defini¢do de
prioridades na construcéo da rede de prote¢do social. Tal iniciativa esta consolidada
no “Mapa da vulnerabilidade social da populagéo da cidade de S&o Paulo”, desen-
volvido em parceria com o Centro de Estudos da Metropole (CEM/Cebrap). No es-
tudo, elaborado em ambiente georreferenciado, foram analisados os graus de
vulnerabilidade e riscos sociais a que agrupamentos familiares estdo expostos na es-
cala espacial de mais de 13 mil setores censitarios do municipio. A experiénciaino-
vadora da utilizacdo dessa tecnologia ocorrida na SAS foi acompanhada de um
processo de formag&o e capacitacdo do seu quadro técnico, onde se tentava explici-
tar os procedimentos de construcdo desse ferramental, apontando para as especifici-
dades das representagdes computacionais do espago, buscando compreender seus
limites e alcances. Durante o processo foram procuradas respostas para perguntas co-
mo: 0 que a gestao socia poderia ganhar com a utilizagdo dessa tecnologia? Quais
0s beneficios que aadogdo de tais sistemas poderiam trazer as préticas de avaliagéo e
monitoramento de programas e politicas publicas? O que significa introduzir a di-
mensdo espacial nesses procedimentos? As respostas a estas questdes somente sao
encontradas dentro de uma perspectiva territorial de gestdo social que considera o
espaco habitado relevante no desenho e desenvolvimento de programas e politicas
publicas.

2. A dimenséo espacial na gestdo social
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Para compreender as formas como a dimens&o espacial se manifesta dentro da ges-
t&o social é necessério que se delimitem os al cances epistemol 6gicos do termo. Sul-
dbrandt (2002) define gestdo social como uma parte especifica da gestéo publica
destinada a implementacéo de programas sociais como salde, educagao, trabalho e
luta contra a pobreza, entre outros, apontando para as complexidades intrinsecas a
atuacdo nessas areas. Em Guadarrama (2003), a diferenciacdo entre gestéo publicae
gestdo social ndo € estabel ecida e se utiliza o termo geréncia publica, ou hova gestao
publica, como constituindo um campo temaético das ciéncias sociais interessado no
estudo dos desenhos e execucdo das politicas sociais onde se privilegia a eficiéncia
das organizagdes. Em Tendrio (2002), a gestdo social tem uma defini¢do mais restri-
ta e esta relacionada a um processo promotor da soberania popular a partir do con-
certamento entre poder publico e sociedade civil. Para ele, a gestdo social relaciona-
Se aos processos sociais, onde a agéo gerencial € negociada entre seus diversos ato-
res, procurando responder assim aos atuais desafios da democracia e cidadania parti-
cipativa.

Aindaque as fronteiras das defini¢des de gestdo social variem e por vezes sein-
tersecionem com uma visdo mais ampla de gestdo publica estratégica, todas conver-
gem em direcdo de uma mudanca do paradigma burocratico da gestdo publica
tradicional para um modelo onde, acima das normas institucionais rigidas, privilegi-
am-se metas de qualidade e produtividade e a valoracgo de resultados pelos cida-
ddos. E na mudanca paradigmética que se salienta a importancia da informagéo
nos diferentes niveis e momentos da gestdo. A informagdo englobando aspectos
gue vao desde sua aquisi¢ao, tratamento e disseminacdo, é para esse modelo de ges-
t8o estratégico e adaptativo pecaimprescindivel. Desde aidentificagdo das metas até o
estabelecimento dos processos operativos e a valoragdo participativa dos resultados
faz-se necesséria a construcéo de estratégias e cadigos de mensuracéo em indicadores
inteligiveis que sgjam sensiveis ao que se pretende representar. Sabe-se, porém, que em
determinados contextos o estabel ecimento dessas estratégias € particularmente dificulta-
do em funcéo da heterogeneidade de contingéncias que a implementacdo de determi-
nada politica publica esta sujeita. Tal efeito é particularmente evidente em contextos
de alta complexidade social, onde h4 um grande nimero de atores envolvidos e os ni-
veis de significagcdo da informac&o sdo de dificil equacionamento. Muitas vezes tais li-
mitacdes decorrem de um tratamento homogeneizador dainformagdo que ndo levaem
conta a diversidade de situagdes que inevitavelmente se colocam.

Romper com esse padréo de tratamento da informag&o exige a incorporacéo de
dimensdes contextuais dentro do pacote de medidas. E ai que aintroducgo dainforma-
¢ao espacial pode se colocar como alternativa estratégica. Reconhecer 0 espago como
informagao relevante aos processos sociais e por conseguinte de gestdo socia € dar um
passo além em direcdo ao reconhecimento da dimens&o territorial da existéncia huma-
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na. A dimensdo espacial esté presente em todas as atividades humanas, que imprimem
caracteristicas especificas ao espago que por sua vez impacta o desenvolvimento delas
num ciclo continuo de inter-relagdes. O espago € a0 mesmo tempo produto e produtor
derelacbes sociais.

Muito tem-se debatido dentro das ciéncias sociais em geral, dageografiaem par-
ticular, sobre a necessidade de reafirmacdo do espaco na teoria socia critica. Soja
(1993) aponta que as acepgdes do termo espaco, freglientemente interpretado dentro de
umavisdo de espago como contexto fisico, nas analises materialistas da histéria e da so-
ciedade, interferiu negativamente na interpretacéo da organizacdo espacial humana
como um produto social, passo que, segundo ele, é fundamental para o reconhecimento
de uma dialética socioespacia. Ele prossegue dizendo que o espaco em si pode ser pri-
mordialmente dado, mas a organizagéo e o sentido do espago sdo produto da transla-
¢do, da transformagdo e da experiéncia socia. Ja Harvey (1999) aprofunda o debate
sobre a construcéo social do espaco, apontando para a necessidade de um melhor enten-
dimento da dialética politica da produgdo do espaco, lugar e ambiente como forma de
nos ensinar a construir futuros alternativos. Ele segue argumentando que uma ca-
pacidade renovada de reinterpretacdo da producéo das diferencas historico-geografi-
cas € um passo preliminar imprescindivel para a emancipacéo de possibilidades de
construgdo dos lugares no futuro, constituindo-se parte necesséria a qualquer politica
socioecoldgica progressista. Tal concepgdo ganha concretude no conceito de territério
relacional, como definido por Milton Santos (2000), onde somente a partir do momento
em que se pensa o territério juntamente com os atores que dele se utilizam, ou sgja, a
partir de seu uso, o territdrio torna-se um conceito utilizavel.

Ainda que afirmada e reafirmada a importancia da incorporagdo da dimensao
territorial como categoria analitica dentro das ciéncias sociais, para a gestdo social
tal dimensdo alcanca um caréter estratégico quando é considerada um elemento po-
tencial na orientacg&o de politicas publicas (Koga, 2003). Para Koga, considerar a ex-
pressdo territorial das desigualdades sociais vinculada a uma perspectiva de politicas
redistributivas pode representar uma alternativa a andlise tradicional que buscaloca-
lizar bolsdes de pobreza como fundamento para focalizagdo de politicas de combate
a pobreza. Tal alternativa se constréi a partir do reconhecimento do territério como
ché&o do exercicio da cidadania, onde se concretizam as relagdes sociais, rel agbes de vi-
zinhanca e solidariedade e também de poder. Nesse aspecto relacional intrinseco ao
territorio vem a tona a perspectiva de mudanca, de movimento e de a¢do a partir do
territorio. Koga (2002) aponta que a simples presenca de uma politica publica pode
no revelar sua capacidade de interferéncia nas situagdes de exclusio social. E fun-
damental o modo pelo qual se operatal politica, levando-se em conta a cultura, a ge-
ografia da propria populagdo e a participagdo cidadd. A autora segue em sua
argumentacdo resgatando o conceito de politicas sociais territoriais desenvolvido no
contexto europeu por autores como Michel Autés, Claudine Offredi e Gérard Martin.
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Falar em politicas sociais territoriais implica uma mudanca significativa do
ponto de vista da gestéo, romper com as | 6gicas categoriais e setoriais e avangar para
uma op¢ao de gestdo a partir dos territérios, marcada por uma perspectiva interseto-
rial, pela adesdo de atores locai's e pela descentralizacdo como meio da deciséo poli-
tica (Autés, 1991, segundo Koga, 2002). Néo se trata apenas de um processo de
descentralizacéo dos velhos modelos de gestdo, mas de uma postura estratégica que
se ampara ho conhecimento e reconhecimento do territério no desenho da acgéo.
Como afirma Koga (2002), “verifica-se que 0 novo ndo se encontra nas formas, mas
na mudanca de concepg¢do da gestdo do plangjamento, da andlise, da democratiza-
¢ao, do conceito de cidadania, a partir do confronto com o territério e, consequente-
mente, das mudancgas nas estratégias de acao”.

Esse reposicionamento estratégico na gestdo implica mudangas no tratamento
dainformacgdo. Reconhecer avertente territorial como conceito basal nagestéo requer a
introducéo dessa dimensdo nas representacdes da realidade necessarias aos processos de
planejamento, andlise e comunicagdo. Assim, a utilizagdo de tecnologias de geoinfor-
mag&o pode representar uma possibilidade de tratamento dainformagao sob a perspec-
tivaterritorial. Entretanto, utilizar tais sistemas na representacdo do espaco geogréfico
significa utilizar modelos abstratos da realidade geogréfica. O desafio que se coloca é
0 de construir abstragdes informacionais a partir da selego de caracteristicas darealida-
de relevantes & andlise. Nesse processo, reduz-se a dimensionalidade da complexarea-
lidade geogréfica. Como num mapa, adquire-se capacidade analitica pela utilizagéo de
simbolos universalmenteinteligiveis, porém, diferentemente da natureza estética e car-
togréfica de um mapa, a representacéo do espago em sistemas de informag&o geogréfi-
ca permite, por meio da aplicagdo de técnicas matematico-computacionais, o
estabelecimento de processos analiticos especificos que somente seréo inteligiveis a
partir do momento que se reconhecam as possibilidades representacionais desses am-
bientes.

3. A construcgéo de cartografias sociais em ambientes computacionais

Grande parte do desenvolvimento das geotecnologias, em termos de metodologias de
andlise e tecnologia de aquisicéo de dados, deu-se dentro das geociéncias, focalizado
em coleta e tratamento de dados fisico-territoriais. Os métodos de aquisicéo e repre-
sentagdo de dados relacionados ao meio fisico, como altitude, temperatura, concentra-
¢do de poluentes, estruturas geoldgicas, rios ou a superficie do oceano, estéo
consolidados em sdlidos arcaboucos tedrico-metodo-légicos. A objetividade desses
dados torna-0s palpaveis, mensuraveis e formalizaveis. Ha que se reconhecer que 0s
dados fisico-territoriais também estéo diretamente relacionados as condi¢des de vida
das populagBes, ainda mais dentro de espacos densamente ocupados como as cidades.
A concentracdo de poluentes, altos niveis de ruidos, areas de risco de deslizamentos,
incéndios e alagamentos sdo exemplos de categoria de informagdo de natureza fisico-

RAP Rio de Janeiro 39(3):655-69, Maio/Jun. 2005



Cartografias Sociais como Instrumentos de Gestdo Social 661:

territorial muito relevantes para o entendimento das condic8es objetivas de determina-
das popul agbes, muitas vezes levadas a habitar tais areas por processos de exclusdo ter-
ritorial como os intensamente observados em nossas cidades (Rolnik, 2002; Sposati,
2001). Entretanto, pode-se partir para uma categoriza¢do dos geodados entre aqueles
relacionados ao dominio fisico e aqueles relacionados ao dominio humano, ainda que
se esperem graus de intersecdo entre esses dominios, ainda que na andlise prevaleca o
enfogue sociol 6gico.

As fontes de dados socioeconémicos mais comumente utilizadas em muitos es-
tudos s80 as pesquisas censitarias e amostrai s realizadas sistematicamente por meio de
guestiondrios entre interval os constantes de tempo (no caso do censo brasileiro, a cada
10 anos). Tais pesquisas contemplam um amplo conjunto de informagdes socioecond-
micas, relacionando aspectos de uma determinada populagdo como renda, educacéo,
habitac&o, entre outras varidveis. Na maioria dos casos, as informacfes censitarias sdo
as fontes mais completas e confidveis de dados dessa natureza, mesmo sabendo-se das
limitagdes inerentes ao processo de levantamento, tais como veracidade das respostas
coletadas ou representatividade do grupo ao qual foi aplicado o questionario, no caso
de pesquisas amostrais domiciliares. Porém, ha uma outra dimensdo socioeconémica
gue ndo pode ser revelada pelas pesquisas censitérias uma vez que elas contemplam
apenas a populacéo residente em determinado territorio. Essa outra dimensdo é obser-
vada nos dados aqui chamados de territoriais cadastrais.

Os dados cadastrais referem-se as caracteristicas dos ambientes construidos
gue ndo estao necessariamente relacionadas a populacdo ali residente. Exemplifican-
do, imagine uma parcela da cidade em que quase néo ha residentes, mas que corres-
ponda a um importante nticleo de servigos e empregos para a populagdo da cidade. A
dimens&o socioecondmica desses espacos dificilmente seria captada por um levanta-
mento censitario domiciliar; somente poderia ser revelada a partir de fontes cadas-
trais como nimero de estabel ecimentos empregadores ou capacidade de atendimento
dos servigos e equipamentos ali instalados. Portanto, pode-se dizer que as caracteris-
ticas socioecondmicas de um determinado territorio se revelam a partir da composi-
¢ao dos dados populacionais censitérios e territoriais cadastrais. O fato é que quando
se estabel ecem essas duas categorias como eixos necessérios a uma abordagem soci-
oterritorial surge a necessidade de um novo eixo, perpendicular a esses, contendo a
informacé&o sobre a mobilidade tanto espacial quanto social das popul agdes em seus
territorios, como esta na figura 1. As pessoas circulam criando redes de relaciona-
mento em diferentes esferas da vida individual em diferentes escalas territoriais e
temporais. Esse novo eixo poderia representar uma alternativa para capturar a di-
mensdo relacional, revelando a espessura subjetiva do territério, ndo evidente nas
cartografias tradicionais. A representacdo territorial desse eixo, entretanto, necessita
ser revelada num processo que pode ser estabelecido dentro de uma abordagem
construtiva baseada em técnicas de andlise espacial.
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Figura 1

Eixos de uma representacéo da realidade socioterritorial
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Nessa abordagem, rompe-se com a perspectiva cartografica tradicional (estati-
ca e geométrica) de representacéo do espago avancando para uma perspectiva analiti-
ca (dindmica e interativa), onde transitando pelas possibilidades de representactes
computacionais do espaco buscam-se indicagdes sobre a existéncia de padrbes de dis-
tribuicéo espacia de determinadas caracteristicas como concentracdo, dependéncia es-
pacial, persisténcias e transi¢cfes de padrdes no espaco geografico. Tais padrfes,
revelados por meio de técnicas computacionals, podem representar uma maneirainova
dora de tratamento da infor-magéo na medida em que o espaco é incorporado na andli-
se, passando a ser tratado como uma varidvel e deixando de significar apenas um
suporte fisico neutro, como mostraa figura 2. A possibilidade de aplicagéo de técnicas
matemati co-computacionais que operam sobre dados georreferenciados diferencia o
potencia analitico do geoprocessamento, pois, valendo-se de seu ambiente essencial-
mente numérico, aplica métodos quantitativos na geracdo de novos dados. Esses méto-
dos quantitativos sdo extensdes de métodos quantitativos tradicio-nais que incorporam a
informac&o de localizagdo por meio de matrizes de proximidade espacial.

Figura 2
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Esquema logico da utilizacdo de andlise espacial em inferéncias quantitativas
nas diversas areas do conhecimento

Dominios do conhecimento
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Fonte: Sposati et al. (2004).

Como regra geral, dados socioecondmicos sao disponibilizados como carac-
teristicas estatisticas de um grupo de individuos habitantes de uma parcela ou zona
do territério (bairro, distrito, setor). Usualmente adota-se 0 modelo de geobjeto
para representar dados de tal natureza, entendendo cada parcela da subdivisao ter-
ritorial como um objeto com colegdes de atributos associados. Tal representacéo
pode implicar percep¢do fragmentada do ambiente, ja que a propria definicdo das
fronteiras €, em muitos casos, fungdo de critérios operacionais (censo) e politicos
(divisbes geopoliticas) e ndo socioterritoriais. Se aplicadas apenas como suporte para
apresentacdo de dados, pode-se estar incorrendo no mascaramento de informagao
significativa. Ainda assim, na medida em que se aplicam técnicas de andlise espa-
cial, valendo-se das caracteristicas topol 6gicas desse tipo de representacdo, torna-
se possivel explorar padrées das distribuicdes espaciais dessas caracteristicas,
rompendo com a fragmentac&o inicial. Como propriedade topol 6gica de geobjetos
entende-se a informagdo que descreve o arranjo espacia de objetos numa dada re-
gido. Entre as propriedades incluem-se nog¢des de contiglidade, proximidade e co-
nectividade tais como: toca, cruza, esta contido, contém, estd a uma disténcia de
etc.

Os resultados de qual quer andlise quantitativa aplicada dentro desse suporte re-
presentacional estardo espacialmente condicionados pela defini¢do das fronteiras das
subdivisdes territoriais a que estes grupos de individuos estiverem associados. Con-
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vencionou-se chamar essa interferéncia de Problema das Unidades de Area Modificéa
veis (Maup). Desde os primeiros trabalhos em geografia quantitativa no inicio do
seculo passado j& se reconhecia a influéncia do Maup sobre as andlises espaciais
(Gehlke e Biehl, 1934, segundo Openshaw, 1984; Robinson, segundo Openshaw,
1984). Porém, nas Ultimas décadas, com a difusdo do geoprocessamento, retomou-se a
discussdo sobre os efeitos do Maup nas andlises geograficas quantitativas aplicadas
aos dados associados a subdivisdes territoriais. Segundo Wrigley e outros (1996), o
Maup € composto de efeitos de zoneamento e escala. Ele os define como:

O efeito de escala € a tendéncia, dentro de um sistema de unidades de areas
modificaveis, de se obter diferentes resultados estatisticos para um mesmo
conjunto de dados quando a informag&o é agrupada em diferentes niveis de re-
solucéo espacial (setores censitérios, distritos, municipios). O efeito de zonea-
mento é a variabilidade dos resultados estatisticos obtida dentro de um
conjunto de unidades de &reas modificaveis em fungdo das vérias possibilida-
des de agrupamentos em umadada escala, e ndo em funcéo da variagdo do ta-
manho dessas &reas — a diferenca nos resultados devido & simples alteracéo
das fronteiras ou configuragdes das zonas dentro de uma mesma escal a de ané-
lise.

A significancia do Maup, como efeito endémico a dados censitérios associa-
dos a éreas, deve ser considerada em face do propdsito do estudo. E necessario que
se estabeleca 0 objetivo das inferéncias, se sdo relativas as areas ou relativas aos in-
dividuos que ali vivem. Caso o objetivo sejainferéncias as caracteristicas dos indivi-
duos que ali habitam, ndo havera garantias tedricas de que os resultados obtidos
sejam boas estimativas dessas caracteristicas individuais (Openshaw, 1984). Con-
vencionou-se chamar esse efeito defalécia ecoldgica. ParaWrigley e outros (1996),

afalécia ecol 6gica envolve a inferéncia inadequada de relages em nivel dein-
dividuo a partir de resultados obtidos em nivel de &reas ou grupos. Devido aos
efeitos de escala e zoneamento do Maup, as relagdes medidas em nivel de uni-
dades de éreas a partir de coeficientes de correlagio tendem, em geral, a apre-
sentar valores absol utos maiores que as correlagdes desconhecidas em nivel de
individuos.

A questdo que se coloca entdo é como traté-lo dentro das andlises sociais. Ante
a esse desafio, duas abordagens distintas podem ser encontradas na literatura: uma re-
conhece o problema como intrinsecamente relacionado ao suporte zonal e objetiva a
formulagdo de critérios 6timos de projetos de zoneamento territorial (Openshaw, 1978,
1996; Martin, 1995, 2000). Dos esforcos metodol 6gicos resultaram as iniciativas iné-
ditas do censo do ano 2000 do Reino Unido, onde j& é realidade o0 acesso a dados em
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suportes territoriais gerados interativamente, de acordo com a finalidade do estudo, as
output areas — OAs (Martin, 2000). As OAs sdo subdivisdes territoriais geradas se-

gundo critérios de forma, homogeneidade e tamanho da populagdo. A outra aborda-

gem procura o desenvolvimento de operadores algébricos para se estimar e reduzir as
instabilidades que 0 Maup impd&e ao conjunto de varidveis dentro do suporte zonal ori-

ginal. Assim, destacam-se os esforcos tedricos de Openshaw (1984), Wrigley e outros
(1996), Green e Flowerdew (1996) e Bailey e Gattrel (1995) que se concentraram no
desenvolvimento de técnicas estatisticas para esse fim. Ambas as abordagens ja po-

dem ser aplicadas por meio, por exemplo, do software TerraView 3.0+1 O Terraview
€ um exemplo de aplicativo criado paravisualizacdo e andlise de dados georreferencia-

dos, e disponibilizado sem custos na internet com ferramentas de andlise espacia de
territorializagdo como o Skater, algoritmo que opera por meio de &rvores geradoras
minimas capazes de definir agrupamentos espaciais a partir de atributos associados a
bases geogréficas desagregadas (Neves, 2003). Também no TerraView é possivel ro-

dar algoritmos de suavizagéo e controle das interferéncias ecol dgicas por meio da téc-

nica de estimagéo empirica de Bayes (Bailey e Gattrel, 1995).

Uma outra perspectiva representacional é aquela onde a realidade geografica
estéa como campos continuos ou superficies. O modelo de superficie, quando aplica-
do aos dados socioecondmicos, representa a distribui¢do espacial da populagdo de
forma continua, o que implica leitura da realidade onde é mais dificil estabelecer
fronteiras entre os diferentes territérios; as transicdes sdo graduais e contém graus
relativos de incerteza. De certo modo € apropriado pensar que a populagdo se distri-
bua continuamente, mesmo reconhecendo que vias de circulacéo, zoneamento urba-
no ou acidentes geogréficos muitas vezes definem fronteiras abruptas entre um
territorio e outro. Ainda assim, a representagdo por campos numericos € capaz de
transmitir a maneira como se da a ocupacdo do territério, 0 que permite uma leitura
mais adequada da tendéncia global da distribuicdo espacial das variaveis. A questao
fundamental relacionada a aplicacéo dessa representacdo deve-se a impossibilidade
de se conhecer ou coletar os valores das variaveis em todos os pontos do territorio.
Assim, essas superficies devem ser construidas a partir de dados pontuais ou associ-
ados as unidades de area por meio de processos de interpolacao, estimando-se 0s va-
lores nos pontos do territorio onde se desconhece essa informagéo.

Na perspectiva de representacdo da realidade socioterritorial como geocampos
ou superficies continuas, os métodos geoestatisticos sdo 0s que vém despertando maior
interesse como estratégia analitica. Os métodos geoestatisticos de interpolagéo foram
desenvolvidos a partir do reconhecimento das limitac8es presentes nos métodos deter-

1 <www.dpi.inpe.br/terraviews.
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ministicos. As limitagdes referem-se principal mente & incapacidade de entendimento da
estrutura de correlagdo espacial a priori do fendbmeno, informac&o necessé&ria paraade-
finicdo de fungdes ideais de ponderagéo (Burrough e McDonnell, 1998). Nos métodos
geoestatisticos, as amostras georreferenciadas pontuais sdo consideradas realizagdes de
variaveis aleatérias regionalizadas e o processo de interpolacdo baseia-se no estudo da
estrutura de variabilidade espacial destas. Nesse contexto, os valores dos atributos sdo
representados como superficies estocasticas ou campos aleatorios, cujas fungdes de
probabilidade modelam a incerteza dos val ores estimados (Felgueiras, 1999). A repre-
sentagdo como campos numeéricos continuos pode ser também uma aternativa interes-
sante na operacdo e interagdo de diferentes camadas de dados atreladas a diferentes
suportes zonais, 0 que muitas vezes dificulta, e até inviabiliza, a operacdo e combina-
¢do de diferentes camadas de dados geograficos — distritos censitérios, setores de sal-
de, distritos policiais. Existem algoritmos de geoestatistica implementados em diversos
aplicativos. O Spri ng2 € outro software disponivel sem custo nainternet que contém um
modulo completo com ferramentas geoestatisticas.

4., Conclusao

As perspectivas inovadoras da gestdo social territorializada demandam um novo
posicionamento critico no trato da informacéo geografica quantitativa, que nasce
no reconhecimento da natureza representacional dos dados socioterritoriais digi-
tais e se consolida nas possibilidades de manipulacdes mateméti co-computacio-
nais que o ambiente digital propicia. Para que essas possibilidades se efetivem, é
necessario que se estabeleca a ponte entre as referéncias dos universos teérico-
conceitual do geoprocessamento e da gestdo social. A aplicacdo da tecnologia do
geoprocessamento amplia as possibilidades analiticas no trato da informagéo para a
gestdo social territorializada. Entretanto, tais possibilidades somente se viabilizarao
sob o dominio de um conjunto de conhecimentos que, em um primeiro momento,
sdo especificos da computagéo.

Em seu estado atual, a principal limitacéo que a tecnologia enfrenta esta re-
lacionada ao al cance dos model os espago-temporais na representagéo da realidade
geogréfica. O arcabouco representacional que a dicotomia geocampos e geobjetos
configura, apesar de sblido e difundido, ainda se coloca como um fator limitante na
representacéo de fendmenos socioespaciais. Pode-se dizer que as representacdes
computacionais de fendbmenos socioespaciais se apdiam em model os inicialmente

2 <www.dpi.inpe.br/spring>.
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desenvolvidos para dados de natureza fisico-territorial. O desafio é formular no-
vos model os capazes de integrar e relacionar as multiplas dimensdes que configu-
ram o universo do discurso social. Tais modelos passardo pela formulagdo de
novas abstracfes que tragam expressdes computacionais possivels a esses territorios.
Uma promissora linha de pesqguisa é aquela que incorpora a tradi¢do quantitativa da
construcgao de indicadores sociais ao repertorio da andlise espacial, apontando para
novas perspectivas na construcdo de indicadores sociais espacialmente sensiveis
gue vem sendo reforgada em outros paises, como demonstram os estudos recentes no
Reino Unido.2

A introducgo da dimenso territorial como estratégia de gestéo social requer a
criacdo de instrumentos capazes de incorporar tal dimensdo em suas andlises. O geo-
processamento se coloca hoje como uma alternativa acessivel, porém, para que tal
tecnologia se efetive como instrumento valido, é necessério que se reconhegam 0s
alcances e limitagdes da tecnologia na representacéo da realidade socioterritorial.
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