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1. Introducédo

O presente documento almeja expor as impressfemausdes da pesquisa de campo, sobre os
correspondentes bancérios, realizada em trés mioscdlo interior de Goias: Alto Paraiso, ColinasSid e
Pirendpolis. Tal pesquisa foi possibilitada peloj&o Conexao Local da FGV-SP e foi efetuada eimojde
2010 pelos pesquisadores: Matheus Lopes Braz, asgtudle Administracdo de Empresas, Rafael Camargo
Knirsch, estudante de Administracdo Publica e Nafdbschese Fingermann, doutoranda em Administracdo
Publica e Governo e orientadora da pesquisa.

As divergéncias econémicas, politicas, sociaisggdias e populacionais de cada municipio amplia o
escopo da pesquisa de campo e possibilita entenagevancia dos correspondentes bancarios, \&rdiEse
seus objetivos e limitagbes em cada um dos casos.

Durante a pesquisa de campo preocupou-se em rrelevsemelhancas e diferencas nas opinides dadas
pelos entrevistados, como uma forma de dialétifia) de se chegar mais préximo dos fatos. Tambétrageu
um paralelo entre a chegada e a ampliacdo dogassitvancarios e microfinanceiros oferecidos nacegbm o
desenvolvimento do turismo e do comércio por mitn@eendedores locais.

De forma geral, a expansao no acesso aos senagoalins mostrou-se benéfica socioeconomicamente
para todos os municipios estudados. Este fato pedeerificado tanto para os servi¢os fornecidasamente
pela Caixa Econbmica Federal e seus correspongertieso por exemplo, o Programa Bolsa Familia e
aposentadoria do INSS, como também para os semtigdgueiramente oferecidos pelos demais banawspc
saques, pagamento de contas, depdsitos, etc.

Esta melhoria socioeconémica € fruto da reducadisigéndio da populagdo com longas e custosas
viagens, que antes se faziam necesséarias paramaqgessquer tipo de servigo bancério. Deste mobfm ae
aumentar o poder de compra e a qualidade de vslaidadaos, estes ficam mais propicios a consuatiufos
oferecidos em seus préprios municipios, devidoaapgimanecia no mesmo. Sendo assim, este proe#sso,
de impulsionar a economia local, cria um efeitotiplitador de renda, mantendo o capital entre dpnws
municipes. Contudo, 0 maior acesso aos servicosaben e conseqiientemente a maior disponibilidade d
microcrédito, ndo se mostrou como um fator decispara o desenvolvimento e a ampliagdo de
empreendimentos turisticos.

2. Objetivos e Métodos

O presente trabalho visa realizar uma reflexadopeoativa a respeito do impacto socioecondmico dos
correspondentes bancarios nos trés municipiosgédes, os quais possuem realidades infimamestmtdis.
Ou seja, pretende-se verificar se a chegada ganilislizacdo de servicos bancarios aquecem a d@am
econdmica, estimulando o empreendedorismo locahdalnovas perspectivas ao desenvolvimento econdmic
e turistico através do uso de financiamentos. Aggrege a isso 0s beneficios sociais para a poputkcfayma
geral, ja que, reduz a necessidade de grandesdgdes para a utilizacdo dos servicos bancariosaeapa
retirada dos beneficios sociais do governo, aumdataignificativamente o poder de consumo das pesi®
baixa renda.

Inicialmente foi realizada uma revisdo da literat@specializada em finangas, microfinancas e seu
impacto local. Em paralelo, foram recolhidos dadasformacdes sobre cada uma das cidades atrauémale
analise documental realizada por meio de consuitaswebsites de cada cidade e nos jornais |aaigéisy da
leitura de RIBEIRO e CARVALHO, NERI E MEDRADO, JAY,@omo também FONCECA, MEIRELLES e
DINIZ. O principal intuito dessa pesquisa prévia &arificar a situacdo de cada regido a ser daita
contribuindo para um maior foco da pesquisa de caempma analise mais critica e aprofundada dossdado
Finalizada esta primeira etapa, desenvolveu-se westipnario semi-estruturado que continha as pPHEi
diretrizes de perguntas, para 0s possiveis enagas, como por exemplo: o gerente da sede dospamdente,

0 préprio correspondente, 0s usuarios, e inclusssautoridades locais. Este questionario teveuitantle ser
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unicamente uma referencia para os pesquisadomsitigglo que as principais informacdes haviam stataas
em todas as entrevistas.

Posteriormente, iniciou-se o trabalho de pesquéseathpo, no qual, utilizou-se 0 modelo de entrasist
abertas. Embora, muitas das principais entrevis@izadas com gerentes, ja estivessem sido préades, a
iniciativa dos pesquisadores mostrou-se fundameyged agregar a opinido dos mais diferentes atdaes
regibes. Deste modo, com o intuido de fomentar loatdee criar uma organizacdo linear as entrevistas,
diariamente, o contelido coletado em campo erasagas um blog fechado (wikispace), de uso exaudds
pesquisadores e dos demais envolvidos no projeto.

Ao termino das trés semanas de pesquisa de caagmgaal destinada a um dos municipios do projeto,
iniciou-se a andlise comparativa dos dados colstadesta etapa, procurou-se averiguar se nossatesag
iniciais haviam sido confirmadas. Além de desta&rarque aspectos as dessemelhancas foram decianeas p
sucesso ou fracasso da proposta dos correspontientsfzios nos municipios.

3. Alto Paraiso de Goias

3.1 Historico
Terra originalmente habitada por tribos indigesriginarias da regiao de Crixas e Canoeiros.

As fazendas de Francisco de Almeida e Firmino beefda Salermo, José Pereira Barbosa e Manuel
Caboclo foram geradoras do primeiro nucleo povaaoegido em meados do século XVIII, dando inicio a
processo de colonizacdo com cultivo de frutas,anitafé e pecuaria.

A partir de 1808 a producao triticola teve trajet@scendente em toda a regido e em 1862 foitradis
a exportacdo de 20 toneladas de trigo pelo munidigiCavalcante.

) A produtividade expressiva foi mantida até 189p06#\a libertacdo dos escravos com a instituicao Lei
Aurea ha uma gradativa queda na producédo dedagegido sendo totalmente extinta no inicio destelo.

Em 1950, instalou proximo ao Parque Nacional,isgira Fazenda Escola da regido — Fazenda Bona
Espero — que inaugura o movimento esotérico eitesdir

No final da década de 1970 e inicio da décade086,. Plano de Acédo do entdo Governador de Goias,
Sr. Ary Valadéao, possibilitou a implantacdo de umiativa infra-estrutura na cidade - hotel, hosp#earoporto,
armazéme-silo, conjunto residencial, centro admiiisto (prefeitura e férum), agéncia bancéria,esist de
abastecimento de agua, abertura de ruas e pavigdenfa objetivo era a implantacdo num prazo deocimos
de uma cidade de trinta mil habitantes, previsttusive na Lei Municipal 519/80, ou seja, cerceaciglienta
vezes a sua populacdo naquele ano de 1980 que sedsdentos habitantes.

Na década de 80, o "Projeto Rumo ao Sol" é iniciawh Alto Paraiso, que realiza na Bona Espero
(Fazenda Escola dos adeptos do Esperanto) um emcomtin mais de 180 "alternativos" e as primeiras
divulgacdes da midia nacional evocando belezasca€né "poderes energéticos" produzidos pelo cristal
provocam o "boom do ecoturismo".

Marcos na Formacédo do Municipio:
30 de marco de 1938 - Veadeiros surge como disteitGavalcante.

12 de dezembro de 1953 - ainda com o nome de Wfeadéilto Paraiso é elevado a categoria de mubicipi
desmembrando-se de Cavalcante e, em termos judsipertencendo a Comarca de Formosa e Veadeiros.

15 de outubro de 1963- passa a denominar-se Afeddeade Goias.



3.2 Dados gerais

Alto Paraiso de Goias esta a 230 km de Brasilim@2F20 km de Goiania-GO. Situado no nordeste do
estado, o municipio pertence a microrregido da &deaplos Veadeiros, em conjunto com outras oitaegldo
estado de Goias. Possui Teresina de Goias, Catal€zolinas do Sul, Niquelandia, Sao Joao d'Aliaa¢dova
Roma como municipios limitrofes.

A populacado da cidade, segundo dados do IBGE, W, Z2ra de 6.638 habitantes, sendo destes 4.595
residentes na area urbana e 2.043 na area ruratuddcipio. A cidade possui uma area aproximada de
2.594Km2, o que lhe d4 um adensamento populactbmd,56 habitantes por km (quadrado). O municipio é
formado por trés distritos rurais: Fraternidadejiflo e S&do Jorge.

Segundo dados do SEPLAN (Secretaria do PlanejangeBtesenvolvimento), O PIB (Produto Interno
Bruto) a precos correntes de Alto Paraiso era, @07,2de R$ 36,63 milhdes, totalizando um PIB pegitaa
neste mesmo ano, de R$ 5.517,96. Em relacdo a@t@uto, a cidade, em comparacdo com 0s outros 246
municipios do estado de Goiéas, se situa no 152 IDH (indice de Desenvolvimento Humano) méito
cidade subiu de 0,625, em 1991, para 0,738 (aihdx@da média do estado), em 2000, situando oaipioi
na classificacdo de “médio“, segundo a ONU (Orgaréip das Nacdes Unidas). Em termos de IDH, o npioici
se situa, no estado, na 112° posicdo e no paif@8i 2olocacdo. Apesar disso, o indice de Gini, made o
grau de concentracdo de riqueza, variando de erfaita igualdade), até 1 (a desigualdade maximdiu de
0,59 em 1991, para 0,61 em 2000, identificandonoegulio na concentracdo de renda do municipio.

3.3 Atividade Econémica

Os principais setores da economia do municipidlteParaiso de Goias séo 0s servicos e 0s camos n
governo local, que acrescentam, respectivamend®%Oe 23,03% ao PIB da cidade. A indlstria e agnadqriéa
representam, em conjunto, 27,51%, mostrando a pmleadncia desses setores para o municipio de Alto
Paraiso, principalmente no caso do setor secundarique este possui um impacto bastante forte @@ m
ambiente e por isso é bastante regulado nestaregiéultura forte de preservacéo natural

A cidade possui 652 familias atendidas pelo progr8olsa Familia do Governo Fedérabtalizando
1913 pessoas, 0 que representa 28,82% dos habittmt@dade, que se encontram, segundo a clagéifick
programa, “em situagdo de pobreza e de extrema&pahmostrando o impacto gigantesco que essesamnag
possuem no nivel de vida e na renda da populacgéo.

As atividades econémicas mais relevantes no npiaigiao o comércio, a agropecuaria e o turismo.
Dentro do comércio séo identificados 230 instalag@@merciais. Na agropecuéria se destacam o pldatio
arroz, feijdo, milho e mandioca, totalizando cedsa 23.000 toneladas, além da criagdo de gado para a
comercializacdo em outras localidades, com umvefétital de mais de 33.000 cabecas de gado bosotwe o
turismo, identificamos, através de conversas cormsecretario de turismo e habitantes locais, que esta
corresponde a maior atividade em termos de reneitaunicipio, ja que a cidade possui como, um éos s
distritos, o distrito de S&o Jorge, entrada o Raigacional da Chapada dos Veadeiros e, ao redoredma,
diversas cachoeiras e trilhas, além do reconhetimational como um pdlo do misticismo. Estes &fpem
conjunto, atraem cerca de 40.000 turistas todamos, representando, segundo 0 secretario, ceré@%ala
receita do municipio, fato que parece incoerentando comparado com os dados secundarios coletados.

! Informag3o retirada das conversas em campo, principalmente com o Prefeito da cidade

2 CAIXA ECONOMICA FEDERAL Disponivel em:
https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br/condbkaeficio/04.01.00-00_00.asficesso em: 12 de ago. 2010.




3.4 Bancarizagdo Alto Paraiso

No atual momento, a cidade de Alto Paraiso desGmésui duas agéncias bancarias, uma do Ital e uma
do Banco do Brasil, dois correspondentes bancarios, Lotérica e um Banco Podta um banco do governo
local, mantido tanto pelo estado quanto pelo mpiticb Banco do Povo.

Porém o primeiro banco da cidade foi 0 Banco dadesde Goias (BEG), instalado na década de 80,
gue, apesar de um grande avanco na época, ndo atooopas necessidades bancarias do municipiofdiste
foi constatado em conversas com 0s municipes, gsiénformaram sobre “filas de dias inteiros” pawalquer
movimentacdo bancaria, principalmente em perio@sedebimentos/pagamentos, o que ainda requeria que
alguns cidaddos realizassem viagens a municipisahgs, como Formosa, para a utilizagdo de bancos,
gastando parte consideravel de seus ganhos. Em faD@mberto o Banco do Povo, que aliviou de forma
superficial as latentes necessidades bancariaguesides de microcrédito para pequenos empreerdediar
populacéo, fomentando o desenvolvimento de microesdpios locais. A Lotérica da cidade foi instalada
2001, apés o processo de licitagdo, dando supateseario para 0s programas federais, como Bolsa
Alimentacdo, Bolsa Escola, Bolsa Gas, todos progsaincorporados ao Bolsa Familia (instituido peda L
10.836/04 em 11 de abril de 2001), além é claroeddizar os jogos da Lotérica Federal e outrosigasv
bancérios pela Caixa Econémica Federal. Entre esia®s servi¢os, destaca-se o consércio habitalgcion
programa relativamente recente que sO foi encamtdigponivel na lotérica de Alto Paraiso, dentdasoas
lotéricas visitadas, fora servicos mais comuns calv@rtura de contas, saques e pagamentos. Valealemb
evolucdo e expansao dos servi¢os oferecidos pefeesspondentes bancérios da Caixa.

Em 2002 o Banco Itat comprou o BEG, no processurigiatizacédo, passando a oferecer seus servicos
na regido, de forma precaria, como constatado sita\do local e em contatos com os cidaddos dePstaiso.
Além disso, nesse ano ocorre outro fato importaateidade, o inicio da atuacdo do Banco Postabaeia no
Correio do municipio. A chegada do Banco Postalaath problema das filas enfrentadas nas outraisuigdes
bancérias da regido, em particular na Lotérica katn

A segunda agéncia bancaria banco a se instalarunécipio foi ao do Banco do Brasil em 2004. O
Banco do Brasil percebeu a demanda da regido canpalencial turistico, como nos contou o atuakger
geral da agéncia, aliviando de forma quase totakasssidades bancérias bésicas da populacdortasahao
desonerando-os de ter de realizar algumas visitaiaées vizinhas.

Em conversas com autoridades locais, comerciaategresarios e cidaddos de Alto Paraiso de Goias,
notamos que a maioria das reclamacdes sobre maidftancério da cidade eram ligadas a inexistéreciand
Caixa 24h na cidade, fato que para todos, mellzo@ratendimento a principal demanda da cidade,éque
extremamente ligada aos turistas, que na maiosi@eizes necessitam deste servico.

3.4.1 Bancarizacdo em S&o Jorge, distrito de Alfaraiso

No municipio de Alto Paraiso, existe o povoad&ée Jorge, localidade onde existe o Parque Nacional
da Chapada dos Veadeiros, um dos principais poléstitos do estado de Goias. A cidade possui yrecas
mais rural em sua periferia, e turistico, mostradigersos estabelecimentos comerciais, hotéistausites na
sua parte mais central, proxima a entrada do pasgesar da estrutura um tanto quanto precargquggossui
acesso um tanto quanto dificil, devido a estradéeda, e a possibilidade de pegar apenas um Opiaso
povoado, dificultando o desenvolvimento da cidade.

No aspecto bancario, encontramos dois corresptasldiancarios, o0 Banco Lemon e um sistema de
pagamento de contas através do sistema do BanBradib. Além desses dois servigcos ha também umécesp

3 Banco Postal ¢ a marca por meio da qual o banco Bradesco oferta seus produtos e servic[los em quase todos os
municipios brasileiros, em parceria com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT. Atua como
Correspondente Bancario.



de caixa eletrénico disponibilizado pela empresaattdes de crédito, Visa, que permite que o diesailgue
R$100 na efetuacdo de compras de R$20. A existdasies servicos bancarios contribuem para mafiteto

de turistas alto no distrito ao solucionar necesl#d bancarias basicas, como o0 saque e 0 pagatectbotas.
Contudo, esses servicos ndo sdo suficientes aoadores do distrito, em especial, os aposentados e
beneficiarios que precisam realizar mensalmentéspeddioso trajeto a lotérica de Alto Paraiso. Usmb
exemplo desta dificuldade é o caso de Dona An&eaapada desde 1949 pelo INSS, natural da Bah&idente

no povoado, que necessita se locomover atravénido @nibus para a cidade, gastando o dia intgireiagem

e ainda boa parte da sua aposentadoria em congpcigatle de Alto Paraiso.

O sistema do Banco Lemon no estado de Goias gommionado pela parceria entre: o banco, a
Companhia Elétrica de Goias, juntamente com |gjiska regido, como: mercados, farmacias, padamnas e
outros. Esta mobilidade permite que os pagamerjamsfeitos fora do periodo tradicional dos bamsatdas
10h as16h), possibilitando um atendimento maisayas para o cliente (das 8h as 19h), apesar tiaigage,
0s servicos se restringem ao pagamento de Contpsophietaria do estabelecimento nos informou qsew
sistema ainda é pouco utilizado na cidade, devidalta de informagdo e consequente desconfianca da
populacao local. O sistema do banco do Brasil ¥ida, localizados no Armazém Sé&o Jorge, dispomdifim
servicos basicos de pagamentos e saques, servingopdlacdo e aos comerciantes, e aos turistas
respectivamente.

4. Colinas do Sul

4.1 Histérico

A histéria do municipio de Colinas do Sul tevecimina década de 50, com a ocupacdo das margens do
cérrego Almécegas, até a fronteira do distrito dgds (pertencente a Cavalcante) com o ja distitGalinas.
O nome “Colinas” foi dado devido as caracteristi@aselevo, de acordo com a sugestdo de uma liceetanal
e com a aprovacao dos habitantes locais.

Em 1955, Nilo Passos foi o primeiro a assumir igeale subprefeito da futura cidade, ja que a mesma
ainda se encontrava na situacdo de distrito doafpiaide Lages. A primeira eleicdo para prefeitorma em
1959, com a vitéria de Argemiro Teles de Farias.

Sua emancipacdao politica, no entanto, sé foi eizada em 1985, mesmo ano em que foi apresentado a
assembléia legislativa o projeto de criacédo do oipia de Colinas do Sul, ja que a época ja existia cidade
com o nome de Colinas, na regido norte do Estaddl ®87, o governador de Goias, Anténio HenriqudiBan
sancionou a Lei 10.403 que criou 0 municipio.

4.2 Dados gerais

Colinas do Sul € um municipio situado no norteedtado de Goias, na regido centro-oeste do pais, e
esta localizada a 270 km de Brasilia e 458 km dér@ as duas principais cidades das proximidadielnas
do Sul também pertence a microrregido da Chapasid/dadeiros, da qual fazem parte oito municipidso(A
Paraiso de Goias, Campos Belos, Cavalcante, Calimeul, Monte Alegre de Goias, Nova Roma, Sao Joédo
d’Alianca e Teresina de Goias), entretanto a cidd®epossui um desenvolvimento do turismo comalade
de Alto Paraiso. O municipio de Colinas do Sul piossrca de 4.026 habitantes divididos em 2.524dis na
area urbana e 1.502 na area rural, todos espallgaasna area de 1.708 Kmz2, formando um adensamento
populacional de 2,35 pessoas por km (quadradosjudicipio é formado por um distrito (Vila Borbapeirea
urbana da cidade.

O PIB a precos correntes do municipio era, segaiadios do IBGE, em 2007, de R$ 18,23 milhdes,
representando cerca 0,032% do PIB do estado des,Gefdando a cidade no 220° lugar entre todos4és 2
municipios do estado. O PIB per capita do municépie R$ 4.528,06. O indice de Desenvolvimento Huma
(IDH) médio de Colinas do Sul é de 0,671 (em leasar@into de 2000), valor considerado médio, de aamdo
a classificacdo da Organizacdo das Nacdes UnidddAGnas que se situa abaixo da média do estadie, @n
municipio se encontra na 228° posi¢&o, enquant@ouErmos nacionais se encontra no 3442° lugposkivel
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notar, por estes dados e com a comparacdo consdotralidades do préprio estado, que se trata de um
municipio com menos recursos financeiros e com popalacao mais pobre.

4.3 Atividade Econbmica

Segundo dados estatisticos do IBGE, o setor dgaifisativamente, mais acrescenta no PIB do
municipio de Colinas do Sul é o de servi¢os, redpodo por 63,14% do PIB. Podemos ver, portantacgetor
de indUstria e agropecuaria sédo praticamente isfin@ocidade, o que nos foi constatado por dadahidos
em campo.

(Informacg6es requeridas de nimero de funcionénasratados pelo poder municipal e estadual eab tot
da folha de pagamentos)

A cidade possui também um total de 339 familianditlas pelo programa federal Bolsa Familia,
atingindo cerca de 1025 pessoas, segundo informatgd€aixa Econdmica Federal, o que totaliza 25,4686
habitantes do municipio. Esse fato nos mostra,rekgas pré-condi¢cdes para o programa federal, qie dhe
um quarto da populagéo local se encontra em situdggobreza e de extrema pobreza.

Analisando a economia da cidade em termos dalatles econémicas, identificamos através de
conversas informais com o Secretario de turismanAlardec, e outros cidadaos colinenses, ja quexidtem
comprovacdes numéricas para tal fato, que a greejfesentatividade da cidade em termos econdmiaps é
comércio, seguido pela agropecuaria e pelo turisApmsar disso, identificamos um grande potencial no
desenvolvimento do turismo devido a proximidaden adois grandes pélos turisticos do estado: o parque
nacional da Chapada dos Veadeiros e o Lago da Geiviesa.

4.4 Bancarizacdo Colinas do Sul

Em Colinas do Sul os servicos bancarios sdo beentes, por se tratar de uma cidade com pequeno
contingente habitacional, apenas 4.026 pessoam 4igso, a cidade possui apenas correspondenteériosn
com servigos limitados, o que faz com que os hafgitalocais tenham que se locomover, de forma ainda
freqliente, para municipios proximos.

Os dados obtidos em campo apontam que o prinoein@spondente bancario instalado na
regido foi o Caixa Aqui, da Caixa Econémica Federalano de 2003, estabelecido no Mercado Pao Nonsso
centro da cidade. A instalacdo deste servico nadeidvisava atender uma certa demanda, principagnug
beneficiarios de programas federais, que ultrapassa quarto da populacdo local, e também de at@mdon
bancério basico, evitando que grandes quantidaelgeskoas tivessem que se locomover até cidadebagz
principalmente Niquelandia, ou até pagar (valorcpauferior a passagem) para algum “amigo” partizaaos
servicos bancarios. Esse método era bastanteadtligelos habitantes locais que por razdes de salidade
nao tinham capacidade de realizar a locomoc¢éoeashente, no ano de 2004, houve a instalacdoathc®
Postal (parceria entre o Banco Bradesco e o EGIE)ntelhorou os problemas de acesso a servicosrimmea
aumentou o numero de instituicdes com representagéegido. Mais recentemente foi aberta uma “semi-
agéncia” do Banco Bradesco na cidade, denominango#tao uma semi-agéncia pois a mesma oferece uma
gama menor de servicos do que as agéncias comielizrhente, por se encontrar em periodo de recesso
conseguimos obter mais dados dessa agéncia, codloeapenas o que nos foi informado em entrevistas
realizadas ao longo do trabalho de campo. O Ultomespondente a se instalar na regido foi a laztétederal,
em janeiro do presente ano, que oferece os mesenagas que 0s correspondentes Caixa Aqui, além dos
servicos lotéricos, que ndo fazem parte do nogsapesA instalacdo da Lotérica teve um impactotpaspara
a populacéo local com a diminuicdo das filas emtetenos outros dois correspondentes.



5. Pirenépolis

5.1 Historico

A regido de Pirendpolis antes do século XVIII eabitada pelos indios caiapds, considerada a trilis m
violenta do estado de Goias. Contudo, com a dedeole jazidas de ouro pelo bandeirante Anhangtera,
fundado o arraial de Minas de Nossa Senhora doriRdgéia Ponte, em 1727. A extracdo de ouro gemu u
grande desenvolvimento urbano, sendo constituigeefa da Matriz em 1731, a maior do estado naa&gdear
volta de 1750 foi atingido o apogeu da exploracdardnério. Porém a partir de 1800 a atividade artaif
mostrava sinais de seu desgaste, tornando-se @ &xbdno uma tendéncia constante. Contudo, o ®spiri
empreendedor do Comendador Joaquim Alves de CGliveinseguiu salvar a cidade do colapso. O cordenda
deslocou o foco econdmico para a agricultura, foeara producéo de algodao, para o mercado britamicana
de acUcar, para o comércio local.

A morte do comendador em 1851 retraiu as atividadeadmicas da regido e diminuiu as rotas comerciai
Sendo assim, muitos comerciantes de Meia Pontesdecdram a Santana das Antas, futuramente comhecid
como Anapolis, deixando a localidade isolada. N@atéva de estimular sua economia, Meia Ponte lwusco
tornar-se um centro urbano cultural, palco de sestapetaculos e reunifes. Deste modo, 0 nomedddecié
modificado para Pirenépolis em 1890, porém apenpartr de 1930, com a constru¢do de Goiania, que a
economia da cidade foi ligeiramente impulsionaden bcorreu devido as grandes jazidas de quartiitacea
presentes na regido, pedra que foi utilizada natnaréio da capital do Estado de Goiés.

A partir de 1960, com a construcdo de Brasiliaoeacdo de quartzito se intensifica para estedgran
empreendimento da construcéo civil. Sendo asssitamtes do DF descobrem Pirendpolis, uma cidakbaied
do século XVIII, esquecida no tempo, mas com unsgds cultural intenso e uma natureza exuberante.
Posteriormente nos anos 80, com a vinda dos “aliggs” para 0 municipio desenvolveu-se o artesaam
destaque para a producéo de j6ias, complementanatoadivos turisticos da regido.

5.2 Dados Gerais

O municipio de Pirenépolis esta localizado no Rtar@entral Brasileiro a 770m de altitude, e é adot
por costas, um tipo de relevo assimétrico. Ha apd®® km de Brasilia, 120 km de Goiania e 65 km de
Anapolis, a cidade tornou-se um grande pélo tedgtia regido. Com area de 2.228 kmz, valor queesepta
0,65% do tamanho do estado de Goias, e populacd0.8é5 habitantes, possui densidade populacien8l4
habitantes por km2. Sua populacao est4 distritapdaximadamente em 12 mil habitantes na area udbanail
em seus 10 povoados rurais, sendo eles: Bom Jeaps)a do Rio do Peix&axambu,Goiandpolis,indio,
LagolandiaJaranapolisPlaca,Radiolandia eSantoAntonio.

O PIB em precos correntes foi de 114,584 milhde28av, posicionando o municipio no 76 ° lugar
entre 0s 246 municipios de Goias.O PIB per capitalé R$ 5600,00 para este mesmo ano, porém edte da
pouco elucida quando ndo considerada a distribWled@nda. No ano de 2000 os 10% mais ricos doafipimi
retinham 46,87% da renda, ja os 20% mais pobregwetam com apenas 3,05% da mesma. llustrando de
forma mais clara, 39,78% habitantes do municipgsp@m renda inferior a R$ 75,50 mensais no arkbade,
conforme indica o PNUD (Programa das Nacdes Umdes 0 Desenvolvimento).

O IDH médio do municipio foi de 0,713 em 2000, vaidtassificado como intermediario pela ONU.
Contudo, percebe-se que o indice do municipio @staideravelmente abaixo da média do estado des@eia
0,779, para o0 mesmo ano. Nao obstante, se identifitta melhoria positiva dos indicadores do anoOf® 2e
comparados 0s de 1991, com avang¢os nas diversas @mo: habitacdo, educacéo, saude e renda. Gomo s
pode verificar no indice de freqiiéncia bruta nalespor exemplo, passando de 54,12% para 71,42%.

5.3 Atividade Econbmica

Conforme os dados estatisticos fornecidos pelo IB&& 2007, 59,63% do PIB do municipio era
proveniente pelo setor de servigos, aquecido ahtiente pelo segmento de turismo da cidade. Egtaento,
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segundo o Secretario de turismo, Sergio Marcos Rawbsui: 110 pousadas, com quase 3000 leitos, d&&ém
mais de 45 bares e restaurantes, totalizando apadeimente 200 mil turistas anuais.

\

Em segundo lugar, na representatividade do PIB daiaipio, com 25,24%, estd a agropecuaria,
segmento que utiliza 136.965 hectares dos 2228 tdd municipio. Esta atividade apresenta uma Eoiaale
103.534 cabecas bovinas, 61.646 aves e 3.349 suUios parte agricola, se destaca a fruticuldleranamao
banana e tangerina. O setor industrial é o megodfisante, somando apenas 9,88% do produto. \ieeadar,
gue nenhuma autoridade entrevistada sabia conzalarerdem de atividades prioritarias para a gerdg®IB.

A cidade possui 1.821 familias atendidas pelo RrogrBolsa Familia, do governo federal, este nimero
representa 5.322 beneficiérios, ou seja, 25,40@pdalacéo local. Tal dado evidencia a situacioctieraa
pobreza de uma boa parcela de seus habitantespipoejd expresso na sec¢ao anterior, sobrevivenvedomes
inferiores a 15% do salario minifho

5.4 Bancarizagao Pirendpolis

Sem duvida, Pirenépolis € a cidade que possuirnaditangéncia de servicos bancérios de todas as
visitadas. Este fato é gerado principalmente pedmdg pélo turistico que a cidade se tornou. Sersdam,
possui uma agéncia do Banco do Brasil, uma agéocBradesco e uma agéncia do Itad, além de unéckté
da Caixa, Lotérica Sao Jodo, e dois Caixas Aquilagalizado no mercado Sao Geraldo, no centrodkadel Ja
0 outro localiza-se no povoado de Jaranapolis.

A presenca bancaria na cidade é datada desdeadadde 70, com a chegada do Banco do Brasil. A
chegada deste banco, segundo o gerente geral Oancairgo da Silva, ocorreu com o intuito de supsir a
necessidades dos agricultores da regido, que octestante pendulavam para Anapolis, a fim de coisegu
empréstimos agricolas.

Relatos indicam que a ampliacdo do acesso banfwmirioam marco no desenvolvimento da cidade,
impulsionando a atividade econémica, tanto ruraintpi urbana. Vale destacar que com a presencando ba
necessidades de locomocgédo para 0 acesso bandaicamente se extinguiram, uma vez que, poucosgesrv
nao eram realizados pelo mesmo, como a retiradpakentadoria.

Em 1978, momento no qual o turismo j& comecavdoaaafna cidade, o banco do Bradesco se instalou,
contribuindo ainda mais para o desenvolvimentonobaturistico. Posteriormente, na década de 9feca
fundacdo da Lotérica e do Banco do Itad. No castadérica, além de disponibilizar os jogos, aindane
fornecidos os servicos da Caixa Econdmica Fedemalocaposentadoria e posteriormente as transfegéncia
federais.

Embora, no inicio tenha passado por momentos temnd, e quase fechado as portas, Benedito

Figueiro, dono da lotérica, atribui 0 sucesso deesapreendimento a mudanca de postura da Caixgagseu

a fornecer maior amparo as lotérica, criando, gemplo uma linha de atendimento especial as la&riendo
assim, a Lotérica S&o Jodo, atualmente possuiem@nais recebendo grande demanda de usuarios fedisar
jogos, pagamentos e retirada de beneficios. Contglgervicos de abertura de contas (001) e ermposst
estdo praticamente paralisados, isto se deve patalg burocracia do banco, que gera um considet@wvglo
ocioso de resposta ao cliente. Sendo assim, Benexdihsidera mais vantajoso ao cliente atravessasa &
utilizar o servigo em alguma agéncia da cidade.

* Atualmente o salario minimo é de R$ 510,00 confoanvedida Proviséria n°

474/2009, de 24.12.10009.
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Além disso, o municipio possui dois correspondehtaxarios da Caixa, um localizado no supermercado
Sao Geraldo, nas intermedia¢Bes do centro da cidade outro se localiza no povoado de Jaranimotisial
nao se teve acesso. Para Juventino, dono do me&#ixa Aqui tem prioritariamente o intuito deaituma
maior clientela para sua loja. Sendo assim, mulieates ao se deslocarem dos municipios vizinhos getirar
os beneficios do governo, j& aproveitam para feaepras em seu estabelecimento.

6. Andlise Comparativa

6.1 Correspondentes Bancarios

Nas localidades visitadas, o papel dos correspawesidancarios tem diversas dimensdes, dependendo
principalmente da instituicdo bancaria que o ststen

No caso da Caixa Econdbmica Federal, o corresptmdem a funcdo de dar suporte aos programas
sociais do Governo Federal, como o Bolsa Familikeeoutros, além de buscar propiciar habitacdodom
principais propdsitos da instituicdo, através dmgdocio Habitacional, que pela brevidade de ingalaainda
nao demonstrou resultados e impactos. Esse Conddatiitacional também se encaixa a um programalsoci
federal nomeado “Minha Casa, Minha Vida”. Por Utims correspondentes da Caixa (Caixa Aqui e Latéric
Federal) séo responsaveis por trazer servicos basd#sicos a populacdo de municipios de menade,pande
agéncias da Caixa Econdmica Federal ndo podemstaladas.

Os correspondentes do Banco Bradesco (Banco PedBahdesco Expresso) oferecem os servigos
bancérios desta instituicdo privada, garantinddendimento pioneiro a muitos municipios brasileirasndo
estes um dos motes do projeto de parceria ent@Teetd banco. Existem ainda os correspondentesibasco
Banco do Brasil, do Banco LenTorentre outros, que n&o se tratam do escopo dabtto, ou por ndo terem
representagdo nos municipios estudados, ou pa@xistoem dados relevantes sobre o0 mesmo.

Constatamos, assim como ja identificado em digelshliografias sobre o assunto, que 0s servicos
oferecidos pelos correspondentes estdo aquém dasosedemandados pelas populagdes dos municipios.
Apesar de garantirem atendimento bancério as ddadétudadas, observamos que, em ambos 0s casos
(Bradesco e Caixa) ndo existem casos de fomentmgoeendedorismo local, através da disponibilizatgiio
crédito, fato bem explicito nas conversas realiga@a campo. A abertura de contas com limites sugara R$
1.000,00 (Conta tipo 001), exclusivo dos correspates da Caixa, sdo extremamente burocraticos, fato
constatado em todas as cidades visitadas, tendosive sido extinto em Pirenépolis, devido a fafta
necessidade da cidade e excesso de dificuldadferezionento do produto bancario. Ja no Banco Podialite
€ de R$ 300,00, valor considerado insuficiente paralmejos dos municipes. Além destes, diverst®u
servicos sdo extremamente burocraticos, jA queasenécessario o envio dos documentos por correio,
demorando um tempo considerado para a finalizagéndo séo oferecidos nos correspondentes, asgim a®
seguros, microcréditos, entre outros.

6.2 Comparacao do atendimento bancério e outros asgtos nas trés regides

Nas trés regides em que estivemos, no interiorestado de Goids, percebemos certas
reclamacdes sobre o atendimento bancério e tamd®¥to, conformismo sobre estes aspectos das cidades.
base nas nossas percepcdes e analises sobre arparmancario dos municipios durante a pesquisardpa;
compararemos 0s dados encontrados em cada cidgiliejtando os aspectos comuns e destoantes esitre a
localidades.

Tratando de trés cidades do interior do estada<;oiecessitamos expor que, tanto em termos de IDH,
guanto de PIB e de outros indices financeiros,theibnais e econdmicos, encontramos certas difaseqge
nos parecem interessantes incluir na analise. Enosede IDH médio e PIB per capita, para poderriosrar

> Subsidiaria, desde julho de 2009, do Banco do Begsavés de um contrato de aquisicdo
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a interferéncia do numero populacional e o PIB dyrygara estudar o tamanho das cidades em termos
econdmicos, conseguimos exemplificar as difereagfe as cidades, situadas nos gréaficos abaixo:

Gréfico 1: PIB (R$ milhdes)
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Alto Paraiso Colinas do Sul Pirendpolis

Fonte: IBGE, 2007

Gréfico 2: PIB per capita (R$ mil)
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Gréfico 3: IDH
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Podemos notar, portanto que Colinas do Sul temDi#aM e um PIB, tanto per capita, quanto absoluto,
muito menores do que as outras cidades. Ja Alaideampossui um PIB absoluto muito menor do quidade
de Pirenépolis, apesar de em termos de PIB petacagtiar bastante préximo da segunda cidade. Allksno,dho
guesito de IDH-M, podemos notar que a cidade de RHraiso possui um indice maior do que Pirengpolis
mostrando o aspecto de cidade semi-rural de Altaifa em comparagdo com uma cidade em estagio mais
avancado de urbanizacao.

Um fator interessante a se apontar é de que #desenga na urbanizacao, entre as trés cidades, s®d
notada, principalmente através da atividade deraj que em Pirendpolis, ja € madura e considgralis
liderancas politicas e a populacéo local como mafiidade no municipio. J& nas cidades de AltaiBar
notamos que a parcela representante do turismoapaaeeita da cidade é significante, notando cgit@ade
turistica na cidade, com varios hotéis, restausaetgre outros locais, além de abranger em satoterrum
polo bem importante do turismo no estado: o parseonal da Chapada dos Veadeiros. Em Colinas o Su
porém, podemos notar que a estrutura turisticaidiede ndo atende as necessidades dos que viajasaa e
localidade, contando com poucas opc¢fes de hotéistaurantes alem do dificil acesso a servigosabinsc A
receita proveniente dessa atividade para a cidadda ndo é considerada muito relevante pelos ésitor
politicos da cidade, apesar de possuir um grangsgial pautado na localizagao estratégica, eoligeblos do

turismo nacional: o parque e o Lago da Serra dames

Em termos de servigcos bancérios as cidades dedpobls e Alto Paraiso sdo consideravelmente mais
bem atendidas do que Colinas do Sul. Ha trés am@rlmncarias e cinco correspondentes bancarios em
Pirendpolis, duas agéncias bancérias e mais dectnésspondentes em Alto Paraiso, contra apenas tré
correspondentes em Colinas. Pirenépolis se destamaas duas outras cidades, uma vez que pogsdiag de
todas as grandes instituicdes bancarias do pais,escecdo da Caixa, do qual possui dois corresptesie
bancéarios. Podemos supor uma alta correlacdo caamiavel do PIB per capita, jA que ordenam as eslakd
forma semelhante, fator provavelmente utilizadoogddancos, junto com o PIB para a instalagdo de sua
agencias bancarias.
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Apesar disso, notamos que o impacto dos correspoesl para as cidades, também possuem diferencas
notérias, pautadas no atendimento bancério dacegifigeral, e ponto de semelhanca interessantimero
de beneficiarios do programa federal Bolsa Familia.

Em Colinas do Sul, por exemplo notamos, que eoasginica forma de atendimento bancario da regiéo,
0s correspondentes sdo relativamente mais utilizpdims habitantes locais, possuindo a cidadeysive, um
servico pouco ou ndo oferecidos nas outras loclglaa abertura de conta do tipo 001. Em Alto Barai
existem duas agéncias, uma do Banco do Brasilra dotltad, além de alguns correspondentes bascéyie
possuem um aspecto de suprir a demanda latentdatfe@ ndo atendida pelas agéncias. J& em Pitendio
a instalacdo de diversas agéncias bancarias e salgumespondentes, mais comumente utilizados como
atendimento da populacdo mais periférica da re@@iyindo seus povoados rurais e bairros maistadas,
devido a menor burocracia destas instalacdes hascar

No nimero de beneficiarios do Bolsa Familia naadgs, fator mais pertinente aos correspondentes
bancérios da Caixa Econémica Federal (Caixa Aduitérica Federal), notamos uma grande concentragém,
supera as barreiras de um quarto da populacaotrémdocalidades. Esse fator mostra a importanc@a e
imperativo da implantacdo destes correspondentesade, ja que os mesmos influem diretamente oesso
do programa, fator bastante destacado na compaieit@igpor habitantes locais, da situacdo anteriposterior
a instalacao do programa, ja que permitem quem@sgeama se torne mais acessivel e viavel a papesague
se encontram em municipios distantes dos grantd®seairbanos do estado.

6.3 Comparacao historica

Embora todas as cidades estudadas sejam turistieabam belezas naturais no entorno, Pirenopalis é
mais desenvolvida das trés. Este fato pode secioakdo ao passado histérico da cidade, ja quadaev
exploracdo do ouro ganhou um aspecto colonialoteladta forma, um diferencial cultural, que seetefho
turismo. Ja Alto Paraiso, cidade historicamentérégrpercebe-se que esta atividade pouco coniriaria o
avanco da cidade, cabendo o seu desenvolvimemterasses politicos na década de 80. Em relac@birza€
do Sul, percebe-se que cidade tem uma historicomedente, ocorrendo sua emancipacao apenas ees}s,
modo, ainda ha muitas necessidades basicas a stredidas.

O que se percebe como um fator decisivo a condiddal do turismo nas cidades, relaciona-se a
acessibilidade. Deste modo, pode-se atribuir mirteinda dos turistas a comodidade do asfalto. Gassim, é
natural que Pirendpolis e Alto Paraiso, apresemaiores nimeros anuais de turistas em relacaoinaGalo
Sul. Isto ocorre, ja que nos dois primeiros cas@xoracdo mineral gerou o interesse necessara @a
construcao de rodovias, fator que ndo ocorreu elinasodo Sul.

No ambito politico, nota-se de maneira mais evales influencias do coronelismo em Alto Paraiso,
embora também haja resquicios nas demais cidadesdbde citada, esta relagdo é apontada comoegqiiala
de seu passado latifundiario, acarretando conse@$até mesmo no ambito bancario. Isto é expligedo
medo em utilizar credito, o que foi constatado emitos entrevistados. Ou seja, percebe-se na aveasao
credito, 0 medo de criar compromissos, pois antgyde) quando ndo cumpridos eram “resolvidos nd,hjala
gue a atividade de agiotagem era a forma predomeirtense obter dinheiro extra a época.

6.4 Comparacédo Geral

Mesmo Alto Paraiso e Colinas do Sul estando muilgimas, jA que ambas as cidades estdo na regido
da Chapada dos Veadeiros a 70 km uma da outra;geodetar diferencas profundas entre ambas. Tavez
maior diferenca esteja presente nos aspectos wesigjt referentes a infra-estrutura bésica da eidad
(saneamento, estrada, iluminacdo, cobertura tétef@ic.), os quais sdo extremamente insuficiente€olinas
do Sul, o que dificulta o desenvolvimento de suacfpal atividade econdmica, o turismo. Dentre naqipais
entraves apontados pelo secretario do turismodialeide Colinas do Sul, Alan Kardec, destaca-sdtaade

hospedagens, 0 acesso bancario limitado, as “astdelchao”, que dificultam o acesso turisticocatem os
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precos dos produtos vendidos na cidade. Além déssees ha quedas freqlientes de energia, faltaddede-
obra especializada, e falta de infra-estruturaitedap

Alto paraiso por sua vez, embora esteja em melh@csio, ainda ndo atinge os niveis de Pirendpolis.
Recentemente teve um aumento significativo no ndnger turistas na primeira cidade. Este fendmeno foi
devido principalmente a sua exposicdo em midiasredpeas. Desta forma, a cidade vem enfrentandsssc
de leitos, além de falta de alimentos nos coméemoperiodos de grande contingéncia. Ja Pirengpolissua
vez, mesmo estando mais afastada da Chapada, raprese maiores niveis de turismo e a melhor infra-
estrutura, possivelmente devido ao seu carateniable a maior proximidade de Brasilia e Goiania.

De forma geral, pode-se notar uma relacdo entraw de desenvolvimento das cidades e o valor de
seus PIBs. Afinidade que também pode ser percalnisldndices de IDH. Contudo, mesmo Pirenépolisndsta
com melhores indicadores em muitos aspectos, aipegsenta muita concentracdo de renda. Sendo assam,
parcela maior de sua populacdo vive com menos dé58P mensais do que Alto Paraiso, o que pode ser
notado no grafico abaixo.

Gréfico 4: Parcela da Populacéo que vive com menos de R$itteb66al

B Alto Paraiso
B Colinas do Sul

B Pirendpolis
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6.5 Interesses publicos, privados na instalacao derrespondentes bancarios

Nas trés cidades, pudemos notar a existénciaéddipos de correspondentes bancarios, pertencentes
duas instituicdes bancérias brasileiras, uma déralenestatal (Caixa Econdmica Federal), se caiaatelo
como uma empresa publica, e outra de controle mmnpelo capital privado (Banco Bradesco), mascésta
a uma instituicdo publica.

Portanto, no caso do governo, podemos dividirdissmdos interesses em duas classes diferentas, um
composta apenas pelos governos federal, estadmalnéipal, e outra pelo governo na forma da empresa
public&, no caso o banco publico. No primeiro caso, tempas os interesses do governo se pautam no
atendimento as necessidades bancarias da populiecdounicipios de menor porte, no desenvolvimento
bancéario e seu conseqliente desenvolvimento notaspeanémico das cidades, além de querer garantir o
sucesso do programa Bolsa Familia, entre outraggmas sociais. Ja para a empresa publica, osatese faz
no aproveitamento de uma demanda bancaria neslsatesj aumentando seu portfélio de clientes. Alissod
aumenta também o seu know how de atendimento dexsado especifico, ja que se tratam de localideatas
rendas per capitas um tanto quanto baixas, camtdo um possivel piblico-alvo para a instituigdayeis
devido ao baixo custo de operacionalizacdo dogspondentes bancérios, pautados na utilizacaadelegia
bancéria.

No caso da instituicdo privada, atuando atravésirdea parceria publico privada, existe o interesse
publico no atendimento bancéario pioneiro em cidatiepequeno porte, além do desenvolvimento daslesda
em termos econdmicos e o interesse privado, naliatento e entendimento dessa parcela mais carente d
populagéo brasileira, que pode ser identificadoccam mercado-alvo pelo banco, suportado pelo baisto
associado a instalacdo de um correspondente bancari

7. Conclusao

A presenca e consolidacdo dos correspondentesadsaas cidades visitadas impactaram de forma
positiva, tanto a qualidade de vida da populacé@mdo o desenvolvimento econémico local. Emborarslgu
entrevistados tenham revelado evitar a utilizagl@lduns servicos bancéarios, como empréstimos &gzas
até mesmo a criagcdo de contas. Aparentemented@nigia € que essa postura de cautela reduza cassarmo
tempo e com as mudancas de geracgdes.

Em relacdo aos servicos de microcrédito, pudemtas qoe os correspondentes bancérios dificilmente
concedem empréstimos que ndo sejam consignadas. diso, os financiamentos adquiridos pela popalaga
por esta via, dificiimente é utilizado para a al@tde algum empreendimento, na maioria das vemes,
emprestimos séo utilizados para o consumo e paralfzoria da qualidade habitacional, como por exemya
compra de eletrodomésticos e em reformas divex&als. destacar que ao retirar 0 empréstimo, os &mad
dificilmente sabem as taxas praticadas, fator hs&vidente durante as entrevistas de campo. digsn, a lei
gue limita a parcela da prestacdo em 30% sobréncaostrou-se uma ferramenta importantissimaujg a
predominancia dos cidaddos busca retirar o maiartante disponivel. Contudo, ainda assim identificem
funcionarios publicos em Alto Paraiso que até rerrante gastavam 90% de seus salarios com o paipadeen
parcelas.

A ampliagdo e disponibilizacdo do credito ndo sestroo como um fator de impulsdo do
desenvolvimento turistico, embora tenha trazidoefleins a outras areas como a dos produtores rurais
Constatou-se que a maioria dos empreendedoresichgisao provenientes de grandes poélos locais como

® Decreto-Lei n° 200/67, em seu art. 6°, I, queadsdr “... entidade dotada de personalidade jarfticdireito
privado, com patriménio préprio e capital exclusti@mEstado, criada por lei para a exploracéao dalatle
econbmica, podendo revestir-se de qualquer dasfoatmitidas em direito.”
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Brasilia e Goiania, e na maioria das vezes utilizapital proprio para a abertura de seus negdesia. falta de
iniciativa da populacdo local, em certa medida estacionada a fatores histéricos e culturais, camo
coronelismo. Deste modo, os cidaddos muitas n&ersem dispostos a assumir cCompromissos, ja qu® o n
comprimento destes, até bem pouco tempo atrastiaaignificar sua morte.

Em suma, embora os correspondentes bancarios safaemamente benéficos para a populagdo, que
ganha poder aquisitivo, ainda pode-se notar a gighgfio do microcrédito para o desenvolviment@loEste
fator ocorre tanto pela dificuldade operacional dogespondentes em fornecer o credito, como tanpsen
falta de visédo empreendedora da populacéo, qua aé&d endividamento com receio.
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